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SERVICIO DE ASEO 2023 
La empresa ECAAAS-ESP realiza la actualización periódica de los Planes De Emergencia Y Contingencia, de acuerdo 
a los lineamientos establecidos en la normatividad colombiana las resoluciones 0527 de 2018 y 0154 de 2014, se 
realiza el análisis de los componentes del servicio de aseo, mediante la identificación de posibles amenazas o 
riesgos a que está expuesto el sistema, apoyándose en las condiciones físicas, geomorfologías del territorio, así 
mismo se identifican los riesgos de origen tecnológicos y sociales según registros históricos. Igualmente se 
establecen los procedimientos para dar respuesta inmediata, con el propósito de atender en forma efectiva y 
eficiente las necesidades del servicio de Aseo de manera alternativa y para restablecer el funcionamiento del 
sistema después de la ocurrencia de un evento que cause dificultades para el desarrollo del servicio. 
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INTRODUCCIÓN 

 

La continuidad y eficiencia en la prestación del Servicio de aseo, es una necesidad primordial 

para el municipio de Saravena, si bien es cierto durante la prestación del servicio se pueden 

llegar a presentar diferentes escenarios de riesgo de origen; Natural, Tecnológico y/o social, 

que sitúan en un estado de vulnerabilidad a los componentes del sistema de aseo y la prestación 

del mismo. 

 

La empresa ECAAAS-ESP realiza la actualización periódica de los Planes De Emergencia Y 

Contingencia, de acuerdo a los lineamientos establecidos en la normatividad colombiana las 

resoluciones 0527 de 2018 y 0154 de 2014, se realiza el análisis de los componentes del servicio 

de aseo, mediante la identificación de posibles amenazas o riesgos a que está expuesto el 

sistema, apoyándose en las condiciones físicas, geomorfologías del territorio, así mismo se 

identifican los riesgos de origen tecnológicos y sociales según registros históricos. Igualmente 

se establecen los procedimientos para dar respuesta inmediata, con el propósito de atender en 

forma efectiva y eficiente las necesidades del servicio de Aseo de manera alternativa y para 

restablecer el funcionamiento del sistema después de la ocurrencia de un evento que cause 

dificultades para el desarrollo del servicio. 
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1. OBJETIVOS 
 

 

1.1. OBJETIVO GENERAL 
 

Actualizar el Plan de Emergencia Y Contingencia para el servicio de aseo, siendo una 

herramienta que permita establecer los mecanismos de actuación y activación de alerta 

temprana, para mitigar los efectos de las posibles amenazas y disminuir así mismo, la 

vulnerabilidad del servicio de aseo en el municipio de Saravena según las resoluciones 

0527 de 2018 y 0154 de 2014. 

 

 
1.2. OBJETIVO ESPECÍFICOS 

 

o Efectuar el diagnóstico de las principales amenazas que, de ocurrir, podrían 

afectar el sistema de aseo y la prestación del servicio. 

 

o Identificar los componentes del Sistema de Aseo afectados ante la ocurrencia de 

una eventualidad. 

 

o Realizar el inventario y dotar de Recursos ñHumanos, Financieros Y 

Tecnol·gicosò, que permitan afrontar una emergencia. 

 

o Planificar y coordinar los procedimientos operativos de atención a la emergencia. 

 
o Definir funciones y responsabilidades a cada una de las Brigadas De Atención A 

Emergencias. 
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2. ALCANCE 

 

El Plan de Emergencia y Contingencia considera la identificación, valoración y análisis 

de los posibles eventos propensos a ocurrir durante la prestación del servicio de aseo, 

así mismo, se logra la identificación de situaciones ajenas, que podrían alterar las 

condiciones de los componentes del aseo. Este Plan actualizado logra establecer los 

sistemas de actuación frente a cualquier emergencia, permitiendo ser una herramienta 

que reduce las perdidas tanto humanas como materiales y garantiza la prestación de un 

servicio constante según las resoluciones 0527 de 2018 y 0154 de 2014. 
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3. NORMATIVIDAD 
 

 

NORMA 
 

DESCRIPCION 

 

Resolución 0154 del 
19 de marzo de 2014 

 

Por la cual se adaptan los lineamientos para la 
formulación de los planes de emergencia y 
contingencia para el manejo de desastres y 
emergencias asociados a la prestación de los 
servicios públicos domiciliarios. 

 

Resolución 0527 de 
2018 

 

Por la cual se modifica la Resolución número 0154 
de 2014 y se dictan otras disposiciones. 

 

Ley 46 de 1988 
 

Por medio de la cual se reglamenta la creación del 
Sistema Nacional para La Prevención y Atención de 
Desastres. SNPAD. 

 

Decreto Ley 919 de 
1989 

 

Reglamenta el sistema nacional de prevención de 
desastres. 

 

Codifica integralmente las normas nacionales sobre 
desastres. 

 

Define para las instituciones que componen el 
sistema, sus funciones y responsabilidades a nivel 
local, regional y nacional 

 

Ley 09 de 1989 de 
Reforma Urbana 

 

Por la cual se definió la responsabilidad de las 
autoridades municipales en cuanto a la seguridad de 
los habitantes de las zonas urbanas ante los peligros 
naturales. 

P
á

g
in

a7
 



EMPRESA COMUNITARIA ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DE 
SARAVENA 

ECAAAS-E.S.P. 
NIT. 800.163.392-3 

ECAAAS-ESP, orgullo de sus fundadoreséel pueblo de Saravenaò 
Calle 30 N°.15-30-Teléfono (097) 8892028 Fax 8892058 

 

 

 

Constitución Política 
de 1991 

 

Artículo 8: Es obligación del estado y de las personas 
proteger las riquezas culturales y naturales de la 
nación 

 

Artículo 79: Es deber del estado proteger la 
diversidad e integridad del ambiente, conservar las 
áreas de especial importancia ecológica y fomentar 
la capacitación para el logro de estos fines. 

 

Artículo 208 de la Constitución Política señala que 
los ministros son los jefes de la administración en su 
respectiva dependencia y bajo la dirección del 
Presidente de la República, les corresponde formular 
las políticas atinentes a su despacho, dirigir la 
actividad administrativa y ejecutar la ley 

 

Ley 99 de 1993 (Ley 
del Medio Ambiente) 

 

Artículo 1 inciso 9: La prevención de desastres es de 
interés colectivo. Las medidas para evitar o mitigar 
los efectos de la ocurrencia de un desastre serán de 
obligatorio cumplimiento. 

 

Ley 142 de 1994 
Numeral 7 del artículo 11 establece la obligación de las 
personas prestadoras de servicios públicos domiciliarios 
de colaborar con las autoridades en casos de emergencia 
o calamidad pública, para impedir perjuicios graves a los 
usuarios; 

 

Decreto 3102 de 1997 
Por el cual se reglamenta el artículo 15 de la Ley 373 de 
1997 señala en el literal i) del artículo 5o ñObligaciones de 
las entidades prestadoras del servicio de acueductoò: 
ñElaborar un plan de contingencia, en donde se definan 
las alternativas de prestación del servicio en situaciones 
de emergenciaò; 

 

Decreto 93 de 1998 
 

Por el cual se adopta el Plan Nacional de Prevención 
y Atención de Desastres PNPAD, el cual define los 
objetivos, principios, estrategias y Programas de La 
Política Nacional. 

 

Resolución 1096 de 
2000 del Ministerio 
de Desarrollo 

Que el artículo 201 por la cual se adopta el ñReglamento Técnico 
para el Sector de Agua Potable y Saneamiento B§sico (RAS)ò, establece que 
todo plan de contingencias se debe basar en los 
potenciales escenarios de riesgo del sistema, que deben 
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Económico, hoy 
Ministerio de 
Vivienda, Ciudad y 
Territorio 

obtenerse del análisis de vulnerabilidad realizado de 
acuerdo con las amenazas que pueden afectarlo 
gravemente durante su vida útil y debe incluir 
procedimientos generales de atención de emergencias y 
procedimientos específicos para cada escenario de riesgo 
identificado; 

Resolución 1390 de 
2005 

Por la cual se establecen directrices y pautas para el 
cierre, clausura y restauración o transformación 
técnica a rellenos sanitarios de los sitios de 
disposición final a que hace referencia   el 
artículo 13 de la Resolución 1045 de 2003 que no 
cumplan las obligaciones indicadas en el término 
establecido en la misma. 

Decreto número 
1575 de 2007 

Por el cual se establece el ñSistema de Protecci·n y 
Control de la Calidad del Agua para Consumo Humanoò 
consagra en su Capítulo VII lo concerniente al análisis de 
vulnerabilidad, contenido y activación del Plan 
Operacional de Emergencia o Plan de Contingencia, 
declaratoria del Estado de Emergencia y vuelta a la 
normalidad; 

Resolución 1684 de 
2008 

 

Por la cual se modifica parcialmente la Resolución 1390 
de 2005 y se toman otras determinaciones 

 

Resolución 1529 6 de 
Agosto de 2010 

 

Por la cual se modifica la Resolución 1684 de 2008 

Decreto número 3571 
de 2011 

Que el numeral 17 del artículo 2o establece como 
funciones del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, 
promover y orientar la incorporación del componente de 
gestión del riesgo en las políticas, programas y proyectos 
del sector, en coordinación con las entidades que hacen 
parte del Sistema Nacional de Gestión del Riesgo de 
Desastres; 

Ley 1523 de 2012 Se adoptó la política nacional de gestión del riesgo 
de desastres y se estableció el Sistema Nacional de 
Gestión del Riesgo de Desastres 

Que el artículo 42 establece que las entidades 
encargadas de la prestación de servicios públicos, 
deberán realizar un análisis específico de riesgo que 
considere los posibles efectos de eventos naturales 
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 sobre la infraestructura expuesta y aquellos que se 
deriven de los daños de la misma en su área de 
influencia, así como los que se deriven de su 
operación. Adicionalmente, señala que con base en 
dicho análisis se deben diseñar e implementar las 
medidas de reducción del riesgo y planes de 
emergencia y contingencia que serán de su 
obligatorio cumplimiento; 

Decreto N. 2981 del 
20 diciembre de 2013 

Por el cual se reglamenta la prestación del servicio 
de Aseo. 

Decreto número 2981 
de 2013 ñpor el cual 
se reglamenta la 
prestación del 
servicio público de 
aseoò. 

Que el artículo 16 , señala que las personas 
prestadoras del servicio de aseo deberán estructurar 
y mantener actualizado un programa de gestión de 
riesgo de acuerdo con la normatividad vigente. 
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4. GENERALIDADES 

Tabla N°1. Generalidades de la empresa 
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EMPRESA COMUNITARIA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DE 

SARAVENA 

DIRECCIÓN: Calle 30 N. 15-30 Barrio Centro 
 

NIT: 800.163.392-3 

TELÉFONOS: 8892028 ï 

8892058 

Sitio web: 
 

www.ecaaas.com 

Correo: 
 

ecaaas@gmail.com 

ACTIVIDAD ECONÓMICA 
 

Prestadora de Servicios Públicos 

REPRESENTANTE LEGAL 

BERNARDO JOSÉ ARGUELLO 

SANTOS 

 

http://www.ecaaas.com/
mailto:ecaaas@gmail.com
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Imagen N° 1. Sede Administrativa ECAAAS-ESP 

 
 

Fuente: ECAAAS-ESP 2022 
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Fuente: ECAAAS-ESP 2022 
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Tabla N° 2. Área De Prestación Del Servicio 

Localización del área de Prestación del Servicio 

Departamento: Arauca Municipio: Saravena 

 
 
 

Limite 

s 

Norte: 
 

República Bolivariana de Venezuela desde la 

desembocadura del rio Bojaba en el rio Arauca, 

hasta la inspección de Puerto Lleras 

Sur: 
 

Con el Municipio de 

Fortul 

 Este: 
 

Con el Municipio de Fortul y Arauquita 

Oeste: 
 

Con el 

Departamento de 

Boyacá, sobre la 

cuenca del rio 

Bojaba. 

Imagen N° 3. Área de Prestación del Servicio a nivel Municipal 
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Fuente: Google Maps 2020 (imagen modificada) 

Características Físicas del Municipio 

Altitud media 190 y 2600 msnm Temperatura media 27ºC 

Extensión El municipio de Saravena comprende una extensión de 658.7 

Km2, equivalente al 2.76% del departamento de Arauca. 

Población Caco Urbano 33.665 Total 

 
Área Rural 15.050 48.557 

 Barrios Del Casco Urbano  
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Comuna N° 1 Comuna N° 2 Comuna N° 

3 

o Palmeras 
 

o Santander 
 

o Las Villas 
 

o Los Alpes 
 

o Alfonso López 
 

o Gaitán 
 

o Montebello 

o Salinas 

 

o Las Flores 

 

o Urbanización 

Anuhogar 

o Villa Fany 

 

o La Esperanza 

 

o Cofavi 
 

o San Luis 

 

o San José Obrero 

 

o Complejo 

 

o metalmecánico 

 

o San Jorge 

o Centro 
 

o 6 de octubre 

Cochise 

Comuna N°4 
   

o Versalles 
 

o La Granja 
 

o Ciudad Jardín 
 

o Urbanización Coovisa 
 

o Urbanización Coovima 
 

o Modelo 
 

o Galán 

o El Prado 
 

o Pablo Antonio Hernández 
 

o Ciudad Universitaria 
 

o Brisas del Llano 

(Subnormal) 

o Cabeceras del Llano 

(Subnormal) 

o Porvenir 
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 o José Vicente I 

José Vicente II 

o Villa Alejandra 

(Subnormal) 

o Villa Pinzón 

Asentamientos Subnormales 

 
o La unión 

 

o Los Naranjos 
 

o Villabel 
 

o Camilo Torres 
 

o El Portal Del Llano 
 

o Asociación La Paz 
 

o Los Tronquitos 

 

Clima De acuerdo con el IDEAM (2006) la temperatura media anual de 

del municipio de Saravena es de 25 °C, en la zona urbana y 

territorio; la precipitación es de 2.884 m.m /año, siendo los 

meses más lluviosos mayo, junio, julio, llueve en promedio 

ciento noventa y cinco (195) días al año (53.42% de los días del 

año). La evaporación se estima en 1.169,2 m.m en el año. 

El brillo solar medio en horas de luz, en el municipio de 

Saravena es de aproximadamente 1.430 horas/año, cifra que 

equivale a 33% del brillo solar de las horas del día al año, y que 

en promedio anual se reciben aproximadamente 4 horas diarias 

de brillo solar (33% de hora diurnas) 

Hidrografía La red hidrográfica del municipio de Saravena está determinada 

por la interacción de la Cordillera Oriental y su dinámica 

geomorfológica, distribuyendo las aguas en sentido sur-noreste 

hacia la cuenca del rio Arauca. 
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 o Rio Arauca: Límite norte con Venezuela, 280Km. 

Navegables en el territorio colombiano. 

o Rio Bojaba: Limite occidental del municipio, hace parte de la 

cuenca del río Arauca, longitud aproximada de 30 Km. 

o Rio Satocá: Abastece el acueducto urbano, longitud 

aproximadamente de 25 Km. 

o Rio Banadia: Longitud aproximada 50 Km. 
 

o Rio Chiquito: Recorre el territorio indígena y abastece al 

acueducto veredal. 

o Quebrada La Pava: Recorre 4 Km del casco urbano en 

sentido de sur a norte y abastece algunos acueductos 

veredales. 

o Rio Madre Vieja: Recorre 17.5 Km la isla del Charo 
 

o Rio Calafitas: Recorre 16.3 Km la zona 10 del área rural del 

municipio. 

o Rio San Miguel: Recorre 21 Km la zona 9 del área rural del 

municipio. 

o Quebrada La Colorada: Recorre en 28 Km la zona 11 del 

área rural del municipio. 

Condiciones 

Hidrométricas 

y de Drenaje 

Natural 

Según registros históricos del municipio de Saravena, se han 

presentado los siguientes eventos: 

 

 
o En julio de 1999, el desbordamiento del rio Arauca, dejo 17 

veredas inundadas, y se decretó la emergencia sanitaria por 

las inundaciones en la localidad de Puerto Nariño y la isla del 

Charo. 
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o En el mes de febrero de 2011, se presentaron precipitaciones 

durante 10 horas sobre el municipio de Saravena donde se 

vio afectada a la comunidad: 2 barrios inundados (Cofavi, y 

San José Obrero), alrededor de 100 familias afectadas. 

o El mes de abril del 2011, se declaró al municipio en estado 

de emergencia en donde se afectaron 7 barrios inundados 

(20 de Julio, 4 de diciembre, Monte Bello, sector de Las 

Ferias, Cofavi, San José Obrero y la Esperanza). 

Adicionalmente el puente de la pava el más antiguo se 

afectaron los cimientos y provoco el colapso del mismo. 
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5. DESCRIPCIÓN GENERAL DEL SISTEMA DE ASEO 

 

La empresa ECAAAS- ESP, presta el servicio de aseo en transporte, recolección y 

disposición final en celda transitoria de Contingencia operada por la misma, servicio 

de barrido y limpieza de áreas públicas y servicio de recolección y disposición de 

residuos especiales, en el área de operación concesionada a través de un Contrato 

de Condiciones Uniformes N. 001 DE 2003. 

 

El servicio se presta a 16.601 suscriptores clasificados por estrato y uso, como se 

muestra en la tabla N° 3. 

Tabla N° 3. Suscriptores Servicio De Aseo 

 

TIPO DE SUSCRIPTOR 

 
NUMERO DE 

SUSCRIPTORES - ASEO 

 
 

 
RESIDENCIAL 

ESTRATO 1 9.339 

ESTRATO 2 4.808 

ESTRATO 3 402 

ESTRATO 4 1 

ESTRATO 5 0 

ESTRATO 6 0 

COMERCIAL 927 

INDUSTRIAL 34 

OFICIAL 71 

ESPECIAL 71 

HOGAR ICBF 19 

TEMPORAL 11 

LOTE 8 

PROVISIONAL ESTRATO 1 252 

SUSPENDIDO 445 

CANCELADO 213 
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TOTAL 16.601 

 
 

En su estructura de prestación del servicio, la empresa cuenta con varias 

dependencias generales: división administrativa, compuesta por la división general, 

Gestión de personal, informática y comunicaciones, apoyo administrativo. División 

Comercial: Facturación, Promoción y Desarrollo, y oficina de Peticiones Quejas y 

Reclamos. División de Aseo: supervisión de Aseo, Barrido, Recolección y 

Transporte, Disposición final, Reciclaje y Gestión Técnico Operativo. División 

Financiera: Contabilidad, tesorería y almacén. Como se muestra en la tabla N° 4. 

Componentes Generales del Sistema. 

Tabla N° 4. Componentes Generales del Servicio 

 
ESTRUCUTRA DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

 

DEPENDENCIA GENERAL 
 

 
 
 
1. DIVISION 
ADMINISTRATIVA 

SECCIÓN: 1.1 DIRECCIÓN GENERAL 

SECCIÓN: 1.2 GESTIÓN PERSONAL 

SECCIÓN: 03 INFORMATICA Y COMUNICACIONES 

SECCIÓN: 1.4 APOYO ADMINISTRATIVO 

 

 
 
2. DIVISION 
COMERCIAL 

SECCIÓN: 2,1 GESTIÓN COMERCIAL 

SECCIÓN: 2,2 PQR 

SECCIÓN: 2.3 PROMOCIÓN Y DESARROLLO 

 

 
3. ACUEDUCTO 
OPERATIVO 

SECCIÓN: 3.1 P.T.A. P 

SECCIÓN: 3.2 REDES DE ACUEDUCTO 

 

4. ALCANTARILLADO 
OPERATIVO 

SECCIÓN: 4.1 STAR 
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SECCIÓN: 4,2 REDES DE ALCANTARILLADO 

 

5. COMERCIALIZACIÓN 
DE ASEO 

 
SECCIÓN: 5.1 SUPERVISIÓN DE ASEO 

 

6. A. A. A. SECCIÓN: 6.1 GESTIÓN TECNICO OPERATIVA 

 

7. ACUEDUCTO Y 
ALCANTARILLADO 

 

SECCIÓN: 7.1 APOYO TECNICO OPERATIVO 

 

8. RECOLECCIÓN Y 
TRANSPORTE 

 
SECCIÓN: 8.1 RECOLECCIÓN Y TRANSPORTE 

 

9. BARRIDO Y 
LIMPIEZA 

SECCIÓN: 9. 1 BARRIDO Y LIMPIEZA 

 

10. DISPOSICIÓN 
FINAL 

SECCIÓN: 10.1 DISPOSICIÓN FINAL 

 

 
11. CORTE DE CESPED 

SECCIÓN: 11,1 CORTE DE CESPED 

SECCIÓN: 12.1 PODA DE ARBOLES 

 

13. INSTAL/MMTO 
CESTAS 

SECCIÓN: 13.1 INSTAL/MMTO CESTAS 

 

14. GAS OPERATIVO SECCIÓN: 14.1 REDES GAS 

 

 
 
14. DIVISIÓN 
FINANCIERA 

SECCIÓN: 12.1 CONTABILIDAD 

SECCIÓN: 12.2 TESORERIA 

SECCIÓN: 12.3 ALMACÉN 

 

 

5.1. RECOLECCIÓN Y TRANSPORTE 

 

En recolección y transporte, existen cuatro macro rutas selectivas implementadas 

desde el año 2013, y Registro en RUPS el 26/06/2003; conformadas por diecinueve 

(19) micros rutas que prestan el servicio durante la semana en tres frecuencias por 

P
á

g
in

a2
2 



EMPRESA COMUNITARIA ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO 
DE SARAVENA 

ECAAAS-E.S.P. 
NIT. 800.163.392-3 

ECAAAS-ESP, orgullo de sus fundadoreséel pueblo de 

Saravenaò 
Calle 30 N°.15-30-Teléfono (097) 8892028 Fax 8892058 

 

 

cada suscriptor; dos frecuencias de recolección de orgánicos y una de reciclables. 

Ver tabla N° 5. Micro rutas de recolección y transporte. 

Tabla N° 5. Rutas De Recolección Y Transporte De Residuos Sólidos 

ECAAAS ï ESP 2017 
 

 

RUTAS SELECTIVAS O DE APROVECHAMIENTO 

 
 

 
Diagram 

a de 

Rutas 

Imagen N° 4. Rutas De Recolección Y Transporte De Residuos 
 

 

 

Fuente: ECAAAS-ESP 2017 

RUTA Orgánicos: lunes - jueves Aprovechable/ No Aprovechable: 

martes 

1-1 Barrios Libertadores, Modelo, Seis de Octubre, Jardín, Galán, Coovisa, 

covima, Bella vista, Porvenir, Brisas del Llano y Versalles. 

- Calle 31 Entre carreras 16 y 19 A 
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Hora: 

6:00 am 

12 m 

- Calle 21 ,22,23 y 24. 

 
- Calle 30 Avenida INCORA entre carreras 18 y Transversal 26 

 
- Calle 29 entre carreras 16 A y 19 

 
- Calle 27 y 28 entre careras 16 A y 23 

 
- Calle 25 y 26 entre carreras 16 A y Transversal 26 

 
- Calles de la 20 a la 24 entre carreras 16 A y 25 

 
- Carreras 26, 27 y Transversal 26 entre calles 25 y 30 Avenida 

INCORA 

- Carreras de la 20 a la 25 entre calles 20 y 30 Avenida INCORA 

Carreras de la 17 a la 19 A entre calles 20 y 31 

RUTA Orgánicos: lunes ï jueves Aprovechable/ No Aprovechable: 

miércoles 

1-2 

 
Hora: 

6:00 am 

12 m 

Barrios Alfonso López, Los Alpes, Las Villas, Santander, coovillanos, 

Gaitán, Palmeras, Montebello y Bello Horizonte. 

- Calles de la 8 a la 17 entre carreras 14 y 16 

 
- Calles de la 11 a la 19 entre carreras 12 y 14 

 
- Carreras de la 12 a la 15 entre calles 8 y 20 

 
- Carreras de la 5 a la 11 entre calles 11 y Diagonal 30 

 
- Calles de la 11 a la 20 entre carreras 5 y 12 
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- Calles de la 21 a la Diagonal 30 entre carreras 5 y 12 

 
- Diagonal 30 acera izquierda entre transversal 20 y Carrera 12 

RUTA Orgánicos: martes y viernes Aprovechable/ No Aprovechable: 

lunes 

2-1 

 
Hora: 

6:00 am 

12 m 

Barrios Seis de Octubre, Pinzón, José Vicente, Universitario, Prado, los 

naranjos, Pablo Antonio Hernández, y Villa Alejandría. 

- Calles de la 11 a la 19 entre carrera 16 y 25 

 
- Calles de la 11 a la 20 entre carrera 25 y 26 

 
- Carreras de la 16 a la 26 entre calles 11 y 20 

RUTA Orgánicos: martes y viernes Aprovechable/ No Aprovechable: 

sábado 

2-2 

 
Hora: 

6:00 am 

12 m 

Barrios Villa Fanny, San Luis, Las Flores, San Jorge, Salinas, 

ANUHOGAR, Complejo Metal Mecánico 

- Carrera de la 1 E a la 5 entre calles 31 A y Transversal 22 

 
- Carrera de la 6 a la 10 entre Calles 31 A y Diagonal 30 

 
- Calles de la 31 a la Diagonal 30 entre Carreras 1 E y 10 Barrio 

Salinas y San Jorge. 

- Calle 20, 19,18 y 17. 

 
- Carreras y Transversal de la 1 a la 3 entre Diagonales 31 y 34 
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- Diagonales de la 31 a la 34 entre Carreras 1 E y Transversal 3 

Barrios Salinas y San Jorge. 

- Carreras de la 1 a la diagonal 30 entre Transversal 17 y 22 Complejo 

Metal Mecánico. 

- Transversales de la 17 a la 22 entre diagonal 30 Carreras 1 

Complejo Metal Mecánico. 

- Diagonal 30 acera derecha entre Transversal 17 y Carrera 10 

RUTA Orgánicos: miércoles - 

sábado 

Aprovechable/ No Aprovechable: 

jueves 

3-1 

 
Hora: 

6:00 am 

12 m 

Barrios Brisas del Llano, Cabeceras del Llano, Cuatro de Diciembre, 

Veinte de Julio, Hugo Chávez, la granja, paraíso. 

- Barrio Cuatro de Diciembre 

 
- Carreras desde la 26 A Transversal 26 a la 32 entre calles 11 Vía 

Satocá y 30 Avenida INCORA 

- Calles desde la 11 a la 26 entre Carreras 26 y 32; de la 26 a la 30 

entre carreras 27 y 32 

RUTA Orgánicos: miércoles - 

sábado 

Aprovechable/ No Aprovechable: 

viernes 

3-2 

 
Hora: 

6:00 am 

12 m 

Barrios Cofavi, San José Obrero, La Esperanza, Parte del San Luis, 

invasión la esperanza e invasión los tronquitos. 

- Viviendas Invasión los tronquitos, Barrio Cofavi y la Esperanza: 

Calles de la 31 C a la 37 entre carreras 10 y Transversal 23 
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- Carreras de 10 a la Transversal 23 entre calles 31 C y 37 Vía 

Pamplona entre calles 31 C y bifurcación a la isla del Charo. Barrio 

San José Obrero 

- Carreras de la 11 a la 13 entre calles 31A Diagonal 30 Barrio San 

Luis, Carreras 14 y 15 Entre Calles 30 y 31 A 

- Calle 31 A entre carreras 10 y 14 

 
- Calle 31 entre carreras 10 y 15 

 
- Calle 30 entre Carreras 10 y 14 

 
- Calle 28 y 29 entre carreras 10 y 13 Barrio San Luis 

 
- Calles de la 26 a la 27 entre carreras 10 y Diagonal 30 Barrio San 

Luis y diagonal 30 Acera derecha entre carreras 10 y 12 . 

RUTA Orgánicos: lunes ï viernes (pm) Reciclables: miércoles (pm) 

 
 

4-1 

 
Hora: 

1:00 pm 

6 pm 

Barrios centro, Cochice, parte de Alfonso López, San Luis, Seis de 

Octubre y libertadores 

- Desde la calle 20 hasta la calle 30 entre carreras 12 y 16ª 

 
- Barrios libertadores entre carreras 16 y 18 

 

 

En el área de operación se recolectan y transportan un promedio de 33 toneladas 

al día. Para esta actividad la empresa tiene un parque automotor de tres vehículos 

compactadores en operación normal y un vehículo tipo volcó como plan de 

contingencia y para servicios especiales. P
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Tabla N° 6. Vehículos Aseo 

MARCA CAPACIDAD FECHA DE 

ADQUISICIO 

N 

RUTAS ASIGNADAS 

Y³ M³ TON 

Ramonerre (AUK-636)     RESIDENCIAL 
 

 

 
 
 
 

25.46 

 
 
 
 

19.46 

 
 
 
 

10.94 

 
 
 
 

2011 

ORGÁNICOS 

Lunes y jueves 1-1 

Martes y viernes 2-1 

Miércoles y sábado 3-1 

FUENTE: ECAAAS-ESP 2022 
     

Chevrolet FVZ (OJZ-195)     RESIDENCIAL 
 

 

 
 
 

 
25.07 

 
 
 

 
19.17 

 
 
 

 
18.99 

 
 
 

 
2017 

ORGÁNICOS 

Lunes y jueves 1-2 

Martes y viernes 2-2 
 
Miércoles y sábado 3- 

FUENTE: ECAAAS-ESP 2022     2 
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Imagen N° 7. VW Worker     Aprovechable/No 

Aprovechable 

 

 

   
Lunes 2-1 

Martes 1-1 

Miércoles 1-2 

Jueves 3-1 

 

FUENTE: ECAAAS-ESP 2022 
   Viernes 3-2  

    Sábado 2-2  

 
27.35 20.91 9.94 

  

    COMERCIAL  

     
Orgánicos 

 

    Lunes y viernes 4-1 

     
Aprovechable/No 

Aprovechable 

 

    Miércoles 4-1 

Chevrolet FTR(YAU-417)  

17.5 
 

13.38 
 

6.7 2010 
PLAN DE 

CONTINGENCIA 
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FUENTE: ECAAAS-ESP 2022 

     

 
 

 

5.2. DISPOSICIÓN FINAL 

 
El sistema de disposición final se realiza desde el día 22 de febrero del año 2018 en 

el Relleno Regional del Piedemonte Araucano, el cual es operado por el Municipio 

de Arauquita esta disposición se realizada mediante contrato de Prestación de 

Servicio N° 001 Del 15 De Enero De 2018 de Disposición Final De Residuos Sólidos 

En El Relleno Sanitario Regional Del Piedemonte Araucano, Ubicado En La Vereda 

La Ceiba- Corregimiento De La Esmeralda, con licencia ambiental avalada por la 

CAR (CORPORINOQUIA), mediante resolución N. 700.41.-10-164 Expediente No. 

700.29.10-073 ¨por medio de la cual se otorga licencia ambiental al proyecto 

denominado construcción y operación del relleno sanitario Regional, para los 

Municipios Arauquita, Saravena y Fortul en el Departamento de Arauca y el 

Municipio de Cubara en el Departamento de Boyacá¨ localizada en predio rural 

denominado El Prado, ubicado en la vereda La Ceiba del corregimiento de La 

Esmeralda. 

5.2.1. Sitio De Disposición Final. 

 

Al sitio se llega por la carretera la vía que conduce del casco urbano de la 

esmeralda pavimentado iniciando el área rural a la vereda la Ceiba a mano izquierda P
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hasta entrar al predio, con una distancia de Saravena al relleno regional de 38 km. 

Ver Imagen N° 8. 

 

Actualmente para los municipios de Arauquita, Fortul, Saravena y Cubará, la 

disposición final de los residuos sólidos a la fecha es mediante un Relleno Regional 

del Piedemonte Araucano de disposición de residuos sólidos para estos municipios, 

localizado en el Municipio de Arauquita. El área total del predio es de 

aproximadamente 40 Hectáreas, de las cuales 9.5 Hectáreas (correspondiente al 

23.7% del total del predio), serán utilizadas para disposición final de los residuos 

sólidos en relleno sanitario. El relleno sanitario será construido en 4 etapas, con una 

vida útil total de más de 30 años. 

 

Cada etapa está dividida en 5 celdas las cuales pueden ser construidas una a una 

a medida que el relleno se va saturando. Las celdas están diseñadas de tal forma 

que se pueda extraer el lixiviado a través de un sistema de extracción forzada para 

posteriormente recircularlo sobre el relleno sanitario de tal forma que este servirá 

como tratamiento preliminar. 

 

Cuenta con una serie de tuberías provenientes de la parte inferior de cada celda 

para evacuar el lixiviado que ya cuenta con características adecuadas para ser 

tratadas a través de un sistema secundario de aguas residuales. Estas tuberías 

cuentan con válvulas para drenar el lixiviado de cada una de las celdas. Además 

con una serie de pozos para inspeccionar el flujo a través del sistema de conducción 

de lixiviado hasta la planta de tratamiento. 

 

El sistema de tratamiento de lixiviados consta de un sistema de remoción de arena 

a través de un desarenador, un reactor anaerobio UASB seguido por una laguna de 

maduración, y finalmente un sistema de humedal artificial de flujo sub superficial, 

para vertimiento final a través de aspersión en el mismo predio o en zonas verdes. P
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El Relleno Sanitario Regional del Piedemonte Araucano se encuentra ubicado en la 

Vereda la Ceiba, del centro poblado de la Esmeralda Municipio de Arauquita, 

Departamento de Arauca. Localizado a 1.23 Km., del corregimiento de la esmeralda 

perteneciente al municipio de Arauquita cuya cabecera se encuentra localizada a 

19.8 Km. 

 
Tabla 7. Lugar De Disposición De Residuos Sólidos 

 

Nombre 

Relleno 

Sanitario 

 

Ubicación 

 
Teléfono De 

Contacto 

Cuenta Con Licencia 

O Permiso 

Ambiental Vigente 

(Si/No) 

 
 
 
 
 

Relleno 

Regional del 

Piedemonte 

Araucano 

El sitio  se 

encuentra 

localizado a 1.23 

Km.,  del 

corregimiento de la 

esmeralda 

perteneciente al 

municipio de 

Arauquita cuya 

cabecera se 

encuentra 

localizada a 19.8 

km. 

BLANCA GOMEZ 

OLIVOS 

Secretaria de Servicios 

Públicos. 

Relleno Sanitario 

Regional Del 

Piedemonte Araucano 

Direc: Carrera 3 N°. 5- 

53 Barrio san Martin. 

Telf. Com.097 

(8836214)- 8836085 

 
 
 
 

 
Resolución No. 

700.41.10-164 Exp. 

No. 700.29.10-073 

Fuente: Servicios Públicos de Arauquita 
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Imagen N° 8. Trayecto De Disposición Final. 

 

Fuente: Google Maps 2019 (imagen modificada) 

 
 
 

5.2.2. Disposición final en el Relleno Sanitario Regional la Esmeralda 

 

En este terreno son dispuestos todos los residuos sólidos que son generados por 

los usuarios del municipio de Saravena, rancho pilón y puerto Nariño y sus 

alrededores; estos son recolectados de manera responsable por los auxiliares de 

aseo en el respectivo vehículo compactador llevando a cabo el transporte para la 

disposición final, y así mismo reducir el riesgo de contaminación ambiental y de 

salud pública. 
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Imagen N° 9. disposición final en el relleno regional 

 

 

5.3. APROVECHAMIENTO 
 

ECAAAS E.S.P., se encuentra en etapa de implementación para la conformación 

de la Estación de Clasificación y Aprovechamiento ECA. 

La empresa ECAAAS ESP tiene un compromiso ambiental con el tema de los 

residuos sólidos teniendo en cuenta el acelerado crecimiento urbanístico y la 

necesidad de aprovechamiento de los mismos para así disminuir el impacto 

ambiental. 

Se realizan actividades de educación ambiental con el ánimo de culturizar a la 

población del municipio de Saravena para que realicen una correcta y efectiva 

separación en la fuente y es así donde empieza el proceso de aprovechamiento de 

gran cantidad de residuos sólidos urbanos, enseñando los beneficios de tales 
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prácticas se tiene por objetivo promover de manera sólida la cultura ambiental en la 

población del municipio. 

Es la actividad complementaria del servicio público de aseo que comprende la 

recolección de residuos aprovechables, el transporte selectivo hasta la estación de 

clasificación y aprovechamiento, así como su clasificación y pesaje por parte de la 

persona prestadora de acuerdo con lo establecido en la sección 3 del Decreto 596 

de 2016. La prestación del servicio de aseo y actividades complementarias es de 

libre competencia y Registro en RUPS el 01/02/2018. 

Residuos efectivamente aprovechados: Residuos sólidos que han sido 

clasificados y pesados en una Estación de Clasificación y Aprovechamiento (ECA) 

por la persona prestadora de la actividad y han sido comercializados para su 

incorporación a una cadena productiva, contando con el soporte de venta a un 

comercializador o a la industria". 

Rechazos: Material resultado de la clasificación de residuos aprovechables en la 

Estación de Clasificación y Aprovechamiento (ECA), cuyas características no 

permiten su efectivo aprovechamiento y que deben ser tratados o dispuestos en el 

relleno sanitario. 

Entidades públicas del orden nacional que estén en el municipio: Las entidades 

públicas del orden Nacional propenderán por presentar sus residuos aprovechables 

a las organizaciones de recicladores de oficio en proceso de formalización como 

personas prestadoras de la actividad de aprovechamiento. 
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5.4. BARRIDO, LIMPIEZA DE VÍAS Y ÁREAS PÚBLICAS 
 

ECAAAS E.S.P., presta el servicio de barrido y limpieza de vías y áreas públicas en 

forma manual, bajo los lineamientos establecidos por el decreto 2981 de 2013 del 

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio. Actualmente se presta el servicio al 

100% de las vías pavimentadas en el casco urbano de Saravena, esta actividad es 

realizada a través de una cuadrilla de doce (16) escobitas, con un rendimiento de 3 

Km operaria/día debido a que trabajan medio tiempo. Actualmente la empresa tiene 

establecido en cobertura de barrido los siguientes datos: 

 
 

¶ Número de kilómetros de cuneta de vías y áreas públicas y metros 

cuadrados de parques y zonas públicas objeto de barrido. 

 

Número de kilómetros de cuneta de vías y áreas públicas y metros cuadrados de 

parques y zonas públicas objeto de barrido. 

 

KM DE VÍAS Y ÁREAS PÚBLICAS POR 

PRESTADOR 

METROS CUADRADOS DE PARQUES Y 

ZONAS PÚBLICAS 

306,266 Km 60808 mt2 

 
Fuente: ECAAAS-ESP 

 
A continuación, se presenta un resumen de los aspectos asociados al componente 

de barrido y limpieza de vías y áreas públicas. 

 
 

¶ Acuerdo de barrido, limpieza de vías y áreas públicas 
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Mediante contrato de concesión número 001 de 2003 suscrito entre ECAAAS E.S.P. 

y el Municipio de Saravena, se concesionó la prestación del servicio público 

domiciliario de aseo dentro del casco urbano de Saravena y en el de la Inspección 

de Puerto Nariño, en los componentes de, recolección y transporte, barrido, limpieza 

de vías y áreas públicas y tratamiento de los residuos sólidos, se asignó a la 

empresa ECAAAS E.S.P por un plazo de 20 años y Registro en RUPS el 

26/06/2003. 

 
El personal contratado de operarias para realizar esta labor, son dotadas con los 

elementos de seguridad, herramientas y equipos necesarios. Están conformadas en 

cuatro (4) grupos de cuatro operarias, que durante la semana barren las Diez (10) 

y seis (6) Microrutas diseñadas por la empresa. 

 

A continuación, se describen las macrorutas de barrido establecidas por ECAAAS 

E.S.P. para el área urbana del Municipio de Saravena: 
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Tabla 1: Macrorrutas y microrutas de barrido. 

 
MICRORUTA A-1 LUNES 

 
Dirección Longitud 

Metros Vía 
Barrido 

Longitud 
Kilómetros 

De Vía 
Barrido 

N° Cunetas 
Vía 

Longitud 
Metros 
Cuneta 
Barrido 

Carrera 13 Entre Calles 27 Y 30 280 0.28 4 1120 
Carrera 14 Entre Calle 27 Y 30 281 0.281 4 1124 

Carrera 15 Entre Calles 27 Y 
Calle 30 

281 0.281 4 1124 

Carrera 16 Entre Calles27 Y 
Diagonal 30 

265 0.265 4 1060 

Calle 28 Entre Carreras 12a Y 16 330 0.33 4 1320 

Calle 29 Entre Carreras 13 Y 16 285 0.285 4 1140 
Calle 30 Entre Carreras 12a Y 15 250 0.25 4 1000 

Diagonal 30 Entre Carreras 12a 
Y 16 

410 0.41 2 820 

Total, Barrido Micro Ruta A-1 
lunes 

2382 2,382 30 8708 

 
 

MICRORUTA A-2 LUNES 
 

Dirección Longitud 
Metros 

Vía 
Barrido 

Longitud 
Kilómetros 

De Vía 
Barrido 

N° Cunetas 
Vía 

Longitud 
Metros 
Cuneta 
Barrido 

Carrera 13 Entre Calles 24 Y 27 260 0.26 4 1040 
Carrera 14 Entre Calles 24 Y 27 260 0.26 4 1040 

Carrera 15 Entre Calles 24 Y 27 260 0.26 4 1040 
Carrera 16 Entre Calles 24 Y 27 270 0.27 4 1080 

Calle 25 Entre Carreras 13 Y 16 300 0.3 4 1200 
Calle 26 Entre Carreras 13 Y 16 300 0.3 4 1200 

Calle 27 Entre Carreras 13 Y 16 300 0.3 4 1200 
Total, Barrido Micro Ruta A-2 

Lunes 
1950 1.95 28 7800 

 
 

MICRORUTA A-3 LUNES 
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Dirección Longitud 
Metros 

Vía 
Barrido 

Longitud 
Kilómetros 

De Vía 
Barrido 

N° Cunetas 
Vía 

Longitud 
Metros 
Cuneta 
Barrido 

Carreras 13 Entre Calles 21 Y 24 264 0.264 4 1056 
Carreras 14 Entre Calles 21 Y 24 263 0.263 4 1052 
Carreras 15 Entre Calles 21 Y 24 265 0.265 4 1060 

Carreras 16 Entre Calles 21 Y 24 265 0.265 4 1060 
Calle 21 Entre Carrera 13 285 0.285 4 1140 

Calle 23 Entre Carreras 12 Y 16 400 0.4 4 1600 
Calle 24 Entre Carrera 13 Y 16 290 0.29 4 1160 

Total, Barrido Micro Ruta A-3 
lunes 

2032 2.032 28 8128 

 

 
MICRORUTA B-1 MARTES 

 
Dirección Longitud 

Metros 
Vía 

Barrido 

Longitud 
Kilómetros 

De Vía 
Barrido 

N° Cunetas 
Vía 

Longitud 
Metros 
Cuneta 
Barrido 

Calle 30 Entre Carrera 9 Y 12a 390 0.39 4 1560 
Carrera 12a Entre Calles 30 Y 34 475 0.475 4 1900 

Calle 34 Entre Carreras 12 Y 16 395 0.395 4 1580 
Calle 34 Entre Carreras 16 Y 17 144 0.144 2 288 

Carrera 17 Entre Calles 34 Y 36 200 0.2 2 400 

Transversal 20 Entre Diagonal 33 
Y 24 

45 0.045 2 90 

Transversal 22 Entre Diagonal 33 
Y 25 

125 0.125 2 250 

Diagonal 33 Entre Transversal 20 
Y 23 

180 0.18 2 360 

Diagonal 34 Entre Transversal 20 
Y 23 

210 0.21 2 420 

Diagonal 35 Entre Transversal 22 
Y 23 

123 0.123 2 246 

Vía Pamplona Entre Calles 30 Y 
Transversal 20 

550 0.55 2 1100 

Calle 30 Entre Carrera 15 Y 16 100 0.1 2 200 

Carrera 15 Entre Calles 30 Y 31 120 0.12 2 240 

Parque Barrio Libertadores 500 0.5 1 500 

Total, Barrido Micro Ruta B-1 
martes 

3557 3.557 33 9134 
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MICRORUTA B-2 MARTES 
 

Dirección Longitud 
Metros Vía 

Barrido 

Longitud 
Kilómetros 

De Vía 
Barrido 

N° Cunetas 
Vía 

Longitud 
Metros 
Cuneta 
Barrido 

Carrera 16a Entre Calles 28 Y 30 160 0.16 4 640 
Carrera 18 Entre Calles 28 Y 30 130 0.13 4 520 

Carrera 19 Entre Calle 28 Y 30 115 0.115 4 460 
Carrera 19a Entre Calles 28 Y 30 75 0.075 4 300 

Carrera 20 Entre Calles 28 Y 30 70 0.07 4 280 
Carrera 20a Entre Calles 28 Y 30 57 0.057 2 114 

Carrera 20b Entre Calles 27 Y 30 190 0.19 2 380 

Carrera 21 Entre Calles 28 Y 30 192 0.192 4 768 

Carrera 21b Entre Calles 26 Y 28 185 0.185 2 370 

Carrera 22 Entre Calles 26 Y 30 250 0.25 2 500 

Calle 29 Entre Carreras 16 Y 16a 50 0.05 4 200 

Calle 28 Entre Carreras 16 Y 22 820 0.82 4 3280 

Calle 26a Entre Carreras 20a Y 
21 

80 0.08 2 160 

Calle 27 Entre Carreras 21 Y 22 105 0.105 2 210 

Cancha Barrio Jardín 300 0.3 1 300 

Parque Modelo 850 0.85 1 850 

Total, Barrido Micro Ruta B-2 
martes 

3629 3.629 46 7812 

 
 

MICRORUTA B-3 MARTES 
 

Dirección Longitud 
Metros 

Vía 
Barrido 

Longitud 
Kilómetros 

De Vía 
Barrido 

N° Cunetas 
Vía 

Longitud 
Metros 
Cuneta 
Barrido 

Carrera 9 Entre Calle 22 Y 30 750 0.75 4 3000 
Calle 24 Entre Carrera 9 Y 10 100 0.1 4 400 
Calle 30 Entre Carreras 1 Y 9 740 0.74 4 2960 

Transversal 1 Entre Diagonal 31 Y 
33b 

260 0.26 4 1040 

Total, Barrido Micro Ruta B-3 
martes 

1850 1.85 16 7400 
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MICRORUTA C-1 Y C-2 MIERCOLES 
 

Dirección Longitud 
Metros Vía 

Barrido 

Longitud 
Kilómetros 

De Vía 
Barrido 

N° Cunetas 
Vía 

Longitud 
Metros 
Cuneta 
Barrido 

Calle 30 Avenida Incora Entre 
Carreras 16 Y 29 

1560 1.56 6 9360 

Total, Barrido Micro Ruta C-1 C-2 
miércoles 

1560 1.56 6 9360 

 
 

MICRORUTA C-3 MIERCOLES 
 

Dirección Longitud 
Metros Vía 

Barrido 

Longitud 
Kilómetros De 

Vía Barrido 

N° Cunetas 
Vía 

Longitud 
Metros Cuneta 

Barrido 

Calle 20 Entre Carreras 17 Y 30 1350 1.35 4 5400 

Transversal 26 Entre Calles 20 Y 
30 

635 0.635 4 2540 

Carrera 18 Entre Calles 20 Y 22 110 0.11 4 440 

Total, Barrido Micro Ruta C-3 
miércoles 

2095 2.095 12 8380 

 

MICRORUTA D-1 JUEVES 
 

Dirección Longitud 
Metros Vía 
Barrido 

Longitud 
Kilómetros 
De Vía 
Barrido 

N. Cunetas 
Vía 

Longitud 
Total Vía 
Barrido 

Carreras 13 Entre Calles 21 Y 24 264 0.264 4 1056 
Carreras 14 Entre Calles 21 Y 24 263 0.263 4 1052 

Carreras 15 Entre Calles 21 Y 24 265 0.265 4 1060 
Carreras 16 Entre Calles 21 Y 24 265 0.265 4 1060 

Calle 21 Entre Carrera 13 285 0.285 4 1140 
Calle 23 Entre Carreras 12 Y 16 400 0.4 4 1600 

Calle 24 Entre Carrera 13 Y 16 290 0.29 4 1160 

Total, Barrido Micro Ruta D-1 
jueves 

2032 2.032 28 8128 

 
 

MICRORUTA D-2 JUEVES 
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Dirección 

Longitud 
Metros Vía 

Barrido 

Longitud 
Kilómetros 

De Vía 
Barrido 

 

N. Cunetas 
Vía 

Longitud 
Total Vía 
Barrido 

Carrera 13 Entre Calles 24 Y 27 260 0.26 4 1040 
Carrera 14 Entre Calles 24 Y 27 260 0.26 4 1040 
Carrera 15 Entre Calles 24 Y 27 260 0.26 4 1040 

Carrera 16 Entre Calles 24 Y 27 270 0.27 4 1080 
Calle 25 Entre Carreras 13 Y 16 300 0.3 4 1200 

Calle 26 Entre Carreras 13 Y 16 300 0.3 4 1200 

Calle 27 Entre Carreras 13 Y 16 300 0.3 4 1200 

Total, Barrido Micro Ruta D-2 
jueves 

1950 1.95 28 7800 

 

 
MICRORUTA D-3 JUEVES 

 

 
Dirección 

Longitud 
Metros Vía 

Barrido 

Longitud 
Kilómetros 

De Vía 
Barrido 

 

N. Cunetas 
Vía 

Longitud 
Total Vía 
Barrido 

Carreras 13 Entre Calles 21 Y 24 264 0.264 4 1056 
Carreras 14 Entre Calles 21 Y 24 263 0.263 4 1052 
Carreras 15 Entre Calles 21 Y 24 265 0.265 4 1060 

Carreras 16 Entre Calles 21 Y 24 265 0.265 4 1060 
Calle 21 Entre Carrera 13 285 0.285 4 1140 

Calle 23 Entre Carreras 12 Y 16 400 0.4 4 1600 

Calle 24 Entre Carrera 13 Y 16 290 0.29 4 1160 

Total, Barrido Micro Ruta D-3 
jueves 

2032 2.032 28 8128 

 
 

MICRORUTA E-1 VIERNES 
 

 
Dirección 

Longitud 
Metros Vía 

Barrido 

Longitud 
Kilómetros 

De Vía 
Barrido 

 
N. Cunetas 

Vía 

Longitud 
Total Vía 
Barrido 

Carrera 16a Entre Calles 20 Y 28 685 0.685 4 2740 
Calle 21 Entre Carreras 16 Y 17 120 0.12 4 480 
Calle 22 Entre Carreras 16 Y 17 120 0.12 4 480 

Calle 23 Entre Carreras 16 Y 17 115 0.115 4 460 

Calle 24 Entre Carreras 16 Y 17 115 0.115 4 460 
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Calle 25 Entre Carreras 16 Y 17 110 0.11 4 440 

Calle 26 Entre Carreras 16 Y 17 105 0.105 4 420 

Calle 27 Entre Carreras 16 Y 17 105 0.105 4 420 

Total, Barrido Micro Ruta E-1 
viernes 

1475 1.475 32 5900 

 
 
 
 

MICRORUTA E-2 VIERNES 
 

Dirección Longitud 
Metros Vía 
Barrido 

Longitud 
Kilómetros 
De Vía 
Barrido 

N. Cunetas 
Vía 

Longitud 
Total Vía 
Barrido 

Carrera 13 Entre Calles 20 Y 21 70 0.07 4 280 
Carrera 14 Entre Calles 20 Y 21 70 0.07 4 280 

Carrera 15 Entre Calles 20 Y 21 70 0.07 4 280 
Carrera 16 Entre Calles 20 Y 21 70 0.07 4 280 

Carrera 17 Entre Calles 20 Y 22 140 0.14 4 560 
Carrera 18 Entre Calles 22 Y 28 560 0.56 4 2240 

Calle 20 Entre Carreras 13 Y 17 460 0.46 4 1840 

Calle 22 Entre Carreras 17 Y 18 115 0.115 4 460 

Total, Barrido Micro Ruta E-2 
viernes 

1555 1.555 32 6220 

 

MICRORUTA E-3 VIERNES 
 

Dirección Longitud 
Metros Vía 
Barrido 

Longitud 
Kilómetros 
De Vía 
Barrido 

N. Cunetas 
Vía 

Longitud 
Total Vía 
Barrido 

Carrera 11 Entre Calles 25 Y 26 75 0.075 4 300 
Carrera 12 Entre Calles 21 Y 22 70 0.07 4 280 

Carrera 12 Entre Calles 24 Y 
Diagonal 30 

240 0.24 4 960 

Carrera 12a Entre Diagonal 30 Y 
Calle 30 

230 0.23 4 920 

Calle 21 Entre Carreras 12 Y 13 100 0.1 4 400 

Calle 22 Entre Carrera 6 Y 13 715 0.715 4 2860 

Calle 25 Entre Diagonal 30 Y 
Carrera 13 

250 0.25 4 1000 
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Calle 26 Entre Diagonal 30 Y 
Carrera 13 

215 0.215 4 860 

Calle 27 Diagonal 30 Y Carrera 
13 

90 0.09 4 360 

Diagonal 30 Entre Carreras 6 Y 
13 

900 0.9 2 1800 

Total, Barrido Micro Ruta E-3 
viernes 

2885 2.885 38 9740 

 

 
MICRORUTA F-1 Y F-2 SABADO 

 

Dirección Longitud 
Metros Vía 
Barrido 

Longitud 
Kilómetros 
De Vía 
Barrido 

N. Cunetas 
Vía 

Longitud 
Total Vía 
Barrido 

Calle 30 Avenida Incora Entre 
Carreras 16 Y 29 

1560 1.56 6 9360 

Total, Barrido Micro Ruta F-1 F-2 
sábado 

1560 1.56 6 9360 

 
 

MICRORUTA F-3 SABADO 
 

Dirección Longitud 
Metros Vía 
Barrido 

Longitud 
Kilómetros 
De Vía 
Barrido 

N. Cunetas 
Vía 

Longitud 
Total Vía 
Barrido 

Carrera 9 Entre 200 0.2 4 800 

Carrera 12 Entre Calles 19 Y 21 300 0.3 4 1200 
Carrera 13 Entre Calles 14 Y 20 590 0.59 4 2360 

Calle 17 Entre Carreras 12 Y 13 400 0.4 4 1600 
Calle 19 Entre Carreras 4 Y 13 880 0.88 4 3520 

Calle 20 Entre Carreras 12 Y 13 80 0.08 4 320 

Total, Barrido Micro Ruta F-3 
sábado 

2450 2.45 24 9800 

Fuente: ECAAAS-ESP 
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Descripción de Mirorutas de Barrido 

 

 
RUTA 

 
DIAS 

LONGITUD DE 
VIA 

KILOMETROS 
BARRIDA 

 
AREA 

BARRIDA 

 
KILOMETROS 

BARRIDOS 

 
KILOMETROS 

POR OPERARIA 

MC1 LUNES 7,50 0,00 7,50 1,87 

MC2 LUNES 1,99 4982,00 11,95 2,99 

MC3 LUNES 7,12 0,00 7,12 1,78 

MC4 LUNES 7,12 600,00 7,12 1,78 

MR1 LUNES 2,02 3500,00 9,02 2,26 

MR2 LUNES 2,02 3500,00 9,02 2,26 

MR3 LUNES 2,02 3500,00 9,02 2,26 

MR4 LUNES 4,29 600,00 5,49 1,37 

MC5 MARTES 6,56 700,00 7,96 1,99 

MC6 MARTES 7,14 0,00 7,14 1,79 

MC7 MARTES 7,01 0,00 7,01 1,75 

MC8 MARTES 2,68 3720,00 10,12 2,53 

MR5 MARTES 2,90 2800,00 8,50 2,13 

MR6 MARTES 5,08  5,08 1,27 

MR7 MARTES 2,28 1150,00 5,38 1,35 

MR8 MARTES 1,87 4174,00 10,22 2,56 

MR13 MIERCOLES 7,10 0,00 7,10 1,77 

MR14 MIERCOLES 7,13 0,00 7,13 1,78 

MR15 MIERCOLES 7,70 0,00 7,70 1,93 

MR16 MIERCOLES 4,49 1306,00 7,10 1,78 

MR9 MIERCOLES 5,64 0,00 5,64 1,41 

MR10 MIERCOLES 3,39 1050,00 5,49 1,37 

MR11 MIERCOLES 5,32 0,00 5,32 1,33 

MR12 MIERCOLES 5,49 0,00 5,49 1,37 

MC1 JUEVES 7,50 0,00 7,50 1,87 
MC2 JUEVES 1,99 4982,00 11,95 2,99 

MC3 JUEVES 7,12 0,00 7,12 1,78 

MC4 JUEVES 7,12 600,00 7,12 1,78 

MR1 JUEVES 2,02 3500,00 9,02 2,26 
MR2 JUEVES 2,02 3500,00 9,02 2,26 

MR3 JUEVES 2,02 3500,00 9,02 2,26 

MR4 JUEVES 4,29 600,00 5,49 1,37 

MC5 VIERNES 6,56 700,00 7,96 1,99 

MC6 VIERNES 7,14 0,00 7,14 1,79 

MC7 VIERNES 7,01 0,00 7,01 1,75 

MC8 VIERNES 2,68 3720,00 10,12 2,53 

MR5 VIERNES 2,90 2800,00 8,50 2,13 P
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MR6 VIERNES 5,08 0,00 5,08 1,27 

MR7 VIERNES 2,28 1150,00 5,38 1,35 

MR8 VIERNES 1,87 4174,00 0,22 2,56 

TOTALES 185,45 60808 306,266  
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5.4.1. Rutas de barrido 

 

Tabla N° 8 Macro rutas y micro rutas de barrido 2020. 
 

 

MICRO 
RUTA 

(código) 

 
DIRECCIONES 

MAÑANA 
6-11 AM 

TARDE 
2-6 PM 

Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

MR1 
MR2 
MR3 

 
 

MC4 

 
Calle 30 entre carreras 16 y 27, Alameda la Paz 

 
Carrera 14 entre calles 21 y 24, Carrera 15 entre calles 21 y 
24, Carrera 16 entre calles 21 y 23, Carrera 16A entre calles 

21 y 23, Calle 21 entre carreras 14 y 16A, Calle 22 entre 
carreras 14 y 16A, Calle 23 entre carreras 14 y 16A. 

              

 
 

MC1 

 
 
 

MC2 

Calle 30 entre carreras 14 y 16, Calle 29 entre carreras 14 y 
16A, Calle 28 entre carreras 14 y 16A, Carrera 14 entre 
calles 28 y 31, Carrera 15 entre calles 28 y 31, Carrera 16 
entre calles 28 y 30, Carrera 16A entre calles 28 y 30, 
Diagonal 30 entre Carrera 14 y 16. 

Calle 27 entre Carreras 14 y 16A, Carrera 14 entre calles 26 y 
28, Carrera 15 entre calles 26 y 28, Carrera 16 entre calles 26 
y 28, Carrera 16A entre calles 26 y 28, PARQUE CENTRAL. 
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MC3 

 
 
 
 

MR4 

Calle 24 entre carreras 14 y 16A, Calle 25 entre carreras 14 y 
16A, Calle 26 entre carreras 14 y 16A, Carrera 14 entre calles 
24 y 26, Carrera 15 entre calles 24 y 26, Carrera 16 entre 
calles 23 y 26, Carrera 16A entre calles 23 y 26. 

Carrera 20 entre calles 28 y 30, Carrera 20A entre calles 27 y 
30, Carrera 20B entre calles 27 y 30, Carrera 22 entre calles 
27 y 30, Carrera 22 entre calles 26 Y 30, Carrera 23 entre 
calles 26 y 30, Calle 26A entre carreras 22 y 23, Calle 28 entre 
carreras 18 y 22, CANCHA BARRIO JARDIN. 

              

 
MC5 

 
 
 

MC6 

 
 
 
 

MC7 

 
 

 
MC8 

Carrera 9 entre Calles 25 y 30, Carrera 12 A entre Calles 28 
y 34, Carrera 13 entre Calles 28 y 30, Calle 29 entre 
Carreras 12A y 14, Calle 30 entre Carreras 9 y 14, PARQUE 
SAN LUIS 1. 

Carrera 12 entre calles 24 Y Diagonal 30, Carrera 12A entre 
calles 25 y 26, Carrera 12B entre calles 25 y 26, Carrera 13 
entre calles 24 y 28, Calle 24 Entre Carreras 12 y 13, Calle 
25 Entre Carreras 12 y 13, Calle 26 Entre Carreras 12 y 13, 
Calle 27 Entre Carreras 12 y 13, Calle 28 entre carreras 12a 
y 13, Diagonal 30 entre Carreras 12 y 14 

Carrera 12 entre calles 19 y 24, Carrera 13 entre calles 19 y 
24, Calle 19 entre carreras 12 y 14, Calle 20 entre carreras 
12 y 14, Calle 21 entre carreras 12 y 14, Calle 22 entre 
carreras 12 y 14, Calle 23 entre carreras 12 y 14. 

Carrera 14 entre calles 20 y 21, Carrera 15 entre calles 20 y 
21, Carrera 16 entre calles 20 y 21, Carrera 16A entre calles 
20 y 21, Calle 20 entre carreras 14 Y 16A, PERIMETRO 
COMPLEJO DEPORTIVO SIMO BOLIVAR. 
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MR5 

 

 
MR6 

MR7 

MR8 

Carrera 18 entre calles 28 y calle 30, Carrera 19 entre calles 
28 y 30, Carrera 19a entre calles 28 y 30, Calle 28 entre 
carreras 16a y 19A, PARQUE MODELO. 

Carrera 18 entre calles 20 y calle 28, Calle 22 entre carreras 
17 y 18, Calle 25 entre carreras 16a y 18, Calle 26 entre 
carreras 16a y 18, Calle 27 entre carreras 16a y 18. 

Carrera 17 entre Calles 20 y 22, Carrera 22 Entre Calles 17 
y 20, Calle 20 entre Carreras 17 y 26, Calle 17 entre Carreras 

21 y 23, PARQUE GALAN. 

PERIMETRO COLEGIO RAFAEL POMBO PRIMARIA, 
PARQUE PORVENIR. 

              

 

MR9 

MR10 

MR11 

MR12 

Carrera 26 entre calles 20 y 30, Carrera 27 entre calles 25 y 
30, Calle 26 entre carreras 26A y 27, Calle 20 entre Carreras 
26 y Calle 11. 

Carrera 16A entre Calles 11 y 20, PARQUE PINZON, 
PARQUE JOS VICENTE II ETAPA . 

Carrera 13 entre Calles 11 y 14, Carrera 13 entre Calles 14 y 
16, Calle 16 entre Carreras 5 y 13, Carrera 5 entre Calles 15 
y 16. 

Calle 17 entre Carreras 7 y 13, Carrera 13 entre Calles 16 y 
19, Carrera 9 Entre Calles 17 y 19, calle 19 entre Carreras 9 y 

12, PARQUE SANTANDER. 

              

 
MR13 

Calle 19 Entre Carrera 9 y Diagonal 30, Calle 20 Entre 
Carreras 12 y Diagonal 30, Calle 22 Entre Carreras 12 y 
Diagonal 30, Diagonal 30 Entre Calles 19 y 22. 
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MR14 

 
 
 
 

MR15 

 
 

 
MR16 

Carrera 3 entre Calles 24 y 26, Carrera 5 entre Calles 23 y 
24, Carrera 6 entre Calles 23 y Diagonal 30, Carrera 9 entre 
Calles 22 y 25, Carrera 10 entre Calles 25 y Diagonal 30, 
Calle 23 Entre Carreras 5 y 6, Calle 23A Entre Carreras 9, 
Calle 24 Entre Carreras 3 y 5, Calle 24 Entre Carreras 9 y 10, 
Calle 25 Entre Carreras 12 y 9, Calle 26 Entre Carrera 12 y 

Diagonal 30, Diagonal 30 Entre Carrera 6 y 12. 

Carrera 7 Entre Calles 25 y 26, Carrera 9 Entre Calles 25 y 30, 
Calle 25 Entre Carreras 6 y 9, Calle 30 Entre Carrera 9 y 
Diagonal 31, Transversal 1 Entre Diagonal 31 y 34. 

Carrera 16 entre calles 30 Y transv 23, Carrera 17 entre calles 
34 y 35a, Carrera 14 entre calles 31 y Carrera 16, Calle 34 
entre carreras 12a y 16, Calle 34 entre carreras 16 y 17, 
transversal 21 entre carreras 16 y calle 34, transversal 22 
entre carreras 16 y calle 35, AREA PARQUE B. COFAVI, 
AREA PARQUE B. LIBERTADORES. 
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Imagen N° 9. Diagrama De Rutas ECAAAS 2020 

  

Fuente: ECAAAS-ESP 2019 
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5.4.2. Herramientas Y Equipos 

 

Tabla N° 9. Herramientas De Las Operarias De Barrido 

EPP DOTACIÓN HERRAMIENTAS Y EQUIPOS 

o Tapabocas 

industrial 
 

o Guantes sencillos 

de carnaza 
 

o Conos reflectivos. 

o Gafas de seguridad 

anti empañantes. 
 

o Guantes de vinilo. 

o Camisa Dril vulcano con 

reflectivos 
 

o Jeans 7 Onzas con logo 

o Botas con puntera de 

seguridad 
 

o Bota PVC con puntera 

de seguridad 
 

o Gorro tipo chavo 

o Gorra en dril 

o Dotación de invierno 

(camisa y pantalón 

impermeable). 

o Gafas claras y oscuras. 

o Carrito con timbo de 200 L. 

o Escobón 

o Rastrillo 

o Recogedores 

o Pala 

 

 
Imagen N° 11. Operarias De Barrido 
realizando limpieza de areas publicas. 
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Fuente: ECAAAS-ESP 2022 

 

 

 
 

Fuente: ECAAAS-ESP 2022 

 

 

5.4.3. Limpieza urbana. 

 

Las áreas públicas se limpian durante el barrido, en aquellas zonas donde se 

acumula gran cantidad de arena, por el arrastre del agua lluvia, se organizan 

jornadas de desarenado con los auxiliares de recolección y el mini cargador. 

Estas son transportadas en un vehículo tipo volcó hasta el sitio de disposición. 
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5.5. SERVICIOS ESPECIALES 

 

5.5.1. Escombros 

 

No se recogen escombros, ya que es responsabilidad de quien los genera de 

recolectarlos y transportarlos hasta la escombrera autorizada. 

 

5.5.2. Actividad de poda de árboles en las vías y áreas públicas 

 

La empresa presta el servicio de transporte y recolección de podas hasta el sitio 

de disposición, el generador lo factura como un servicio especial en dos 

categorías: transporte, recolección y disposición final; o disposición final con 

tarifa diferente. 

 

Teniendo en cuenta los plazos establecidos en el Decreto 2981 de 2013, el 

municipio de Saravena inicio con la actividad de Poda de árboles, de acuerdo 

con el registro en el RUPS el día 01/09/2016, asimismo en conformidad con lo 

establecido en la Resolución No. 720 de 2015. 

De acuerdo al catastro de árboles realizado en el municipio de Saravena, se 

presenta a continuación la discriminación de los individuos por su rango de 

altura. 

Rango De Altura Total De Los Árboles Censados 
 

Tipo Rango (m) Cantidad Porcentaje 
% 

1 Hasta 5 14.310 54,8 
2 5,01-15 10.666 40,8 

3 15,01-20 1.028 4 
4 >20 112 0,4 

Total 26.116 100% 
Resultados Catastro Forestal (Fuente ECAAAS ESP, 2018) 
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La proyección de árboles a podar según catastro realizado en el año 2018, por 

la empresa ECAAAS-E.S.P., una vez se obtenga el Plan de Podas aprobado son 

las siguientes: 

Especies Arbóreas Del Inventario Forestal. 2018 
 

 
N° Nombre Común Nombre Científico Familia Cantidad 

1 Abejón Astronium Graveolens Anacardiaceae 4 

2 Acacia Acacia Mangium Fabaceae 77 

3 Acacia Amarilla Senna Siamea Fabaceae 17 

4 Acacia Roja Delonix Regia Fabaceae 3 

5 Achiote Bixa Orellana Bixaceae 6 

6 Aguacate Persea Americana Lauraceae 157 

7 Alcaparro Senna Alexandrina Fabaceae 1 

8 Algarrobo Hymenaea Courbaril Fabaceae 12 

9 Algodón Gossypium Hirsutum Malvaceae 17 
10 Almendrillo Andira Taurotesticulata Fabaceae 6 

11 Almendro Terminalia Catappa Combretaceae 445 

12 Anón Annona Squamosa Annonaceae 3 

13 Aralia Polyscias Fruticosa Araliaceae 1 
14 Arazá Eugenia Stipitata Myrtaceae 6 

15 Árbol De La 
Felicidad 

Dracaena Fragrans Asparagaceae 115 

16 Árbol De Los 
Dedos 

Euphorbia Tirucalli Euphorbiaceae 1 

17 Arévalo Cupania Americana Sapindaceae 63 

18 Árnica Cnidoscolus Aconitifolius Euphorbiaceae 122 

19 Arrayán Luma Apiculata Myrtaceae 3 

20 Azuceno Plumeria Rubra Apocynaceae 4 

21 Balso Ochroma Pyramidale Malvaceae 1 

22 Bambú Bambusoideae Poaceae 38 

23 Blanquillo Aegiphila Integrifolia Verbenaceae 2 

24 Bucaré Erythrina Fusca Fabaceae 3 

25 Caballero Cananga Odorata Annonaceae 9 

26 Cacao Theobroma Cacao Malvaceae 13 

27 Cactus Euphorbia Candelabrum Cactaceae 9 

28 Café Coffea Arabica Rubiaceae 1 

29 
Caimito 

Chrysophyllum 
Oliviforme 

Sapotaceae 1 

30 Camajón Sterculia Apetala Malvaceae 2 

31 Canastilla Rosada Dombeya Wallichii Malvaceae 1 

32 Cañafístula Cassia Grandis Fabaceae 1 

33 Cañaguate Tabebuia Ochracea Bignoniaceae 126 
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34 
Caracaro 

Enterolobium 
Cyclocarpum 

Fabaceae 56 

35 Caracolí Anacardium Excelsum Anacardiaceae 3 

36 Carate Vismia Baccifera Hypericaceae 50 

37 Carbonero Rosado Calliandra Pittieri Fabaceae 621 

38 Carbonero Rojo Calliandra Haematona Fabaceae 54 

39 Cariaquito Lantana Camara Verbenaceae 1 

40 Catape Cascabela Thevetia Apocynaceae 19 

41 Caucho Hevea Brasiliensis Euphorbiaceae 38 

42 Caucho Ficus Ficus Elatica Moraceae 3 

43 Cayeno Hibiscus Rosa-Sinensis Malvaceae 62 

44 Cedro Cedrela Odorata Meliaceae 40 

45 Cedro De Montaña Cedrela Montana Meliaceae 46 

46 Ceiba Ceiba Pentandra Malvaceae 14 

47 Ceiba Amarilla Hura Crepitans Euphorbiaceae 55 

48 Ceiba Tolua Bombacopsis Quinata Malvaceae 12 
49 Ceibo Dominico Eritrina Indica Fabaceae 2 

50 Cerezo Malpighia Glabra Malpighiaceae 5 

51 Chaparro Curatella Americana Dilleniaceae 1 

52 Chirimoyo Rollinia Edulis Annonaceae 24 

53 Cimaruco Malpighia Galera Malpighiaceae 5 

54 Clavellino Caesalpinia Pulcherrima Fabaceae 19 

55 Clemon Thespesia Populnea Malvaceae 1 

56 Coca Erythroxylum Coca Erythroxylaceae 12 
57 Corcho Apeiba Aspera Malvaceae 3 

58 Cordoncillo Piper Aduncum Piperaceae 19 

59 Corona De Cristo Pereskia Bleo Euphorbiaceae 3 

60 
Costilla De Adán 

Philodendron 
Bipinnatifidum 

Araceae 3 

61 Cresta De Gallo Warscewiczia Coccinea Rubiaceae 7 

62 Crispín Cyperus Alternifolius Cyperaceae 79 

63 Croto Codiaeum Variegatum Euphorbiaceae 136 

64 Duranta Duranta Erecta Verbenaceae 41 

65 Estrella Del 
Oriente 

Petrea Rugosa Verbenaceae 8 

66 
Eucalipto 

Eucaliptus 
Camaldulensis 

Myrtaceae 6 

67 Eucalipto Hoja 
Ancha 

Eucalyptus Sp Myrtaceae 3 

68 Ficus Ficus Benjamina Moraceae 58 

69 Ficus Lyra Ficus Lyrata Moraceae 1 

70 Flor Amarillo Tabebuia Chrysantha Bignoniaceae 42 

71 Flor De 
Mantequilla 

Allamanda Schottii Apocynaceae 1 

72 Gallinero Pithecellobium Dulce Fabaceae 119 

73 Guácimo Guazuma Ulmifolia Malvaceae 1 
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74 Guadua Guadua Angustifolia Poaceae 2 

75 Gualanday Jacaranda Mimosifolia Bignoniaceae 4 

76 Guamo Inga Spuria Fabaceae 195 

77 Guanábano Annona Muricata Annonaceae 258 

78 Guandú Cajanus Cajan Fabaceae 26 

79 Guarataro Vitex Orinocensis Verbenaceae 84 

80 Guayabo Psidium Guajava Myrtaceae 225 

81 Guayacán Azul Guaiacum Officinale Zygophyllaceae 4 

82 
Guayacán Jobo 

Centrolobium Paraense 
L. 

Fabaceae 1 

83 Guayacán Rosado Tabebuia Rosea Bignoniaceae 197 

84 Higuerilla Ricinus Communis Euphorbiaceae 8 

85 Hueva De Perro Thevetia Ahouai Apocynaceae 3 

86 Icaco Chrysobalanus Icaco Chrysobalanaceae 15 

87 Ixora Ixora Coccinea Rubiaceae 4 

88 Jazmín De Cabo Gardenia Augusta Rubiaceae 43 

89 
Jazmín De La India 

Tabernaemontana 
Divaricata 

Apocynaceae 1 

90 Jazmín De 
Paraguay 

Brunfelsia Australis Solanaceae 153 

91 Jobo Spondias Mombin Anacardiaceae 4 

92 Júpiter Lagertroemia Indica Lythraceae 18 

93 Lechero Africano Euphorbia Umbellata Euphorbiaceae 2 

94 Leucaena Leucaena Leucocephala Fabaceae 5 

95 Limón Citrus Limon Rutaceae 453 

96 Limón Mandarino Citrus Sinensis Rutaceae 15 

97 Limón Swinglea Swinglea Glutinosa Rutaceae 729 

98 Lluvia De Oro Cassia Fistula Fabaceae 15 

99 Macondo Cavanillesia Platanifolia Malvaceae 1 

100 Maíz Tostado Coccoloba Acuminata Polygonaceae 157 

101 Malagueto Xylopia Aromadia Annonaceae 54 
102 Mamón Melicoccus Bijugatus Sapindaceae 123 

103 Mandarino Citrus Reticulata Rutaceae 2 

104 Mango Mangifera Indica Anacardiaceae 323 

105 
Manto Rojo 

Megaskepasma 
Erytrochlamys 

Acanthaceae 2 

106 Marañón Anacardium Occidentale Anacardiaceae 24 

107 Matarratón Gliricidia Sepium Fabaceae 93 

108 Mazaguaro Albizia Guachapele Fabaceae 146 

109 Melina Gmelina Arborea Lamiaceae 490 

110 Menudito Xylopia Sp Annonaceae 4 

111 Merecure Licania Pyrifolia Chrysobalanaceae 4 

112 Millonaria Polyscias Guilfoylei Lamiaceae 54 

113 Millonario Polyscias Scutellaria Lamiaceae 10 

114 Mirto Myrtus Communis Myrtaceae 382 

115 Móncoro Cordia Gerascanthus Boraginaceae 74 
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116 Moral Chlorophora Tinctoria Salicaceae 7 

117 Moringa Moringa Oleifera Moringaceae 43 

118 Musaenda Mussaenda Philippica Rubiaceae 57 

119 Nacedero Trichanthera Gigantea Acanthaceae 4 

120 Naranjo Citrus Aurantium Rutaceae 14 

121 Neem Azadirachta Indica Meliaceae 329 

122 Noni Morinda Citrifolia Rubiaceae 16 

123 Oití Licania Tomentosa Chrysobalanaceae 13.898 

124 Oloroso Nectandra Barbellata Lauraceae 47 

125 Ortigo Urtica Dioica Urticaceae 5 

126 Palma Abanico Thrinax Parviflora Arecaceae 12 

127 Palma Abanico De 
China 

Livistona Chinensis Arecaceae 1 

128 Palma Areca Dypsis Lutescens Arecaceae 118 

129 Palma Bismarckia Bismarckia Nobilis Arecaceae 5 

130 
Palma Botella 

Archontophoenix 
Alexandrae 

Arecaceae 154 

131 Palma Cica Cycas Rumphii Arecaceae 66 

132 Palma Cola De 
Pescado 

Caryota Mitiis Arecaceae 6 

133 Palma Corozo Acrocomia Aculeata Arecaceae 5 

134 Palma De Aceite Elaeis Guineensis Arecaceae 136 

135 Palma De Coco Cocos Nucifera Arecaceae 137 

136 Palma Real Roystonea Regia Arecaceae 5 

137 Palmera Pindo Syagrus Romanzoffiana Arecaceae 4 

138 Palmita Roja Cordyline Terminalis Asparagaceae 1 

139 Palo Blanco Cinnamomum Triplinerve Lauraceae 10 

140 Palo De Aceite Copaifera Pubiflora Leguminosae 11 

141 Palo De Cruz Brownea Ariza Fabaceae 32 

142 Palo De Piedra Licania Hypoleuca Chrysobalanaceae 1 

143 Papayo Carica Papaya Caricaceae 16 
144 Pardillo Cordia Alliodora Boraginaceae 25 

145 Pata De Vaca Bauhinia Picta Fabaceae 49 

146 Peregrina Jatropha Integerrima Euphorbiaceae 1 

147 Pino Libro Platycladus Orientalis Cupressaceae 227 

148 Pino Pátula Pinus Patula Pinaceae 2 

149 Pino Pisos Araucaria Excelsa Araucariaceae 21 

150 Piñón Jatropha Curcas Euphorbiaceae 1 

151 Plátano Musa × Paradisiaca Musaceae 6 
152 Playero Senna Reticulata Fabaceae 44 

153 Pomarroso Syzygium Malaccense Myrtaceae 2.600 

154 Pomarroso Frío Syzygium Jambos Myrtaceae 41 

155 Samán Albizia Saman Fabaceae 35 

156 Saúco Sambucus Nigra Adoxaceae 8 

157 Scheflera Schefflera Actinophylla Araliaceae 1 

158 Sigua Negro Guatteria Dumetorum Annonaceae 31 
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159 Tabaquillo Aegiphila Cuatrecasasii Lamiaceae 1 

160 Tachuelo Zanthoxylum Rhoifolium Rutaceae 2 

161 Tamarindo Tamarindus Indica Fabaceae 30 

162 Tamarindo Chino Averrhoa Carambola Oxalidaceae 21 

163 Teca Tectona Grandis Verbenaceae 11 

164 Terminalia Terminalia Ivorensis Combretaceae 8 
165 Tipa Tipuana Tipu Fabaceae 2 

166 Toronjo Citrus × Paradisi Rutaceae 2 

167 Totumo Crescentia Cujete Bignoniaceae 18 

168 Trompillo Guarea Guidonia Meliaceae 3 

169 Tulipán Africano Spathodea Campanulata Bignoniaceae 84 

170 Tuno Miconia Theaezans Melastomataceae 124 

171 Uva De Playa Coccoloba Uvifera Polygonaceae 1 

172 Velo De Novia Plumeria Pudica Apocynaceae 61 

173 Veranera Boungainvilleae Spp Nyctaginaceae 134 

174 Yagrumo Schefflera Morototoni Araliaceae 11 

175 Yarumo Cecropia Engleriana Urticaceae 3 

176 
Yopo 

Anadenanthera 
Peregrina 

Fabaceae 15 

177 Zapote Matisia Cordata Malvaceae 3 

177 26.116 

Resultados catastro forestal (Fuente ECAAAS ESP, 2018) 
 

Con el siguiente informe se obtiene que en el municipio de Saravena son 26.116 

árboles objeto de poda. 

 
La ubicación de cada árbol objeto de poda, incluye que la mayor distribución 

arbórea se encuentra en el espacio público urbano correspondiente a los 

separadores y antejardines, así como se muestra en la siguiente información: 

Distribución De Los Árboles Según Áreas Ubicadas 
 

Tipo Área Cantidad 
Porcentaje 

% 

1 Separador 11.705 44,82 

2 
Antejardín 
Izquierdo 

5.699 21,82 

3 Antejardín Derecho 5.753 22,03 

4 
Zona Verde y 

parque 
2.959 11,33 

TOTAL 26.116 100% 
Resultados catastro forestal (Fuente ECAAAS ESP, 2018) 
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En cuanto al estado fitosanitario de las especies censadas, solo 13 individuos presentan 

un mal estado, generando deterioro en su calidad vegetal y 147 especies presentan 

perdida de follaje o ciclo de vida completo. 

Actividad De Poda De Árboles En Vías Y Áreas Públicas 
 

 

Fuente: Google Earth APS Saravena 
 

Recomendaciones Para La Ejecución Del Plan De Podas 
 

¶ Solo se autoriza la poda de los individuos y especies forestales presentes en el plan 

de poda ejecutado por la empresa ECAAAS ï E.S.P. y en la cantidad establecida. 

¶ La duración de la autorización para el plan de poda es de tres años a partir de la 

notificación, o a menos que se presente alguna novedad que retrase las actividades 

propuestas en el plan de poda. 

¶ Si las condiciones climáticas no permiten trabajar, se deben suspender las 

actividades de poda. 

¶ Las ramas pequeñas (1 cm o menos de diámetro basal), se deben cortar desde el 

fuste principal con tijeras de podar en mano. 
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¶ Procedente al inicio de actividades de poda, la empresa ECAAAS ï E.S.P., 

contratará un profesional forestal que se hará cargo del tratamiento silvicultural. 

¶ Se deberá presentar un informe semestral acerca del avance que se lleva de las 

actividades de poda autorizadas. 

¶ Las herramientas de corte utilizadas en el plan de poda, serán desinfectadas con 

una solución al 6% de cloro comercial, cada vez que se haga la actividad. 

¶ Preservar la forma e integridad del árbol para evitar daños o problemas ambientales, 

para no exceder más del 30% del follaje. 

¶ Para evitar el impacto hacia la fauna, se debe de: 

 
1. Censar los nidos dentro de las especies que serán objeto de poda. 

 
2. Alejar organismos faunísticos (Aves, iguanas, ardillas, anfibios, etc.), antes de 

iniciar las actividades de poda. 

3. Si se encuentran nidos con polluelos, hay que retirarlos y suplantarlos en otra 

rama de la misma especie en cercanías al lugar. 

¶ Si se presentan colmenas de abejas en las ramas objeto de intervención, la empresa 

ECAAAS ï E.S.P., deberá coordinar el apoyo con la Defensa Civil Colombiana para 

su manejo y control. 

¶ Para las actividades se utilizarán herramientas como tijeras de podar o sierra, 

realizando cortes parejos que no comprometa la corteza de la especie. 

¶ Tener claro las actividades relacionadas en el documento técnico del plan de poda, 

junto con la capacitación del personal, inspección y delimitación del área de trabajo, 

limpieza de la copa, retiro de obstáculos, selección de ramas, porcentaje máximo de 

poda, cortes limpios, descenso de ramas, desinfección de equipos, manejo y 

disposición de residuos de poda. 
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¶ La empresa ECAAAS ï E.S.P., informará a Corporinoquia mediante oficio a la 

Dirección Territorial de Arauca, sobre la fecha exacta del inicio y final de la actividad 

de poda. 

¶ La empresa ECAAAS ï E.S.P., coordinará la actividad de poda con la empresa de 

Energía de Arauca (ENELAR E.S.P.), para tratar todo lo relacionado con la 

desconexión de las fuentes de electricidad cerca a las especies forestales. 

¶ Si la poda de árboles se realiza con motosierra, se deberá hacer una recolección de 

residuos producto del mantenimiento del equipo y preferiblemente hacerlo fuera del 

sitio donde se va a llevar a cabo la poda. 

¶ La empresa ECAAAS ï E.S.P., será el directo responsable de los daños que se 

puedan ocasionar a cargo de los contratistas durante la actividad de poda. 

¶ Las cuerdas, arneses y todo el equipo de seguridad se deben revisar antes de 

comenzar cualquier actividad del plan de poda. 

¶ El personal de poda usará un equipo de seguridad que consta de casco, botas, tapa 

oídos y gafas de protección, guantes de carnaza y equipos de señalización. 

¶ El material resultante producto del aprovechamiento tal como aserrín, cortezas, 

hojas, trozos de madera de pequeño porte, ramas delgadas y residuos arbóreos, se 

deberán picar finamente para procesos de compostaje y descomposición para 

reincorporación de nutrientes del suelo. 

¶ Se autoriza la disposición de los residuos de poda repicados en la celda transitoria, 

del municipio de Saravena, pero en ningún caso se permitirán quemas, ni su 

disposición en espacios públicos. Su acopio deberá realizarse a mas de 100 mts de 

distancia de cuerpos de agua. 

¶ No se realizarán despuntes, desmoche, cortes con tocones y desgarres de corteza, 

por lo que se debe contar con la supervisión de un profesional con experiencia en el 

campo de tratamiento silvicultural. 
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¶ No aplicar pintura, aceite o preservadores de madera en las heridas o cortes 

grandes. 

¶ La empresa ECAAAS ï E.S.P., tomará medidas de seguridad y señalización para 

los árboles que se encuentran en el espacio público y poder evitar accidentes. 

5.5.3. Corte De Césped, Poda De Árboles En Las Vías Y Áreas Públicas 

 

La Empresa ECAAAS-ESP adelanta trabajos de podas y corte de césped en 

áreas públicas como parques y separadores de las vías públicas del área de 

prestación del servicio. Este servicio se incluirá en el nuevo régimen tarifario para 

ser establecida la frecuencia en que se vaya a prestar y las zonas en las que se 

realizará. 

5.5.4. Actividad de corte de césped en las vías y áreas públicas. 

 
 

Dado que la Administración Municipal adopto la actualización del Plan de Gestión 

Integral de Residuos Sólidos a finales de diciembre, según Decreto N° 194 del 

23 de diciembre del 2016, por medio del cual se adicionan unas nuevas 

actividades de las cuales se encuentra corte de césped, poda de árboles en las 

vías y áreas públicas. Por lo tanto, ECAAAS E.S.P., inicio actividad de Corte de 

Césped de acuerdo al registro del RUPS el día 01/09/2016, realizándolo con una 

frecuencia de una (01) vez al mes. Se presentan las áreas en metros cuadrados 

de vías, parques, centros deportivos y zonas verdes de sitios públicas objeto del 

Corte De Césped. 
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Áreas Públicas Objeto Del Corte De Césped 

Fuente: Imagen Google Earth APS Saravena 

 
 

 
El catastro De Áreas Públicas Objeto Del Corte De Césped del APS 

correspondiente al casco urbano de Saravena da como resultado 158.901 

metros cuadrados. 

 
 

 
N° 

 
Tipo 

 
Barrio 

 
Vía 

 
Parqu 

e 

Cen. 
Deportiv 

o 

 
Zona 
Verde 

 
M2 

Frecuencia 
Programada 
De Corte Al 

Año 

1 
Complejo Deportivo Y 
Cultural Simón Bolívar 

Cochise    X 9.844  
 

Mensual, 
Teniendo En 

Cuenta Que El 
Césped Del 
Área Supera 

Los 10 Cm De 
Altura. 

2 Parque 20 de Julio  X   147 

3 Parque Flores    X 2.094 

4 Cancha- Parque San Jorge    X 
10.26 

0 

5 Cancha Salinas    X 920 

6 Cancha Villafany    X 6.400 

7 Cancha Anuhogar    X 6.400 

8 
Complejo Deportivo Y 
Cultural Simón Bolívar 

Cochise    X 
49.23 

6 

9 Cancha Jardín   X  810 Mensual, 
Teniendo En 10 Parque Montebello    X 3.600 
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11 Cancha Palmeras    X 1.000 Cuenta Que El 
Césped Del 
Área Supera 

Los 10 Cm De 
Altura. 

12 Parque Santander    X 6.400 

13 Parque Brisas Del Llano  X   544 

14 Cancha Granja    X 172 

15 Parque San Luis 
 

X 
  11.74 

8 

16 Parque 
Complejo Metal 

Mecánico 
   

X 602 

17 Parque Chino  X   47 

18 Cancha Futbol Cofavi    X 2.798 

19 Parque Cofavi  X   2.535 

20 Parque La Esperanza  X   1.085 

21 Parque 
Cabeceras Del 

Llano 
 

X 
  

6.396 

22 Parque 
José Vicente 2 

Etapa 
   

X 4.155 

23 Parque Pablo Antonio    X 1.198 

24 Cancha Incora Incora    X 7.600 

25 Parque Antiguo San Luis  X   4.928 

26 Parque Modelo  X   1.498 

27 Parque Galán    X 949 

28 Parque Centro  X   1.069 

29 Parque Prado    X 4.364 

30 Parque Porvenir  X   844 

31 Parque 
José Vicente 1 

Etapa 
 

X 
  

58 

32 Parque Libertadores  X   1.596 

33 Parque Pinzón  X   1.224 

34 Triángulo Covolsa San Luis    X 78 

 

35 
Plazoleta De La Virgen 

Zona Verde Dg 30 
Carrera 15 

 

Centro 
    

X 
 

33 
Mensual, 

Teniendo En 
Cuenta Que El 

Césped Del 
Área Supera 

Los 10 Cm De 
Altura. 

36 Zona Verde Prado    X 4.200 

37 Zona Verde 
Cabeceras Del 

Llano 
   

X 101 

38 Cementerios Santander    X 990 

39 Zona Verde Alameda La Paz X    978 

TOTAL, AREA ZONAS VERDES M2 EN EL MUNICIPIO DE SARAVENA 158.901 

Fuente: ECAAAS-ESP. De acuerdo al catastro de zonas verdes realizado por ECAAAS ESP. 
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Imagen N° 12. Fotografías Corte De Césped, Poda De Árboles En Las Vías 
Y Áreas Públicas 

 

 

  
 

Fuente: ECAAAS-ESP 2021 

 

 

El Municipio de Saravena adelanta inventario de áreas públicas proyectadas 

para lavado por parte de la Empresa ECAAAS-ESP. 

5.5.5. Identificación de las Playas en zonas de operación del servicio a 

ser intervenidas con la limpieza, precisando la frecuencia. 

Dado que la Administración Municipal adopto la actualización del Plan de Gestión 

Integral de Residuos Sólidos a finales de diciembre, según Decreto N° 194 del 

23 de diciembre del 2016, por medio del cual se adicionan unas nuevas 

actividades de las cuales se encuentra Limpieza de Playas Costeras y 

Ribereñas. Por lo tanto, el cuerpo hídrico superficial presente en el área de 

prestación del servicio es la quebrada la Pava, la cual hace su recorrido por la 

periferia del casco urbano en sentido oeste ï este; el proyecto comunitario 

ECAAAS E.S.P inicio esta actividad de acuerdo al registro del RUPS el día 

01/09/2016. Actualmente la comunidad hace uso de las riberas de esta quebrada 

como zonas de esparcimiento y recreación en época de verano. (Ver Anexo /2. 

Puntos Críticos De Residuos Sólidos Quebrada La Pava) 
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Nombre de 

la Playa 

Ubicación Extensión Frecuencia 

 Und Cantidad  

Quebrada 

la Pava 

Recorrido por la periferia del casco 

urbano en sentido oeste ï este. 

Iniciando en el barrio 4 de diciembre y 

finalizando en el barrio San Jorge. 

km 4.63 Semestral 

 
 

Se realizó la identificación y selección de los puntos críticos mediante labor de 

campo e identificación visual de los RSU encontrados, según el decreto de ley 

2981 del 2013 se definen como puntos cr²ticos: ñAquellos lugares donde se 

acumulan residuos sólidos, generando afectación y deterioro sanitario que 

conlleva a la afectación de la limpieza del área, por la generación de malos 

olores, focos de propagación de vectores y enfermedades, entre otros.ò 

El día 17 de Julio de 2019, se realizó identificación de los puntos críticos por la 

quebrada la pava, como se muestra en la ilustración: 

Identificación de Puntos Críticos de RSU en la Quebrada La Pava 
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Fuente: Google Maps 

 
 

Puntos Críticos De Residuos Sólidos Periferias Saravena 
 

Los puntos críticos en el área urbana están contemplados en el PGIRS, la 

empresa ECAAAS-ESP mediante labor de campo realizo la identificación de un 

total de 11 puntos críticos en el área de prestación del servicio de aseo que dan 

cumplimiento a cabalidad con la definición legal planteada en el decreto 1077 de 

2015 ya que son puntos de acumulación de residuos sólidos, que generan 

impactos ambientales y conllevan a la afectación del área. Estos se localizan 

principalmente en zonas periféricas del área urbana del municipio, sobre la vía 

de la plaza de ferias, Cofavi vía al rey de corazones, vía a Fortul, Cll 11 o vía 

IDEMA y vía Matarrala, otros sobre la Crr 14 y Cll 19 esquina, y Cll 19 #5-6. (Ver 

Anexo 2. Puntos Críticos De Residuos Sólidos Periferias Saravena) 
 

A continuación, en la ilustración XII, se presentan la identificación de los puntos 

en orden ascendente. 
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Ilustración 1 Identificación de puntos críticos 
 

Fuente: Google Earth Pro 

 

5.5.6. Programa de instalación y mantenimiento de cestas en el área de 

prestación, las cuales se tienen programadas 40 cestas por año. 

 

ECAAAS E.S.P ha identificado que el área urbana del municipio cuenta con 137 

cestas instaladas en diferentes zonas públicas del área urbana del municipio, de 

las cuales 122 están en buen estado, 7 unidades en regular estado y 8 unidades 

en mal estado objeto de cambio. De acuerdo al inventario de espacios públicos 

se tienen proyectado 406 cestas por instalar. 

Se inició la instalación cestas para el mes de febrero del año 2017 en material 

inoxidable, debido a los problemas de humedad y presencia de lluvia acidas en 

la zona de prestación del servicio. Por lo tanto, fue viable financieramente realizar 

la instalación de cestas en material inoxidable que tiene una mayor duración de 

vida útil por su resistencia a la inclemencia del clima. 

Tabla 2: Programa de instalación y mantenimiento de cestas en el área de 

prestación. 
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Programa 
Localidad, 

Comunas O Similares 
Cantidad 

De Cestas 
Frecuencia 

 
Cestas Instaladas 

Zonas Verdes, Parques, Centros 
Deportivos. Vías 
Públicas. 

 
393 

 
1 Sola Instalación 

Reposición De 
Cestas Instaladas 

Alameda La Paz, Parque Modelo, 
Parque San Luis, Complejo Deportivo 
Simón Bolívar 

 
2 

 
1 Sola Reposición 

Desmantelación De 
Cestas 

Alameda La Paz, Parque Modelo, 
Parque San Luis, Complejo Deportivo 
Simón Bolívar 

 
1 

 
Una Sola Vez 

 
Por Instalar 

Zonas donde se requiera la instalación 
de cestas 

 
17 

 
1 Sola Instalación 

 
Donadas 

 
Club De Futbol Jorge Pedraza 

 
1 

 
1 Sola Instalación 

 

 
Mantenimiento 

Alameda La Paz, Parque Del Centro, 
Parque Modelo, Parque San Luis, 
Parque José Vicente Segunda Etapa, 
Parque la Esperanza, Parque Alfonso 
López, Parque Brisas del Llano, 
Complejo deportivo Simón Bolívar 

 

 
406 

 

 
Mensual 

Fuente: ECAAAS-ESP 

 
Se tiene proyectado instalar cestas nuevas en material inoxidable, con el 

propósito que perduren a largo tiempo y durante el horizonte proyectado del 

PGIRS no haya necesidad de mantenimiento ni recambio de la misma. 

Ubicación de las Cestas 
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Fuente: Google Earth (2019) 

 
 

6. IDENTIFICACIÓN DE POSIBLES ESCENARIOS DE RIESGO 

 

Para la identificación de los posibles escenarios de riesgo se realizó una serie 

de pasos en los cuales se desglosó el sistema a evaluar, teniendo en cuenta 

todos los componentes y actividades involucradas en el servicio de Aseo, para 

el caso en particular, las actividades de Recolección, Transporte, Barrido, 

limpieza de vías y áreas públicas, Corte de césped, poda de árboles en las vías 

y áreas públicas, Aprovechamiento, Disposición final, seleccionando las 

amenazas que podrían generar impactos significativos al sistema y los 

habitantes del Municipio. 

6.1. IDENTIFICACIÓN DEL SISTEMA A EVALUAR 
 

El sistema a evaluar se compone de aquellos procesos que permiten aplicar y 

desarrollar en las actividades de Recolección, Transporte, Barrido, limpieza de 

vías y áreas públicas, Corte de césped, poda de árboles en las vías y áreas 

públicas, Aprovechamiento, Disposición final, Lavado de áreas públicas operado 

por la Empresa ECAAAS-ESP. 

P
á

g
in

a7
1 



EMPRESA COMUNITARIA ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y 
ASEO DE SARAVENA 

ECAAAS-E.S.P. 
NIT. 800.163.392-3 

ECAAAS-ESP, orgullo de sus fundadoreséel pueblo de 

Saravenaò 
Calle 30 N°.15-30-Teléfono (097) 8892028 Fax 8892058 

 

 

Tabla N° 10. Identificación y Desglose del Sistema a Evaluar. 

ITEM DESCRIPCIÓN 

1 Recolección y Transporte. 

2 Limpieza Urbana. 

3 Barrido, limpieza de vías y áreas públicas. 

4 Aprovechamiento. 

5 Disposición final. 

 

Todos los procesos mencionados anteriormente se aplican al sistema de aseo 

operado por la Empresa ECAAAS-ESP 

6.2. IDENTIFICACIÓN DE RECURSOS AMENAZADOS 
 

La frecuencia de un evento y sus consecuencias dependerán del recurso 

expuesto a cada amenaza; y su impacto sobre el sistema también podrá ser 

diferente. Por tal motivo y para poder realizar una evaluación objetiva, deben 

especificarse claramente cada uno de los recursos expuestos a las amenazas 

dentro del sistema en evaluación. 

Tabla N° 11. Identificación de recursos amenazados 

ITEM COMPONENTE DESCRIPCION 

1  Base de Operaciones 

 Sitio de Disposición Final 

 Infraestructura del servicio Infraestructura de aprovechamiento 

2  Personal operativo 

Recolección y Transporte Vehículos de recolección 

 Rutas de Recolección 

3  Personal operativo 

Limpieza Urbana Vehículos de recolección 

Rutas de Recolección 

4  Personal operativo 

Barrido y Limpieza de Áreas 
Publicas Vehículo de transporte 

 Rutas de Barrido 
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5 Aprovechamiento Personal operativo 
 Maquinaria y equipos 

6  Personal operativo 

Disposición Final Maquinaria y equipos 

Celda de Contingencia 
 

6.3. DEFINICIÓN DE POSIBLES ESCENARIOS DE RIESGO 
 

La exposición de un recurso a una amenaza específica recibe el nombre de 

Escenario. El análisis de un sistema implica la elaboración de una Matriz de 

Escenarios utilizando para ello la lista de "Amenazas Significativas" 

seleccionadas en la Tabla 11 y la lista de Recursos Expuestos, ver Tabla 10; 

identificando cuáles de las intersecciones en la Matriz, son posibles en el sistema 

evaluación. 
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Tabla N° 12. Definición de posibles escenarios de riesgo 

T
IP

O
 D

E
 A

M
E

N
A

Z
A

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
AMENAZA 

 

 
INFRAESTRUCTURA DEL 

SERVICIO 

 

 
LIMPIEZA 
URBANA 

 

 
RECOLECCION Y 

TRANSPORTE 

 

 
BARRIDO Y 

LIMPIEZA DE 
AREAS PUBLICAS 

 
 
 

APROVECHAMIENTO 

 
 
 

DISPOSICION FINAL 

 
B

a
s
e
 d

e
 O

p
e
ra

c
io

n
e

s
 

 
S

it
io

 d
e
 D

is
p

o
s

ic
ió

n
 F
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a
l 

 
In
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u
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p
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v
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to
 

 

P
e
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n
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o
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e
ra
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v
o

. 

 

V
e
h
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u
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 d

e
 t
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n

s
p

o
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e
 

 

R
u
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s
 d

e
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a
rr
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o

 

 
P

e
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o
n

a
l 
o

p
e
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v
o

 

 

V
e
h
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u
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s
 d

e
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e
c

o
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c
c
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n
 

 
R

u
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s
 d

e
 R

e
c

o
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c
c
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n

 

 

P
e
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o
n

a
l 
o

p
e
ra
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v
o

. 

 

V
e
h

íc
u
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 d

e
 t

ra
n

s
p

o
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e
 

 

R
u

ta
s
 d

e
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a
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o

 

  
P

e
rs

o
n

a
l 
o

p
e
ra

ti
v
o

 

  
M

a
q

u
in

a
ri

a
 y

 e
q

u
ip

o
s

 

 
P

e
rs

o
n

a
l 
o

p
e
ra

ti
v
o

 

 
M

a
q

u
in

a
ri

a
 y

 e
q

u
ip

o
s

 

 

C
e
ld

a
 d

e
 C

o
n

ti
n

g
e

n
c
ia

 

N
A

T
U

R
A

L
 

Incendios y 
explosiones 

x X X 
   

x x x 
   

X X x 
 

x 

Tormentas y 
huracanes 

     
x 

 
x x 

  
x X 

   
x 

Inundaciones  X   X x  x x  X x     x 

Deslizamientos                 x 

Sismos x X X   x x  x   x  X   x 

S
O

C
IA

L
 Protestas, 

movilizaciones en 
masa 

      
x 

   
x 

   
x 

 
X 

    

Acciones 

subversivas 

 
X 

   
x 

  
x 

  
x X X x x x 
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 Incremento 
exagerado en la 
generación de 
residuos 

  

X 

    

x 

   

x 

   

x 

     

X 

T
E

C
N

O
L

O
G

IC
A

S
 

Fallas mecánicas 
       

x x 
    

X 
 

x x 

Accidentes de 
transito 

   
x X x x x x x X x X 

    

 
Accidentes o 
enfermedades de 
operarios en el sitio 
de trabajo 

    

 
x 

  

 
x 

 

 
x 

  

 
x 

 

 
x 

  

 
x 

 

 
X 

  

 
x 

  

 
X 

 
Daño en la vía de 
acceso al sitio de 
disposición final 

         

 
x 

        

 

Culminación de la 
vida útil de la celda 
transitoria 

  

X 

       

x 

        

x 

Pérdida total del 
sistema. 

 
X 

      
x 

     
x x x 
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6.4. ANÁLISIS DEL RIESGO 

 

6.4.1. Frecuencia o probabilidad 
 

Para adelantar el análisis del riesgo se deben considerar los siguientes aspectos: 

Calificación del riesgo y evaluación del riesgo. 

o Calificación del riesgo: se logra a través de la estimación de la probabilidad de su 

ocurrencia y el impacto que puede causar la materialización del riesgo. 

o Bajo el criterio de Probabilidad: el riesgo se debe medir a partir de las siguientes 

especificaciones: 

Tabla N° 13. Identificación de la probabilidad 
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6.4.2. Nivel de impacto 

 

Tabla N° 14. Criterio de calificación del Nivel de impacto. 
 

CRITERIO  NIVEL DE IMPACTO SOBRE EL SISTEMA 

LEVE 5 Si el impacto es mínimo y se puede recuperar la operación en pocas horas. 

MODERADO 10 Si el impacto afecta la operación del servicio entre 8 y 24 horas 

ALTO 20 No se puede restablecer el servicio antes de 48 horas 

 
 

 
Tabla N° 15. Nivel de impacto. 

 

 
 

TIPO DE 

AMENAZA 

AMENAZA 

 
 
 
 

NATURAL Incendios y explosiones 5 5 10 10 5 

 
Tormentas y huracanes 5 5 10 5 10 

 
Inundaciones 5 10 10 5 5 

 
Deslizamientos 5 5 5 10 5 

 
Sismos 2 10 10 10 10 

SOCIAL Protestas, movilizaciones en 

masa 

5 5 5 5 5 

 Acciones subversivas 5 10 20 5 5 

 Incremento exagerado en la 

generación de residuos 

2 10 10 10 5 

 

TECNOLOGICAS Fallas mecánicas 5 5 5 5 5 

Accidentes de transito 5 10 10 5 5 

Accidentes o enfermedades de 

operarios en el sitio de trabajo 

5 10 5 10 5 

Daño en la vía de acceso al 

sitio de disposición final 

5 10 10 10 5 

G
E

N
E

R
A

C
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N
 

R
E

C
O

L
E

C
C
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N

 

T
R

A
N

S
P
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T
E

 

D
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P
O

S
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N
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6.4.3. Mapa de Riesgos 
 

El mapa de riesgos se elabora calificando la probabilidad de ocurrencia y el nivel de 

impacto, en cada uno de los escenarios de riesgo, se obtiene un total de exposición 

multiplicando el valor de la probabilidad de ocurrencia por el nivel de impacto. 

Tabla N° 16. Mapa de Riesgos. 
 
 
 

TIPO DE 

AMENAZA 

 
 
 
 
 
 

AMENAZA 

PROBABILIDAD 

DE OCURRENCIA 

 

1 (Baja), 2 (Media), 

3 (Alta) 

IMPACTO 

 
Leve (5), 

 
Moderado 

(10), 

 

Alto (20) 

TOTAL 

EXPOSICION 

DEL 

SISTEMA 

 
 
 

 
NATURAL 

Incendios y explosiones 1 10 10 

Tormentas y huracanes 2 10 20 

Inundaciones 2 10 20 

Deslizamientos 1 10 10 

Sismos 3 10 30 

 
 

 
SOCIAL 

Protestas, movilizaciones en 

masa 

3 5 15 

Acciones subversivas 3 20 60 

Incremento exagerado en la 

generación de residuos 

1 10 10 

 

 
TECNOLOGI 

CAS 

Fallas mecánicas 3 5 15 

Accidentes de transito 1 10 10 

Accidentes o enfermedades de 

operarios en el sitio de trabajo 

3 10 30 

 

6.4.4. Matriz de riesgos 

Fuente: Autor 

 

La matriz de riesgo se elabora, con el total de ocurrencia siendo el riesgo aceptable de 

(hasta 10), color verde; riesgo moderado (hasta 20), color amarillo; y riesgo alto mayor 

de 30, color rojo. 
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Tabla N° 17. Matriz de riesgo 

Fuente: Autor 
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7. PREPARACIÓN DE LA RESPUESTA 

 

7.1. ASPECTO 1: LA OCURRENCIA DEL EVENTO Y SUS IMPACTOS 

SOCIALES, ECONÓMICOS Y AMBIENTALES. 

Es trascendental lograr la identificación de los respectivos impactos generados durante 

una eventualidad o emergencia, ya sea de origen natural, social y/o tecnológico, que 

como consecuencia puede afectar la infraestructura, los componentes del aseo y la 

prestación del servicio, así mismo puede provocar daños temporales, retraso en la 

prestación del servicio o en el peor de los casos la interrupción del servicio por un 

periodo de tiempo prolongado, ocasionando impactos negativos sobre el ambiente, la 

comunidad y representando mayores costos económicos para la empresa. Se es preciso 

determinar los escenarios de riesgos y los posibles impactos generados por la 

ocurrencia de los mismos, para poder determinar las acciones necesarias que permita 

disminuir su nivel de afectación y lograr mantener una fluidez constante en la prestación 

del servicio. En la tabla 17. Se identifican los posibles impactos sociales, económicos y 

ambientales resultantes por un evento. 
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Tabla N° 18. Impactos generados por la ocurrencia de un evento 

EVENTO IMPACTO SOCIAL IMPACTO ECONÓMICO IMPACTO AMBIENTAL 

Incendios y explosiones Deterioro locativo en viviendas, establecimientos con 
Pérdidas humanas 

Pérdidas económicas Contaminación de los recursos 
naturales por escombros 
Alteración de la calidad del aire 
Modificación paisajística 

Tormentas y huracanes Deterioro locativo en viviendas, establecimientos con 
Pérdidas humanas 

Pérdidas económicas Contaminación de los recursos 
naturales por escombros 
Disminución de la capa vegetal 

Inundaciones Deterioro en viviendas, enseres y establecimientos con 
Pérdidas humanas 

Pérdidas económicas Aumento de residuos 
Alteración del recurso hídrico 

Deslizamientos Acumulación de residuos 
Perdida de taludes 

Aumento en gastos de 
operación 

Afectaciones a la salud 
Contaminación por lixiviados 

Sismos Deterioro locativo en viviendas, establecimientos con 
Pérdidas humanas 

Pérdidas económicas Contaminación de los recursos 
naturales por residuos sólidos 

Protestas, movilizaciones 
en masa 

Retraso en rutas de aseo 
Obstrucción de vías 

Aumento en gastos de 
operación 

Contaminación de los recursos 
naturales por residuos sólidos 

Acciones subversivas Deterioro locativo en viviendas, establecimientos con 
Pérdidas humanas 

Pérdidas económicas Contaminación de los recursos 
naturales por residuos sólidos 
Alteración de la calidad del aire 

Incremento exagerado en la 
generación de residuos 

Acumulación de residuos en vía publica 
Molestias a la comunidad 

Aumento en gastos de 
operación 

Generación de malos olores 
Proliferación de vectores 

Fallas mecánicas Acumulación de residuos en vía publica 
Molestias a la comunidad 

Aumento en gastos de 
operación 

Generación de malos olores 

Accidentes de transito Obstrucción de vías publica 
Tardanza en rutas de aseo 
Perdida Humanas 

Aumento en gastos de 
operación 

Generación de residuos 
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Accidentes o 
enfermedades de operarios 
en el sitio de trabajo 

Afectación de la salud 
Enfermedades laborales 
Pérdidas Humanas 

Aumento en gastos de 
operación 

Generación de epidemias 

Daño en la vía de acceso al 
sitio de disposición final 

Obstaculiza el acceso a disposición de residuos Aumento en gastos de 
operación 

Contaminación olfativa por 
acumulación de residuos 

Culminación de la vida útil 
de la celda transitoria 

Molestias a la comunidad 
Riesgo de emergencia sanitaria 

Aumento gastos de 
operación por tramo 
excedente y tarifa de 
disposición en otro 
municipio 

Impactos ambientales por mala 
disposición de residuos 

Pérdida total del sistema. Riesgos de epidemias por acumulación de residuos 
Zozobra en los usuarios 
Afecciones a la salud 

Aumento en gastos de 
operación por traslado a 
otro municipio 

Acumulación de residuos- 
Proliferación de vectores 

Fuente: Autor 
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7.2. ASPECTO 2: REQUERIMIENTOS INSTITUCIONALES, RECURSOS 

FÍSICOS Y HUMANOS PARA ATENDER LOS POSIBLES IMPACTOS 

CAUSADOS POR UN EVENTO. 

 

7.2.1. Elaboración de inventarios. 
 

La empresa ECAAAS-ESP, es de régimen comunitario altamente capacitado en la 

prestación del servicio público de aseo, donde hace partícipe a cada una de las áreas 

administrativas y operativas en el diseño y ejecución del plan de emergencia y 

contingencia de la empresa. 

Además de contar con el personal encargado se cuenta con entidades gubernamentales 

del municipio que sirven como apoyo externo ante la probabilidad de ocurrencia de una 

eventualidad o emergencia. 

La empresa cuenta con el recurso humano, en donde hace participe en la ejecución y 

diseño del plan de emergencia y contingencia a la junta administradora como apoyo al 

comité, así mismo el gerente y empleados de la empresa. 

El personal que conforma el plan de emergencia y contingencia cuenta con 

conocimientos sobre gestión del riesgo, adquiridos en capacitaciones realizadas en la 

empresa, pero sin embargo no cuentan con la certificación que acredite dichos 

conocimientos. 

 

7.2.1.3. Recursos materiales. 
 
 
 

INVENTARIO PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS ECAAAS ESP 

ITEM INVENTARIO REQUERIMIENTOS 

 
RECURSOS FÍSICOS 

El sistema de aseo cuenta con 

dos sedes específicamente: 

En caso de que se presenten 

una emergencia y afecte las 

instalaciones o rutas de 
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SEDE 1 
 

la celda transitoria ubicada en el 

predio Araguaney, sector 

Matarala, vereda la pavita del 

municipio de Saravena 

(Actualmente no se encuentra 

en operación, puesto que se 

dispone en el relleno regional 

del piedemonte Araucano. Ver 

ítem de disposición final) 

Esta cuenta con una caseta de 

inspección, la cual se encarga 

de llevar un control de entrada y 

salida tanto de personal como 

vehículos; además se encuentra 

el estacionamiento del parque 

automotor de maquinaria, en 

este lugar no se permite en 

ninguna instancia el cambio de 

aceite ni abastecimiento de 

combustible. En las áreas de la 

celda transitoria se encuentra 

alguna señalización informativa 

y preventiva. También se tiene 

allí, el centro de 

aprovechamiento de residuos 

inorgánicos debidamente 

aislado, cubierto con malla, y 

adecuada instalación eléctrica, 

botiquín de primeros auxilios y 

señalización preventiva. Cuenta 

además con un área adecuada 

para el aprovechamiento de 

residuos orgánicos, en la cual se 

lleva a cabo el proceso, a partir 

de pilas conformadas por 1200 

kg, cumpliendo un proceso de 

maduración  de 

aproximadamente 25 días para 

la cual se encuentran en la etapa 

recolección se realiza la 

intervención de daños en el 

sector con los respectivos 

mantenimientos correctivos. 

Para cualquier daño que se 

haya presentado en la celda de 

contingencia, centro de acopio 

o infraestructura de los puntos 

de aprovechamiento se 

realizara los mantenimientos 

preventivos para inspeccionar 

el sistema de aseo. 

Para atender las emergencias 

nombradas anteriormente la 

empresa ECAAAS cuenta con 

herramienta manual (palas, 

picas, palines, guadañas, 

escobones, rastrillos, 

machetas entre otros ) y 

mecánicas (1 mini cargador 

case, tractores, volqueta, turbo, 

tres camiones compactadores 

con frecuencias establecidas y 

uno como contingencia, ), s e 

relacionan en el documento 

(Ver Anexo/ Inventario De 

Materiales Para El Plan De 

Contingencia/ Inventario 

Celda/ Inventario De Planta 

De Reciclaje-Centro De 

Acopio/ Inventario De Barrido 

) . 

 
 

En caso de que la maquinaria 

con que cuenta la empresa no 

sea suficiente se alquila una 

retroexcavadora en cuanto a 

mantenimientos correctivos y 

en cuanto a mantenimientos 
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de implementación para la 

conformación de la clasificación 

y aprovechamiento ECA. (Ver 

Anexo/ inventario general del 

sistema de aseo/ Inventario De 

Materiales Para El Plan De 

Contingencia/ Inventario 

Celda/ Inventario De Planta De 

Reciclaje-Centro De Acopio/ 

Inventario De Barrido / 

Inventario De Materiales Para 

El Plan De Contingencia). 

 

 
SEDE 2 

 

En la Carrera 30 N° 13-15 del 

casco urbano del municipio de 

Saravena, se encuentra el 

centro de acopio donde se 

almacena todo el material 

aprovechable como (botellas 

PET, bolsas platicas no ruidosas 

y pastas gruesas), allí se tiene 

un compactador donde se 

forman cubos prensados de 1m3 

aproximadamente, esta 

instalación cuenta también con 

un área adecuada para el lavado 

y parqueadero de los vehículos 

compactadores. 

(Ver Anexo/ inventario general 

del sistema de aseo/ 

Inventario De Materiales Para 

El Plan De Contingencia/ 

Inventario Celda/ Inventario 

De Planta De Reciclaje-Centro 

De    Acopio/   Inventario    De 

Barrido     /     Inventario     De 

preventivos para el caso de la 

celda de contingencia. (Ver 

Anexo/ Inventario De 

Vehículos De Aseo). 
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Materiales Para El Plan De 

Contingencia). 

En el caso de que se requiera un 

material que no esté disponible 

en almacén de la ECAAAS, este 

proyecto comunitario tiene a su 

disposición los proveedores 

quienes se encargaran de 

suministrar los materiales y/o 

elementos que se requieran para 

la reparación, reconstrucción o 

restitución de la infraestructura 

que pueda afectarse dúrate la 

emergencia. (VER LISTA DE 

PROVEEDORES) 

 

Número de personas con las que 

se cuentan en caso de una 

emergencia que se vea afectado 

el sistema de aseo. ver: 

Inventario Recurso Humano 

Para la atención de emergencias 

se crearon brigadas de 

emergencia para el sistema de 

aseo. 

En caso de que se presente 

una emergencia se cuenta con 

brigadas de emergencia en la 

sede principal incluyendo todo 

el personal (acueducto, 

alcantarillado y aseo) Ver 

ACTA CONSTITUTIVA DE 

LAS BRIGADAS DE 

EMERGENCIA). 

 
 

Teniendo en cuenta que la 

celda de contingencia se 

encuentra ubicada en el área 

rural y el centro de acopio se 

ubica en la parte urbana, se 

conforman 2 comités para cada 

una de las sedes, las cuales 

conforman la brigada de 

emergencia: 

(Ver ACTA CONSTITUTIVA 

DE LAS BRIGADAS DE 

EMERGENCIA). 

RECURSOS HUMANOS 
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EDIFICACIONES En caso de que se llegase a 

presentar una emergencia se 

dispondrán sitios específicos 

para la atención de los 

afectados: 

 

 
ü Centro de acopio 

ubicado en la calle 30 N° 

13-35. Casco urbano del 

municipio de Saravena. 

ü Sede principal de la 

empresa ubicada en 

calle 30- N° 15-30 barrio 

centro. 

ü Caseta de inspección 

ubicada en el predio 

Araguaney donde está 

ubicada la celda de 

contingencia. 

 

 
Existen otras edificaciones las 

cuales también cuentan con 

herramienta manual y botiquín 

para brindar primeros auxilios en 

caso de que se presente alguna 

emergencia y hallan lesiones y 

no puedan llegar a los sitios 

específicos de punto de 

encuentro allí se puede brindar 

los primeros auxilios estos sitios 

son: 

 
 

ü Planta de 

aprovechamiento de 

residuos inorgánicos 

ubicada en la vereda la 
pavita. 

Se definen como sede principal 

las instalaciones de la empresa 

ubicada en la Cll 30 N°15-30 en 

caso de que se presente una 

emergencia. En punto de 

encuentro está ubicado en la 

parte del parqueadero que se 

encuentra a cielo abierto. 

Esta sede garantiza las 

condiciones mínimas en caso 

de que se presente una 

emergencia cuenta con los 

equipos de primeros auxilios, 

herramienta manual y eléctrica, 

etc.; Necesaria ante cualquier 

situación de emergencia que se 

presente, debemos tener en 

cuenta que allí se almacena 

toda la información en cuanto a 

la atención de emergencias: 

 

 
V Equipos de cómputo y 

comunicaciones 

V Fuente de energía 

alterna (planta eléctrico 

portátil a gasolina) 

V Información 

cartográfica de toda la 

infraestructura (catastro 

de redes) 

V Botiquín de primeros 

auxilios, camilla de 

primeros auxilios y 

extintores, señalización 

de seguridad y salud en 

el trabajo, señales de 

salidas de emergencia y 

punto de encuentro. 
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ü Sede principal de la 

empresa ubicada en 

calle 30- N° 15-30 barrio 

centro. 

(Ver LOCALIZACIÓN DE LAS 

SEDES DE PRESTACIÓN DEL 

SERVICIO). 

V Acceso a comunicación 

local, regional y 

nacional. 

V Directorio telefónico de 

entidades     que  se 

encargan  de atender 

emergencias 

bomberos,   cruz  roja, 

defensa civil,  policía 

nacional,   hospital  y 

ejército nacional, 

V Equipos de 

comunicaciones (radio, 

televisión teléfono e 

internet). 

V Disponibilidad de 

vehículos de la empresa 

V Provisión de alimentos. 

el punto de encuentro ubicado 

en la celda de celda de 

contingencia (caseta de 

inspección), cuenta con: 

V Botiquín de primeros 

auxilios. 

V Camilla de primeros 

auxilios, extintores, 

ducha y lavado de ojos 

de emergencias y 

torrenciales de 

emergencia en acero 

inoxidable. 

V Disponibilidad de 

vehículo de trasporte de 

la empresa. 

V Equipos de 

comunicaciones. 
(teléfonos, radio) 
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  V Planta de energía 

eléctrica portátil. 

V Señalizaciones de 

evacuación y 

emergencia. 

V Información 

cartográfica de la 

infraestructura. 

El punto que se encuentra 

ubicado en la sede del centro 

de acopio, en caso de 

emergencia cuenta con: 

 

 
V Botiquín de primeros 

auxilios. 

V Camilla de primeros 

auxilios, extintores, 

herramienta manual. 

V Disponibilidad de 

vehículo de trasporte de 

la empresa. 

V Equipos de 

comunicación (teléfono, 

radio, tv e internet.) 

RECURSOS 

ECONOMICOS 

Se dispondrán todos los 

recursos necesarios para la 

atención de emergencia, 

identificando los costos y los 

gastos que se efectuaron 

durante la emergencia. Por lo 

cual se dispondrá en el futuro un 

presupuesto operacional para la 

atención de emergencias en 

La empresa cuenta con los 

vehículos necesarios para el 

transporte de personal y 

herramientas necesarias para 

el mantenimiento y operación 

de los sistemas de acueducto y 

alcantarillado. 

La relación de vehículos para el 

sistema     de     acueducto     y 

alcantarillado puede verse en 

P
á

g
in

a8
9 



EMPRESA COMUNITARIA ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y 
ASEO DE SARAVENA 

ECAAAS-E.S.P. 
NIT. 800.163.392-3 

ECAAAS-ESP, orgullo de sus fundadoreséel pueblo de 

Saravenaò 
Calle 30 N°.15-30-Teléfono (097) 8892028 Fax 8892058 

 

 

 

 dado caso que se llegasen a 

presentar. 

(Ver Anexo/ RECURSOS 

ECONÓMICOS PARA LA 

ATENCIÓN DE 

EMERGENCIAS). 

 
EQUIPOS 

 
La empresa cuenta con una 

serie de equipos que permiten el 

buen funcionamiento, 

mantenimiento y operación de 

los sistemas de acueducto y 

alcantarillado:  tubos, 

escobones, rastrillos, palas, 

picas, palines, segueta, 

motobomba y demás equipos y 

materiales que permiten el 

debido mantenimiento del 

sistema de aseo 

 
Los equipos e insumos 

necesarios para la atención de 

una emergencia se pueden ver 

relacionados en (Ver Anexo/ 

inventario general del 

sistema de aseo/ Inventario 

De Materiales Para El Plan De 

Contingencia/ Inventario 

Celda/ Inventario De Planta 

De Reciclaje-Centro De 

Acopio/ Inventario De Barrido 

/ Inventario De Materiales 

Para El Plan De 

Contingencia). 

ALMACENES Los inventarios detallados con 

todos los materiales e insumos 

para la reparación y reposición 

de infraestructura y su cantidad 

(Ver Anexo/ inventario general 

del sistema de aseo/ 

Inventario De Materiales Para 

El Plan De Contingencia/ 

Inventario Celda/ Inventario 

De Planta De Reciclaje-Centro 

De    Acopio/   Inventario    De 

Barrido     /     Inventario     De 
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 Materiales Para El Plan De 

Contingencia). 

 

EQUIPOS DE Se cuentan con equipos con Equipos que permiten la 

COMUNICACIONES comunicaciones móviles comunicación permanente 

 corporativos (teléfono   celular) entre el personal que evalúa en 

 asignados a personal clave tanto campo los efectos de las 

 administrativo como operativo, a emergencias y organismos de 

 continuación, se describirán los socorro son los teléfonos 

 sitios donde se encuentran los celulares móviles, en caso de 

 equipos móviles que facilitan la que se requiriera se optaría por 

 comunicación: Sede principal, usar radio teléfono. 

 almacén, área técnico operativo,  

 celda de contingencia, centro de  

 acopio. (VER ANEXO EQUIPOS  

 DE COMUNICACIÓN)  

SISTEMAS DE 

MONITOREO 

Se realizan inspecciones 

periódicas al estado del talud, 

con el fin de verificar presencia 

de fisuras, sobrecarga, también 

se inspecciona el anclaje de 

geomembrana con el fin de 

evitar la filtración de lixiviados o 

remoción en masa. 

Los sistemas que dará la 

alarma para la activación de 

posibles emergencias son: 

ü Llamadas de usuarios 

que reporten fallas en el 

sistema como 

 
Hasta el momento se puede 

evidenciar que el talud se 

encuentra en buenas 

condiciones de estabilidad, 

impermeabilización y no 

presenta amenaza de remoción 

en masa. La celda cuenta con 

diez (10) chimeneas en buen 

estado, a las cuales se le realiza 

monitoreo semestral a partir de 

un contrato de prestación de 

incumplimiento de las 

rutas selectivas 

,creación de focos de 

contaminación tanto del 

área rural como urbana, 

rutas de barrido no 

cumplidas, escases en 

el servicio, derrame de 

lixiviados   del   camión 
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servicios con un laboratorio 

certificado, 

Actualmente se realiza la 

disposición final en el relleno 

regional del piedemonte 

Araucano ubicado en el 

corregimiento la Esmeralda 

del municipio de Arauquita. 

SISTEMAS PARA CONTROL 

DE LA CALIDAD Y 

CONTINUIDAD DEL SERVICIO 

DE ASEO 

El proyecto comunitario 

ECAAAS ESP cuenta con un 

sistema de control y vigilancia 

que se realiza a diario gracias a 

los profesionales (ambientales) 

y personal (supervisor y 

operarios(as) de aseo) a cargo 

del servicio donde se lleva a 

cabo una serie de inspecciones 

a cada área garantizando así la 

buena prestación del servicio, 

además se cuenta con un 

sistema de atención al usuario 

completa, precisa y oportuna; la 

implementación de sistemas de 

información y sistemas de 

gestión de la calidad, sistema de 

educación de los usuarios en el 

reconocimiento de sus deberes y 

derechos, el constante trabajo 

con la comunidad, la adquisición 

de tecnologías adecuadas para 

el tratamiento, un eficiente 

aprovechamiento y una 

adecuada disposición de los 

residuos sólidos en el relleno 

regional; de tal forma que se 

garantiza la salud pública y la 

compactador durante la 

ruta, animales muertos 

entre otros factores que 

inciden en la 

satisfacción al usuario. 

ü Resultados  de los 

análisis y monitoreos 

realizados 

semestralmente en la 

celda de transitoria en 

clausura. 

ü Presencia de fisuras o 

sobrecargas al talud de 

celda de transitoria en 

clausura 

ü Falla del sistema de 

recirculación de 

lixiviados por 

(Taponamiento de 

tuberías internas). 

ü Obstrucción de canales 

perimetrales. 

ü Cabe resaltar que no 

se esta disponiendo 

los residuos en la 

celda de transitoria en 

clausura 
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 preservación del medio 

ambiente, manteniendo limpias 

las zonas atendidas dentro del 

casco urbano del municipio de 

Saravena. Con ello brindando 

una calidad del servicio público 

domiciliario de aseo, la 

prestación con continuidad, 

frecuencia y eficiencia a toda la 

población del Municipio de 

Saravena de conformidad con lo 

establecido en la normatividad 

vigente que regula la prestación 

del servicio público de aseo. Lo 

cual se puede notar en las rutas 

establecidas para recolección y 

barrido donde se garantiza la 

continuidad del servicio así 

mismo para el corte de césped y 

poda de árboles que se llevan 

según la frecuencia establecida. 

Todo esto ha permitido que 

ECAAAS ESP brinde hoy en día 

una excelente calidad de vida a 

sus usuarios. 

En cuanto al Centro de acopio 

las posibles alarmas son: 

ü Obstrucción de los 

canales del sistema de 

desagüe de aguas 

lluvias y servidas. 

ü Llamada  de   usuarios 

y/o vecinos del sector, 

por presencia de malos 

olores por rebose de la 

alcantarilla, 

taponamiento de la red, 

obstrucción de tuberías, 

colazo de pozos de 

inspección,  presencia 

de roedores entre otros. 

El personal operativo de cada 

dependencia en caso de que 

presente una emergencia 

informa al supervisor de aseo a 

través de una llamada 

telefónica o mensaje de texto 

las Anomalías detectadas en el 

servicio de Aseo. (VER 

EQUIPOS DE 

COMUNICACIÓN) 

HIDRANTES Y OTROS 

EQUIPOS PARA LA 

ATENCIÓN DE 

EMERGENCIAS 

La infraestructura de equipos 

que la empresa posee para la 

atención de emergencias 

(hidrantes de puerto de hierro y 

vástago de bronce) y para 

atender los usuarios en 

Para mantener en 

funcionamiento los hidrantes 

ante cualquier emergencia que 

se presente en el municipio, se 

hacen los mantenimientos 

preventivos y correctivos a las 

redes de acueducto y se 

verifica     si     hay     cualquier 

anomalía en los hidrantes y si P
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 condiciones de anormalidad 

(llenado de carro tanque, hidrojet 

y tanques de almacenamiento). 

Se tienen 42 hidrantes los cuales 

se encuentran ubicados en 

en llegado caso llega a 

presentarse dicha situación se 

cambian las piezas que se 

encuentren deterioradas para 

que tengan un óptimo 

funcionamiento ante cualquier 

emergencia. 

puntos estratégicos como 
Una vez se haya presentado 

colegios, zonas comerciales y 
una emergencia y los 

del municipio para la atención de 
usuarios se encuentren 

cualquier anomalía, los de 6 
refugiados en los albergues 

pulgadas se encuentran 
temporales, la empresa 

ubicados en las redes matrices. 
ECAAAS ESP llevara a cabo 

Los de 3 y 4 pulgadas en las 
la prestación del servicio 

tuberías de esos diámetros. 
público de Aseo en cada uno 

En el Anexo Descripción de de estos sitios. 

equipos e infraestructura para la  

atención de emergencias del  

presente documento existe un  

plano con la ubicación de los  

hidrantes, así como un listado  

con las direcciones de los  

mismos. La empresa cuenta con  

50 hidrantes. Adicionalmente  

posee 3 kit para apertura de  

hidrantes. Se cuenta con llenado  

de carrotanque hidrojet y tanque  

de almacenamiento.  

SITIOS DE POSIBLES La localización de los posibles Los medios para prestar los 

ALBERGUES alberges temporales no es servicios públicos domiciliarios 

TEMPORALES Y competencia del prestador de a los albergues temporales y 

EDIFICACIONES servicios públicos domiciliarios demás edificaciones como 
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MASIVA E 

INDISPENSABLES 

como lo es el acueducto y 

alcantarillado, pero en caso de 

que se presente una emergencia 

la empresa dispondrá sitios de 

albergue temporal en la cede 

principal, aunque es importante 

identificar los albergues que 

dispone el municipio en caso de 

que se presente una emergencia 

grave. (VER SITIOS POSIBLES 

ALBERGUES TEMPORALES Y 

EDIFICACIONES MASIVAS E 

INDISPENSABLES) 

entidades de salud, que se han 

dispuesto en primera medida 

en situación de emergencias 

son: 

ü Casa de la cultura 

ubicada en la calle 20- 

14-75 

ü La concha acústica 

ubicada en la calle 20- 

15-105 

ü Y los planteles 

educativos  e 

institucionales 

(colegios, policía, entre 

otros). 

Una vez se haya presentado 

una emergencia y los 

usuarios se encuentren 

refugiados en los albergues 

temporales, la empresa 

ECAAAS ESP llevara a cabo 

la prestación del servicio 

publico de Aseo en cada uno 

de estos sitios. 
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La empresa ECAAAS-ESP, cuenta con una política de gestión del riesgo que permite 

mantener un compromiso constante en la atención y prevención de escenarios de 

riesgo, adicionalmente tiene la capacidad de adquisición de equipos y herramientas 

necesarias al momento de atender una emergencia. Dentro de la infraestructura 

administrativa y planta operativas cuenta con la señalización apropiada en caso de que 

sea necesaria la evacuación del lugar, así mismo el personal se encuentra entrenado y 

capacitado en los procedimientos de actuación ante eventualidades. 

7.2.2. Identificación De Requerimientos. 
 

En el diseño y ejecución del Plan De Emergencia Y Contingencia cumple con los 

parámetros requeridos en las Resoluciones 0527 de 2018 y 0154 de 2014, donde se 

establece las siguientes actividades: 

Tabla N° 19. Identificación De Requerimientos: 
 

 
REQUERIMIENTO PLANEACIÓN SEGUIMIENTO 

Conformar el grupo 
coordinador o comité central 
de emergencias 

Conformar el comité y 
capacitar a sus integrantes 
en gestión del riesgo de 
desastres 

Numero de 
capacitaciones 
recibidas 

Disponer material para 
reparación, reconstrucción o 
restitución de la 
infraestructura que pueda 
afectarse durante la 
emergencia. 

Mantener lista de 
proveedores de materiales 
actualizada 

Hacer reporte 
detallado  en 
cantidades de obra, 
materiales utilizado y 
mano de obra 
contratada. 

Activar el sistema de alarma 
según protocolo de 
emergencia 

Adquirir alarmas y 

mantenerlas en 
funcionamiento 

Valoración del tiempo 
de activación de la 
alarma en una 
emergencia. 

Implementar rutas de 
evacuación en área 
administrativa 

Instalación de señales de 
evacuación 

Señales de 
evacuación en buen 
estado 

Dotar los vehículos con 
equipo de seguridad y 
primeros auxilios 

Remplazar los equipos 
dañados y medicamentos 
vencidos 

Inspecciones 
periódicas, sobre 
equipo de seguridad y 
primeros auxilios 

Restituir el servicio en el 
menor tiempo posible 

Vehículo tipo volcó del 
municipio o uno externo a la 
empresa. 

Registro de tiempo 
que duro suspendida 
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  la prestación del 
servicio. 

 
 
 

 

7.2.3. Conformación del Grupo Coordinador o Comité Central de 

Emergencias 

El Comité Central De Emergencia se conforma con las dependencias 

administrativas, directivas y operativas de la Empresa ECAAAS-ESP, 

adicionalmente se integran delgados de las Juntas De Acción Comunal 

REQUISITOS 
 

Cualquier persona de la empresa (administrativa, operativa y pasante) pueden 

ser brigadistas, sin embargo, se recomienda que los integrantes de las brigadas 

reúnan ciertas características: 
 

GENERALES 

× Ser voluntarios 
× Representar todas las áreas y turnos 
× Tener permanencia dentro de la empresa 
× Liderazgo 
× Buen estado físico y de salud 
× Estabilidad emocional 
× Conocimiento de la estructura física de la empresa 
× Disponibilidad para actuar cuando se lo requiera. 

× Cumplir en un 90% de asistencia al programa de formación técnica. 

× Excelente conocimiento de los procedimientos de emergencia 

contenidos en el plan de emergencia. 

CONDICIONES FISICAS 

× Libre de impedimentos físicos 
× Relación constitución ï peso 
× Actitud deportiva 
× No padecer problemas cardio- vasculares 
× No padecer problemas respiratorios 
× No padecer problemas psicológicos 

CONDICIONES PSIQUICAS 

× Estabilidad emocional 
× Capacidad de aprendizaje 
× Disposición P
á

g
in

a9
7 



EMPRESA COMUNITARIA ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y 
ASEO DE SARAVENA 

ECAAAS-E.S.P. 
NIT. 800.163.392-3 

ECAAAS-ESP, orgullo de sus fundadoreséel pueblo de 

Saravenaò 
Calle 30 N°.15-30-Teléfono (097) 8892028 Fax 8892058 

 

 

 

× No padecer claustrofobia 
× No padecer de vértigo u otra afección similar 
× Capacidad de tomar decisiones 

NIVELES DIRECTIVOS DE BRIGADA 

× Cierto nivel jerárquico 
× Capacidad de tomar sediciones 
× Criterio 
× Don de liderazgo 

 
 

ACTIVIDADES DE LA BRIGADA 
 

La capacitación y entrenamiento que tengan los brigadistas deben ser 

funcionales para lograr el éxito frente a cualquier situación de emergencias. Se 

pueden tener dos alternativas para capacitación de brigadas en cualquiera de 

ellas, la capacitación la pueden realizar la misma empresa, si cuenta con el 

personal idóneo o puede contratar con entidades especializadas. Se recomienda 

que los integrantes de brigada reciban la misma capacitación básica, teórica ï 

practica, determinada por el nivel de profundidad con que se desarrollan los 

temas. Las actividades básicas que se deben desarrollar para el buen 

funcionamiento de la brigada de emergencias se describen a continuación. 
 

CAPACITACION BASICA 

× Organización para emergencias 
× Liderazgo y administración 
× Primeros auxilios 
× Evacuación 
× Contra incendio básico 

INSPECCIONES PERIODICAS A 

× Señalización (rutas, salidas, elementos, planos, anuncios etc.) la 
mayoría de estos ítems no se están ejecutando. 

× Instalaciones en general (eléctricas, locativas y estructurales) 
× Alarma: se recomienda la implementación de algunas de estas alarmas 

(sirenas, timbres, pulsadores, campanas, etc.) 
× Salida de Emergencias (principales, alternas, no salidas, etc.) é no se 

cumple con la señalización en el 30% de la empresa 
× Redes contra incendios: (detectores, gabinetes, rociadores) se 

recomienda el uso de estos tres elementos para la contingencia de 
incendio. 

× Botiquines (fijos, portátiles, camillas, elementos etc.) 
× Dotaciones (uniformes y Epp) 
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× Iluminación de emergencias (en pasillos, escaleras y salidas) se 
recomienda el uso de este elemento con el fin de dar aviso a cualquier 
tipo de evento que se presente. 

× Puntos de encuentro (exteriores: redoma Coopetran, Interior: 
parqueadero, alrededores: calle). 

OTRAS ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS 

× Apoyo en coordinación y desarrollo de simulacros de emergencias 
× Organización, desarrollo y evaluación de capacitaciones, practicas, 

divulgaciones, instructivos y simulacros. 
× Preparación y presentación de informes. 
× Intervención y apoyo durante y después de la ocurrencia de 

emergencias 
 
 

ORGANIGRAMA DE EMERGENCIAS ECAAAS ESP 
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COORDINADOR DE EMERGENCIA 
 

Los coordinadores del comité de emergencias son los máximos responsables de 

dirigir las acciones en una emergencia que implique una respuesta especializada 

o total, hasta cuando se hagan presentes las autoridades o los organismos de 

socorro externos momento en el cual deben entregar este manejo a los 

respectivos 

MISION: Valora situaciones y toma decisiones estratégicas para el manejo de la 

emergencia. 

Tabla N° 20. Grupo Coordinador o Comité Central de Emergencias 

Coordinador Del Comité De Emergencias 

Función en la 
atención 

Perfil 
profesional 

Nombre Tiempo 
dedicado 
en horas 

Teléfono 

Coordinador de 
emergencia 

Presidente Bernardo José 
Arguello Santos 

3 310 699 4568 

CARGO(S) FUNCIONES ANTES DE LA EMERGENCIA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coordinador 
de 

emergencia 

o Conocer el plan de Emergencias 
o Garantizar el cumplimiento del plan de emergencias 
o Participar en actividades de capacitación y 

entrenamiento. 
o Verificar que se tomen las medidas necesarias, para la 

identificación y control de riesgos. 
o Verificar que los planes y procedimientos de emergencias 

sean adecuados y coordinados por los grupos 
correspondientes. 

o Revisar y aprobar los programas de capacitación para los 
grupos operativos de emergencia. 

o Verificar que los brigadistas y en particular la empresa 
cuente con los equipos adecuados para la atención de 
emergencia. 

FUNCIONES DURANTE LA EMERGENCIA 

o Evaluar la situación presentada con el jefe de brigada. 
o Tomar decisiones sobre acciones inmediatas a tomar 

para el manejo de emergencia, como: suspender las 
actividades, activar el punto de encuentro, evacuar las 
instalaciones, controlar la emergencia, solicitar apoyo. 

o Velar siempre y prioritariamente por el bienestar de los 
ocupantes de la empresa y de afuera. 

o Mantener constante comunicación con el jefe de brigada. 

P
á

g
in

a1
0
0 



EMPRESA COMUNITARIA ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y 
ASEO DE SARAVENA 

ECAAAS-E.S.P. 
NIT. 800.163.392-3 

ECAAAS-ESP, orgullo de sus fundadoreséel pueblo de 

Saravenaò 
Calle 30 N°.15-30-Teléfono (097) 8892028 Fax 8892058 

 

 

 

 o Dar aviso inmediato al personal fijo y visitante. 

FUNCIONES DESPUÉS DE LA EMERGENCIA 

o Evaluar la situación después de controlada 
o Coordinar las actividades de recuperación. 
o Dar orden de reingreso a las instalaciones 
o Velar por la seguridad de las personas de la empresa 

durante la etapa de recuperación. 

o Evaluar el inventario e informe de pérdidas y daños 
o Evaluar en coordinación con el jefe de brigada y el grupo 

de apoyo, los informes, evidencias de la emergencia. 
o Revisar y evaluar en coordinación con el jefe de brigada 

y grupo de apoyo los procedimientos de respuesta a 
emergencias, en caso necesario. 

 

 
JEFE DE BRIGADA 

 

MISION: Evaluar la situación y tomar decisión para el manejo de la emergencia 
 

Jefe de brigada Del Comité De Emergencias 

Función en la 
atención 

Perfil 
profesional 

Nombre Tiempo 
dedicado 
en horas 

Teléfono 

Jefe de brigada Control Interno Eduardo Sogamoso 6 3203286044 

Jefe de brigada Jefe Tec. 
Operativo 

Libardo Martínez 
Vanegas 

6 320 454 4390 

CARGO(S) FUNCIONES ANTES DE LA EMERGENCIA 

 
Jefe de 
Brigada 

o Aprobación de procedimientos y planes de simulacros. 

o Participar en reuniones y capacitaciones. 

o Dar apoyo administrativo y estratégico del plan de 
emergencias. 

o Aprobación de los procedimientos de emergencia. 

o Conocer perfectamente el plan de emergencias. 

o Revisar en coordinación con asesores e integrantes de la 
brigada el plan de emergencia. 

o Coordinar los programas de capacitación. 
o Verificar y evidenciar que se tomen las medidas 

necesarias, para la identificación y control de riesgos. 

o Verificar que se mantenga en buen estado los EPP a 

través de la realización de inspecciones y 

mantenimientos. 

FUNCIONES DURANTE LA EMERGENCIA 
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 o Hacer la evaluación de la emergencia. 
o Coordinación general de las tareas para controlar la 

emergencia según prioridades. 

o Enlace entre grupos de emergencia entre el sitio y puesto 
de mando. 

o Toman decisiones sobre medidas inmediatas a tomar 

para el manejo de la emergencia, como puede ser: 

controlar la emergencia con grupos de apoyo, asignar 

recursos inmediatos. Solicitar apoyo externo, evacuar. 

o Velar prioritariamente por la seguridad de los grupos de la 
empresa y los externos. 

o Mantener constante comunicación con el coordinador de 
emergencias y los Brigadistas. 

o Dar aviso inmediato al coordinador de emergencia, sobre 
el control definitivo de la emergencia. 

FUNCIONES DESPUÉS DE LA EMERGENCIA 

o Coordinar actividades de recuperación y 

reacondicionamiento de la operación. 

o Participar en la evaluación de la emergencia. 

o Hacer informe general de la situación. 

o Comunicar al coordinador la orden de reingreso a las 
instalaciones. 

o Velar por la seguridad de los grupos a su cargo, e 
instalaciones durante la etapa de recuperación. 

o Participar en las actividades de investigación del siniestro. 

o Evaluar en coordinación con el Coordinador de 

emergencias y el grupo de apoyo generando informes con 

evidencias. 

o Verificar y evidenciar la recuperación de equipos 
(extintores. Botiquines, y otros). 

 

 
BRIGADISTAS 

 
 

En función de los riesgos que deben atender, de las características administrativas y 

operativas de la empresa y con miras a lograr una respuesta oportuna y eficiente en la 

empresa ECAAAS E.S.P. se conformaron cuatro grupos de apoyo: 
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¶ Brigada de evacuación 

¶ Brigada de control de incendios 

¶ Brigada de primeros auxilios 

¶ Comunicaciones y apoyo interno 

 
MISION: Personal con la dotación y entrenamiento necesario, para dar respuesta para 

situaciones de emergencia. De acuerdo a sus competencias los brigadistas se 

integrarán los diferentes grupos de apoyos internos y externos, según se requiera. 

RESPONSABLES: Brigadistas de la empresa entrenados. Alguno de ellos, serán 

líderes de los grupos de primeros auxilios, control de incendios, y evacuación. 

Tabla N° 21. Brigada de primeros auxilios 

Brigada de primeros auxilios Del Comité De Emergencias 

Función en la 
atención 

Perfil 
profesional 

Nombre Tiempo 
dedicado 
en horas 

Teléfono 

Brigadista Jefe talento 
humano 

José Álvaro 
Calderón 

6 3134706896 

Brigadista Aux. PQR Saida Alvarado 6 3128189749 

Brigadista Coord. AA Adriana Sarmiento 6 3202219735 

CARGO(S) FUNCIONES ANTES DE LA EMERGENCIA 

 
 
 
 
 
 

 
Brigadistas 
de primeros 

auxilios 

o Revisión e inventario de los equipos para tensión de 
heridos 

o Revisión periódica de los manuales de primeros auxilios 
o Asistir a capacitaciones y reentrenamientos 
o Entrenamiento físico. 

FUNCIONES DURANTE LA EMERGENCIA 

o Ubicar el área del evento 
o Utilizar elementos necesarios para bioseguridad 
o Evaluación del área y del paciente 
o Limitar riesgos para el auxiliador y para el paciente 
o Prestar primeros auxilios en forma inmediata y oportuna 
o Atender a los pacientes de acuerdo a recomendaciones 

del médico y/o profesional de la salud. 
o Transportar al o a los pacientes en forma rápida y segura 

FUNCIONES DESPUÉS DE LA EMERGENCIA 

o Evaluación de la respuesta 
o Corrección de procedimientos 
o Mantenimiento, Reposición e inventario de recursos 
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Tabla N° 22. Brigada de evacuación y rescate 

Brigada de evacuación y rescate Del Comité De Emergencias 

Función en la 
atención 

Perfil 
profesional 

Nombre Tiempo 
dedicado 
en horas 

Teléfono 

Brigadista Supervisor de 
aseo 

Vladimir Arrigui 6 3166022705 

Brigadista Aux. PQR Deisy Yohana Ríos 6 3223109878 

Brigadista Apoyo técnico Oscar Alejandro 
Jiménez 

6 3125139102 

Brigadista Fontanero Alvino Torres 6 3229102647 

CARGO(S)  FUNCIONES ANTES DE LA EMERGENCIA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Brigadista de 
evacuación y 

rescate 

o Conocer y dominar los planos de la empresa 
o Conocer vías de evacuación y punto de reunión 

final 

o Conocer procedimientos para evacuación 
o Establecer listado del personal a cargo en las 

evacuaciones 

o Discutir y practicar procedimientos 
o Participar en actividades de capacitaciones y 

entrenamientos 
o Mantener actualizada la lista del personal. 
o Incluir en la lista anterior contratista y visitantes 

frecuentes. 
o Asignar sectores en los que les corresponde 

coordinar la evacuación. 

FUNCIONES DURANTE LA EMERGENCIA 

o Informa a los ocupantes del área asignada la 
necesidad de evacuar 

o Iniciar proceso de evacuación 
o Dirigir la evacuación 
o Controlar brotes de pánico y/o histeria 
o No permitir que los ocupantes se devuelvan 
o Ayudar u ordenar la ayuda para el personal con 

limitaciones 
o En el punto de reunión final verificar el listado del 

personal asignado 
o Comunicar al director de la evacuación el resultado 

de la maniobra 
o Dirigir a los ocupantes del área al sitio definido al 

punto de encuentro. 
o Realizar censo para verificación de personal 

evacuado. 

P
á

g
in

a1
0
4 



EMPRESA COMUNITARIA ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y 
ASEO DE SARAVENA 

ECAAAS-E.S.P. 
NIT. 800.163.392-3 

ECAAAS-ESP, orgullo de sus fundadoreséel pueblo de 

Saravenaò 
Calle 30 N°.15-30-Teléfono (097) 8892028 Fax 8892058 

 

 

 

 o Mantener grupo unido hasta que reciban alguna 
instrucción por parte del coordinador de 
emergencia. 

FUNCIONES DESPUÉS DE LA EMERGENCIA 

o Permanecer con los evacuados en el punto de 
reunión final 

o Verificar el área de trabajo cuando se autorice el 
reingreso 

o Dirigir el reingreso del personal del área asignada 
o Evaluar y ajustar los procedimientos con el director 

de evacuaciones 

o Ajustar plan de evacuación 
o Mantener las comunicaciones hasta que la 

situación regrese a la normalidad. 
o Cumplir tareas de apoyo en las actividades de 

recuperación, cuando se lo requiera. 
o Facilitar la información adicional requerida para la 

investigación de la emergencia y su manejo. 
o Elaborar informe final sobre su gestión durante su 

emergencia y observaciones destinados al 
coordinador. 

 
 

Tabla N° 23. Brigada de control de incendios 

Brigada de control de incendios Del Comité De Emergencias 

Función en la 
atención 

Perfil 
profesional 

Nombre Tiempo 
dedicado 
en horas 

Teléfono 

Brigadista Fontanero Jhonatan Rincón 6 3136006032 

Brigadista Aux. Archivo Zulay Castellanos 6 3219977157 

Brigadista Fontanero Diego Sepúlveda 6 3012155943 

Brigadista Fontanero Yebrail Tellez 6 3112700968 

CARGO(S) FUNCIONES ANTES DE LA EMERGENCIA  

 
 
 

Brigadista de 
control de 
incendios 

o Inspección periódica de áreas 
o Inventario e Inspección periódica de equipos contra 

incendio 
o Asistir a capacitaciones que se programen 
o Realizar prácticas para actualización 
o Entrenamiento físico 

 

FUNCIONES DURANTE LA EMERGENCIA  

o Ubicar el área afectada 
o Trasladar los equipos necesarios para el control 
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 o Evaluar área afectada 
o Realizar control del evento 
o Revisar el área y controlar otras fuentes de ignición 
o Apoyar grupos de Primeros Auxilios y de Búsqueda y 

Rescate 
o Apoyar entidades externas que se presenten 

FUNCIONES DESPUÉS DE LA EMERGENCIA 

o Inspeccionar el área afectada 
o Apoyar en el restablecimiento de la zona 
o Mantenimiento y reposición de equipos y E.P.P. 

utilizados 

o Evaluación de las maniobras 
o Ajuste de procedimientos 

 
 

Tabla N° 24. Comunicaciones y apoyo interno 

Brigada de control de incendios Del Comité De Emergencias 

Función en la 
atención 

Perfil 
profesional 

Nombre Tiempo 
dedicado 
en horas 

Teléfono 

Brigadista Coord. 
Promoción y 

desarrollo 

Marcela Sanchez 6 3105798767 

Brigadista Aux. Contable Xilena Puertas 6 3124010340 

Brigadista Conductor Fredy Pinzón 6 3217511677 

Brigadista Aux. PQR Argenis Duran 6 3133317809 

CARGO(S) FUNCIONES ANTES DE LA EMERGENCIA 

 
 
 
 
 

Miembros del 
Grupo de 

Apoyo Interno 

o Conocer el plan de emergencias 
o Mantener actualizados el directorio telefónico de 

emergencias 
o Participar en las actividades de capacitación y 

entrenamiento. 
o Mantener un programa de mantenimiento preventivo para 

los equipos de comunicación (teléfono, radios, celulares, 
etc.). 

o Mantener listado del personal con teléfonos de la 
residencia, Eps, ARL, a la que está afiliado. 

o Verificar y evidenciar que los planes y procedimientos de 
emergencia sean conocidos por todo el personal de la 
empresa. 

FUNCIONES DURANTE LA EMERGENCIA 

o Establecer comunicación interna y externa 
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 o Establecer comunicación con ayudas externa, bomberos, 
cruz roja, defensa civil, grupo garza y policía nacional. 

o Canalizar la información. 
o Llevar registros de comunicaciones durante la 

emergencia (diseñar el formato). 
o Registrar el desplazamiento de heridos y /o victimas (si 

las hay). 
o Cumplir otras tareas de apoyo. 

FUNCIONES DESPUÉS DE LA EMERGENCIA 

o Mantener las comunicaciones hasta que la situación se 
normalice. 

o Cumplir tareas de apoyo en actividades de recuperación, 
requeridas. 

o Facilitar la información adicional requerida para la 
investigación. 

o Elaborar informe final. 

 
 
 

PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO DE EVACUACION 
ECAAAS E.S.P. 

FLUJOGRAMA DESCRIPCION 
 

 
INFORMAR LA EMERGENCIA 

 
 
 
 
 

 
A. EMERGENCIA 

EN SU AREA 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

 

A. Si la emergencia es en su área 
de trabajo, evalué la situación, 
tome la iniciativa de evacuar y 
avise al coordinador de 
evacuación cual es la 
emergencia. 

B. Si escucha la alarma de 
evacuación o te dan otra orden 
ya sea por megáfono, pito, 
teléfono, etc.: ordene la 
evacuación. 

ANTES DE SALIR 

1. Suspenda la actividad, guarde 
la información si cree que es 
necesaria y apague el equipo. 

2. Colóquese el distintivo de 
coordinador, tome la lista de los 
trabajadores de su área. 
Verifique que personas hay en 
su área, de las instrucciones al 
personal para que suspendan 
lo que están haciendo y se 
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EVALUE LA SITUACION 

  

TOME INICATIVA PROPIA DE EVACUAR 

 
AVISE QUE OCURRE 

  

2. VERIFIQUE SU LISTA Y CUENTE EL PERSONAL DEL 

AREA 
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 preparen para salir y cuéntelas 
antes de salir. 

3. Recuerde que las personas 
entran en pánico, cálmelas, 
indíquele la ruta de salida y el 
punto de encuentro final. Si 
alguien requiere ayuda 
asígnele un acompañante. 

 1. SUSPENDA ACTIVIDAD  

  
 

B. ESPERE ORDE 

 
 

N DE EVACUAR 

 

 4. INDIQUE LA SALIDA, SI HAY HUMO SALGA  DURANTE LA SALIDA 
 4. Indique a toda la salida, 

recuérdeles la ruta y el punto de 
encuentro final. Si hay humo, 
haga que las personas se 
desplacen agachadas. 

5. Siga la ruta establecida y no 
permita que nadie se devuelva. 
Si existe riesgo tome una ruta 
alterna. 

6. Lleve las personas hasta el sitio 
del punto de encuentro y 
verifique quienes salieron. 
Repórtese en el sitio. Notifique 
anomalías e inconvenientes. 
Permanezca en su sitio de 
reunión con la gente hasta 
recibir órdenes de retirarse o 
ingresar. 

    

 5. SIGA LA RUTA ESTABLECIDA, SI EXISTE ALGUN 

RIESGO TOME UNA RUTA ALTERNA 

 

    

 6. VERIFIQUE AREA Y CIERRE LAS PUERTAS SIN SEGURO  

   

 DESPUES  

    

 7. PERMANEZCA CON LA GENTE, VAYA AL PUNTO DE 

ENCUENTRO 

 

   

 8. ELABORE INFORME  

 
 

 

FIN SI LA EMERGENCIA ES EN SU 
AREA: 

Haga una evaluación rápida de la 
situación y el grado de peligro para 
las personas. 

7. Verifique que el área quede 
evacuada completamente. 
Cierre la puerta sin seguro al 
salir 

Nota: si alguien se reúsa a evacuar, 
no debe quedarse con dicha persona. 
Al salir, notificar esta anomalía al jefe 
de emergencias o seguridad. 

DESPUES DE SALIR 
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PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO DE INCENDIOS 

ECAAAS E.S.P. 

FLUJOGRAMA DESCRIPCION 
 
 

NOTIFICA LA EMERGENCIA 

 
 
 
 

 
 

 

 

 
NO ¿EL FUEGO FUE SI 

CONTROLADO? 

 
 

 
 

5. VICTIMAS, TRIAGE, SOLICITE AMBULANCIAS 
 

 
6. CONTROLAR AREA DE IMPACTO HASTA REALIZADA 

LA INVESTIGACION. 

 
7. CONTROL DE LA SITUACION, REESTABLEZCA EQUIPOS 

USADOS. 

 
8. INVESTIGACION Y SEGUIMIENTO 

¶ Detecta conato 

¶ Acciona alarma 
¶ Pide ayuda. 

1. Atiende conato y si no tiene 
entrenamiento evacua. 

2. Comunica ayuda externa: 
¶ Bomberos y policía 

3. Utilice sistemas manuales ( 
extintores, coordinación, ayuda 
externa, instala puesto de mando) 

4. Inspeccione zona de impacto y 
lugares cercanos para verificar la 
completa extinción del fuego. Si es 
necesario refrigere el área. 

5. Si hay víctimas, llévelas al puesto de 
mando para su respectiva atención y 
clasificación. 
o Solicite ambulancias. 

6. No retire material ni escombros hasta 
que no se realice las investigaciones 
pertinentes por partes de las 
autoridades respectivas (bomberos, 
policía y SG- SST) 

7. Una vez seguro de que el riesgo ha 
sido controlado, restablezca los 
equipos de protección contra 
incendios a su respectivo lugar. 
Asegúrese del reintegro de los 
extintores usado. 

8. Inicie la investigación respectiva. 
Haga evaluación de la atención de la 
emergencia. 

Establezca el regreso o no a los puestos 
de trabajo. 

En caso de protestas o disturbios: Si 
es contratista debe esperar en la 
zona más alejada. Si la situación se 
torna critica (intervienen la policía o el 
SMAD), se debe desplazar para la 
casa. 
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1. ATIENDE EL CONATO 

  

2. AVISA: AYUDA EXTERNA (BOMBEROS) 

 

3. SISTEMAS MANUALES, AYUDA EXTERNA, PUESTO 

DE MANDO. 

  

4. INSPECCION AREA AFECTADA 

 



EMPRESA COMUNITARIA ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y 
ASEO DE SARAVENA 

ECAAAS-E.S.P. 
NIT. 800.163.392-3 

ECAAAS-ESP, orgullo de sus fundadoreséel pueblo de 

Saravenaò 
Calle 30 N°.15-30-Teléfono (097) 8892028 Fax 8892058 

 

 

 

 Establecer los correctivos generados 
como conclusión de la investigación. 
Hacer los respectivos ajustes al plan de 
emergencias si es necesario. 

 

 

PROCEDIMIENTO OPERATIVO PARA SISMOS ECAAAS E.S.P. 

FLUJOGRAMA DESCRIPCION 

 

SISMO 
1. Durante el sismo: No corra, 

refúgiese en lugar seguro. 
 
 
 

SUSPENDA ACTIVIDADES, REFUGIESE 

2. Después del sismo, con los 
coordinadores, diríjase a la 
ruta de evacuación hasta el 
punto de encuentro. 

EN UN LGAR SEGURO 

 
ESTABLECER PUESTO DE ACTIVA LA ALARMA DE 

3. Se establece puesto de 
mando. Se establece 
comité, el punto de 
encuentro se procede a 
realizar censo. 

MANDO Y COMITÉ DE EVACUACION 
EMERGENCIAS 

 
BRIGADA DE EMERGENCIAS REUNION Y CENSO EN PUNTO 

POR PRIMEROS AUXILIOS DE ENCUENTRO 

4. Organización brigada de 
emergencias en punto de 
encuentro.    SI SE PRESENTAN 

VICTIMAS 

5. Solicitud de ayudas 
externas, activación del plan 
médico, contacto interno y 
externo y contacto con los 
familiares. 

 

ESTABLECER PUNTO DE AYUDAS EXTERNAS 
TRIAGE 

N0 
EVACUACION 

6. Evaluación estado de 
instalaciones. Se define 
ingreso o suspensión de las 
actividades. 

 
COORDINA BUSQUEDA CON 

7. Evacuación de víctimas, 
control de área. AYUDA EXTERNA 

8. Investigación, reporte de 
atención de emergencias. 
Ajustes al plan de 
emergencias y desplazarse 
a la casa. 

 
EVALUACION, INSTALACIONES, ATENCION DE 

LA EMERGENCIA 
 

 

FIN 
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PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO DE ATENTADO 
TERRORISTA ECAAAS E.S.P. 

FLUJOGRAMA DESCRIPCION 
 
 

1.  NOTIFICA LA 

EMERGENCIA 

 

 

 
 

 
 
 

 
4. INICIE EVACUACION, DIRIJASE AL PUNTO DE 

ENCUENTRO, ESPERE INSTRUCCIONES. 

1. NOTIFICACION DE LA 
AMENAZA 

2. Revise en su área de trabajo si hay 
objetos sospechosos o que no 
hacen parte normal de su entorno. 

3. Informe al jefe de brigada, comité 
de emergencias, seguridad y 
administración. Verificación. 

4. Inicie proceso de evacuación a 
punto de encuentro establecido. 

PERSONAL PARA CONTROL DE 
EMERGENCIAS 

1. Activa la Alarma. 

2. Evaluación de la situación: 
coordinador de emergencias, 
comité de emergencias. Seguridad. 

3. Apoyo externo: policía, 
antiexplosivos. 

4. Apoyo externo: Bomberos, Cruz 
ï Roja. 

5. Manejo de crisis. 

6. Control de la situación. 

7. Seguimiento. 

 

 

PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO DE ATENTADO 
TERRORISTA ECAAAS E.S.P. 

FLUJOGRAMA DESCRIPCION 
 

 
2. NOTIFICA LA AMENAZA. 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

1. Notificación de la amenaza. 

2. Aléjese de ventanas y verifique 
que se encuentra en situación 
de riesgo, busque la salida más 
cercana. 

3. Identifique la ruta de evacuación 
mas segura hacia la salida. 

4. Inicie el proceso de evacuación al 
punto de encuentro, 

PERSONAL PARA CONTROL DE 
EMERGENCIAS 

1. Active la alarma. 
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2. HAGA VERIFICACION DE PUESTO DE 

TRABAJO PARA DETECTAR OBJETOS 

EXTRAÑOS. 

  

3. INFORME A DIRECTOS 

 

3. HAGA VERIFICACION DE PUESTO DE 

TRABAJO, SITUACIONES DE RIESGO, 

SALIDA AL EXTERIOR MAS CERCANO 

  

3. IDENTIFIQUE RUTA SEGURA 
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4. INICIE EVACUACION, DIRIJASE AL PUNTO DE 

ENCUENTRO, ESPERE INSTRUCCIONES. 

 
 
 
 
 

 

FIN 

2. Evaluación de brigadistas de 
cada edificio. 

3. Apoye exclusivamente el 
proceso de evacuación segura 
de ocupantes. 

4. No intervenga en el conflicto. 

5. Diríjase al punto de encuentro. 

6. Control de la situación. 

7. Seguimiento. 

 

 

7.2.4. Ayuda Externa 
 

Para solicitar ayuda externa durante una contingencia, se debe activar el procedimiento 

solo si la emergencia a sobrepasado la capacidad respuesta del Plan de Emergencia y 

Contingencia de la empresa, o si ha afectado directamente la prestación del servicio; los 

principales escenarios de riesgos en donde se requiere ayuda externa son; Sismos, 

incendios forestales, inundaciones, derrames de crudo, atentados terroristas o la 

ocurrencia de varias emergencia simultáneamente. 

Tabla N° 25. Procedimiento Para Establecer La Necesidad De Ayuda Externa 
 

Procedimiento Para Establecer La Necesidad De Ayuda Externa 

Imagen N° 13. Emergencia Sobre El Sistema De Aseo Sin 
Afectar El Servicio 

 

Riesgo Aceptable: 

Escenario de riego 

controlable con los 

recursos y medios 

existentes en la 

empresa. 
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Fuente: Autor 

Riesgo Moderado: 

Es probable que la 

empresa no pueda 

superar la 

emergencia por sí 

sola, se es necesario 

solicitar apoyo l 

externo. 

Riesgo Alto: Es 

inminente la ayuda 

externa por la 

dimensión de los 

perjuicios que ha 

provocado la 

emergencia, es 

necesario controlarla 

lo más rápido 

posibles. 

Si una emergencia afecta directamente el área de prestación del servicio, se debe 

comunicar y trasferir la emergencia al Comité Municipal de Gestión del Riesgo, al ente 

territorial, así mismo se brindará el apoyo que le sea requerido al Comité Central de 

Emergencias de la empresa y se continuará con los procedimientos de actuación 

establecidos en el presente Plan De Emergencia Y Contingencia según sea el caso. Las 

personas responsables de coordinar las ayudas externas son el Grupo Coordinador o 

Comité Central de Emergencias 
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Imagen N° 14. Emergencia Sobre El Área De Servicio 
 

 

 
 

Fuente: Autor 

Una vez determinado el cese del peligro y haber controlado la emergencia se procede a 

dar la orden de reingreso de los empleados, vehículos y funcionarios, permitiendo la 

reactivación del servicio en las zonas afectada. 

 
 

Los grupos de apoyo externos son aquellos que prestan el servicio de ayuda en 

el momento en que se presente un evento que pueda afectar de manera 

significativa el sistema de aseo en el Municipio de Saravena. 

P
á

g
in

a1
1
4 



EMPRESA COMUNITARIA ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y 
ASEO DE SARAVENA 

ECAAAS-E.S.P. 
NIT. 800.163.392-3 

ECAAAS-ESP, orgullo de sus fundadoreséel pueblo de 

Saravenaò 
Calle 30 N°.15-30-Teléfono (097) 8892028 Fax 8892058 

 

 

PLAN DE AYUDA MUTUA 
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Tabla 26. Grupos de Apoyo externo 
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7.2.4. Fortalecimiento de Educación, Capacitación Y Retroalimentación. 
 

Los trabajadores que integran los CCE y subcomités, deben ser personas con 

conocimientos ante una eventualidad de emergencia, evaluación de daños, 

primeros auxilios, contra incendios, evacuación y rescate, manejo de equipos de 

comunicación, entre otros. Es por esto que se es necesario capacitar y realizar 

simulacros en prevención de desastres con el fin de conocer las formas de 

actuación de las brigadas, las destrezas, fortalezas, debilidades tanto de los 

brigadistas como el personal en general; seguidamente se realizara las 

evaluaciones, ajustes y actualización del plan de contingencia y emergencia de 

la empresa ECAAAS-ESP. 

Tabla N° 27. Procedimiento De Educación, Capacitación Y Retroalimentación 
 

Procedimiento De Educación, Capacitación Y Retroalimentación 

Todo el personal involucrado en las actividades de Recolección, Transporte, Barrido, 

limpieza de vías y áreas públicas, Corte de césped, poda de árboles en las vías y áreas 

públicas, Aprovechamiento, Disposición final, Lavado de áreas públicas será capacitado 

en el Plan de Contingencias para poder responder eficientemente situaciones de 

emergencia. 

La capacitación incluirá conocimientos sobre los procedimientos, los equipos y el sistema 

de comunicación a ser utilizados en estas situaciones. Los procedimientos específicos 

para el manejo de cada situación de crisis, las responsabilidades, las medidas de 

prevención y la seguridad industrial serán ampliamente explicados durante las sesiones 

de capacitación. Se presentará de manera reiterativa el Plan de Emergencia y 

Contingencia. 

En entrenamiento, los simulacros y ejercicios que se puedan desarrollar constituyen una 

parte importante de este plan, ya que ello permite evaluar la funcionalidad, muestra las 

decisiones que se pueden cometer durante el desarrollo de una contingencia. 
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La frecuencia con que se desarrollen este tipo de actividades se establece de acuerdo 

con las necesidades que se vean. 

Al final de cada ejercicio el Comité de Emergencias realizara una evaluación desde el 

punto de vista de sus funciones y se harán las críticas y sugerencias en forma conjunta. 

Comité Central De Emergencia 

Imagen N° 15. Comité Central De Emergencia. 
 

 

 

 
Fuente: Autor 
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EVIDENCIA DEL PERSONAL CAPACITADO 

 
EVIDENCIAS DE SIMULACRO REALIZADOS ECAAAS ESP 
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7.3. ASPECTO 3: SECUENCIA COORDINADA DE ACCIONES. 

 

7.3.1. Línea De Mando 
 

El jefe del Comité Central de emergencia suele ser la persona de la empresa con 

máxima responsabilidad, el representante legal actúa como coordinador de la 

emergencia y dirige las operaciones de intervención, es deber del jefe o de los 

suplentes si es el caso de que se ausente mantenerse al frente de la línea de 

mando. A continuación, se grafica la línea de mando a seguir: 

Imagen N° 16. Línea De Mando 

Fuente: Autor 

La delegada de la ECAAAS-ESP para dar información a los medios de comunicación es 

la coordinadora de comunicaciones (Coord. Promoción y desarrollo Marcela Sanchez) 
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Responsabilidades de las áreas de ECAAAS- E.S.P., en una amenaza 

 
Responsabilidades de las áreas de ECAAAS- E.S.P., en una amenaza 

ACTIVIDADES PARA LA ATENCIÓN 
DE UN EVENTO 

RESPONSABLE EN 
LÍNEA DE MANDO 

ÁREA EJECUTORA TIPO DE RESPONSABILIDAD 

 

 
Logística. 

 

Coordinador de 
Logística. 

 

Coord. Promoción y 
desarrollo 

Coordinar la provisión de alimentos e hidratación al comité de 
emergencias y del personal encargado en la atención de la 
emergencia. 

 

Recolección, transporte y 
disposición de residuos sólidos 

Coordinador 
Estabilidad del 
Servicio. 

 
 

Supervisor de Aseo 

 

Garantizar recolección, transporte y disposición de residuos 
sólidos 

 

Abastecimiento de los servicios 
públicos a albergues temporales 

Coordinador 
Estabilidad del 
Servicio. 

Jefe técnico 
operativo y de 
planeación 

 

Velar que los albergues temporales se encuentren abastecidos 
con agua potable. 

Garantizar recursos económicos, 
físicos y humanos. 

Coordinador de 
Logística. 

 

Junta Directiva 

Asegurar la disponibilidad de la estructura física y los equipos 
necesarios para garantizar la ejecución de la respuesta. 

 

Evaluación de daños y 
reparaciones inmediatas. 

Coordinador 
Estabilidad del 
Servicio. 

Jefe técnico 
operativo y de 
planeación 

 

Realizar la evaluación de los daños efectuados con la finalidad 
de realizar las reparaciones inmediatas. 

 
 

Articulación con otras entidades. 

Coordinador de 
Comunicaciones y 
Apoyo Comunitario. 

 

Coord. Promoción y 
desarrollo 

 

Mantener comunicación constante con los entes externos para 
las ayudas requeridas. 

Atención a edificaciones 
indispensables (Hospitales, 
Clínicas, Bomberos, etc.). 

Coordinador 
Estabilidad del 
Servicio. 

Jefe técnico 
operativo y de 
planeación 

 

Garantizar la atención oportuna en la distribución del agua 
para las edificaciones indispensables. P
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7.3.2. Protocolo De Comunicaciones Para Emergencias 

 

Tabla N° 28. Protocolo De Comunicaciones Para Emergencias 

PROTOCOLO DE COMUNICACIONES PARA EMERGENCIAS 

OBJETIVO: Establecer el protocolo de comunicación que permita la trasferencia de información tanto internamente como a la comunidad sobre la 

ocurrencia y la atención del eventualidad, mediante la utilización de diferentes canales de comunicación. 

PROCEDIMIENTO 

Solo el Gerente de la organización, o su suplente, está facultado para entablar la comunicación con otras entidades de apoyo, el Consejo Municipal 

de Gestión del Riesgo de Desastres, así mismo emitir comunicados escritos o verbales para el público en general. Adicionalmente se debe cumplir 

con el esquema organizacional de mando. 

ANTES DURANTE DESPUÉS 
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o Definir el Plan de comunicación organizacional interno para el 

manejo de situaciones críticas así mismo crear canales que 

comunicación prácticos; Prensa, Radio, Redes Sociales, etc. 

o Disponer de protocolos y formatos previos de comunicación 

ya sea por internet, teléfono fijo, etc. 

o Definir el medio o sala de comunicaciones que debe contar 

con facilidad de internet, celular, teléfono fijo, planta de 

energía eléctrica. 

o Disponer de un directorio actualizado de los miembros del 

CCE, con los todos los datos personales ñdirecci·n, n¼mero 

de contacto personal, número de un familiar.ò 

o Designar un responsable de actualizar el directorio del CCE y 

de ayuda externa. 

o Definir centros de comunicaciones para la emergencia y sitios 

alternos. 

o Diseñar, acordar y preparar sistemas de alerta a través de 

medios de información pública para avisar a las poblaciones 

en inminente riesgo sobre las medidas preventivas que deben 

ser acogidas por la población. 

o Quien detecta la emergencia notifica al 

responsable de Comunicaciones y a sus 

compañeros cercanos. 

o El encargado de comunicaciones informa al 

jefe o coordinador del CCE. 
 

o Dependiendo del tipo de emergencia el jefe 

del CCE, es quien comunica al CMGRD, al 

ente territorial, a la Comunidad y demás 

entidades de apoyo externo. 

o Activar la alarma según su protocolo 

o Se garantiza los mecanismos necesarios para 

el intercambio de información entre las 

instituciones encargadas de la atención de la 

emergencia. 

o Se organiza y lleva seguimiento técnico de la 

información de los medios masivos de 

información pública sobre el desastre. 

o Elabora y coordina la producción y emisión de 

comunicados de prensa basados en la 

información procesada en el CCE. 

o Emitir boletines periódicos que mantengan 

informada la comunidad. 

o Informar que ya fue 

superada la emergencia 
 

o Facilitar a medios de 

comunicación información de 

los daños, sociales, materiales 

y ambientales presentados. 
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7.3.3. Protocolo De Actuación 
 

 

Tabla N° 29.Protocolo De Actuación 

PROTOCOLO DE ACTUACIÓN 

OBJETIVO: Definir la continuidad de pasos a seguir en la materialización de cada uno de los riesgos priorizados en el área de prestación y 

operación del servicio. 

PROCEDIMIENTO 
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ACTUACIÓN GENERAL 
 

Mantener la calma Comunicar Activar el Plan de Contingencia 
 

Imagen N° 17 Actuación General 

 

Fuente:Autor 

ALERTA PARA EMERGENCIAS 

Se implementara un sistema de alerta temprana para informar a todos los trabajadores, visitantes y principalmente al Comité Central De Emergencia, 

sobre la eventualidad que se está desarrollando para activar los procedimientos de actuación dependiendo del caso. El procedimiento de alarma a 

seguir se define mediante el método de semáforo, es responsabilidad del Comité Central De Emergencia clasificar la emergencia según la magnitud 

del evento, emitir el procedimiento que se debe seguir y a quien se debe comunicar la emergencia. 
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Alerta Verde Activar Alarma Una Vez Nivel: Hasta 10 

 IMPACTO DESCRIPCIÓN ACTUACIÓN 

  
ACEPTABLE 

 
El riesgo es puntual y solucionable rápidamente con acciones de contingencia del 
operador. 

 
Asumir el riesgo 
Reducir el riesgo 

  

 
ACTUACIÓN 

Comunicar al jefe del CCE 

Convocar al Comité Central de Emergencias 

Asumir el riesgo 

Comunicar al usuario el retraso en la ruta 

Hacer seguimiento al restablecimiento del servicio 
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Alerta Naranja 

 
 

Activar Alarma Dos Veces Repetitivamente 

 
 

Nivel: Hasta >10 y Ò 20 

 IMPACTO DESCRIPCIÓN ACTUAC ÓN 

  

MODERADO 
La ocurrencia de la emergencia afecta ampliamente la operación del 
servicio. Las acciones de contingencia involucran el apoyo del usuario en 
la generación y almacenamiento. Se necesita apoyo de otras entidades. 

Asumir el riesgo 

Reducir el riesgo 

Comunicar el riesgo 

  
 
 

 
ACTUACIÓN 

Informar al Secretario de Servicios Públicos 

Comunicar a organismos de apoyo externo y comunidad en general 

Establecer disponibilidad de equipos y personal 

Revisar el Plan de Emergencias 

Intensificar el ejercicio de atención 

Activar el comité de vigilancia 

Alerta Roja Activar Alarma Tres Veces Repetitivamente Nivel: > 20  

 IMPACTO DESCRIPCIÓN ACTUACIÓN 

  
ALTO 

El evento afecta total o parcialmente la operación del servicio. El tiempo de 
establecimiento normal del servicio es mayor a una semana. Se necesita 
apoyo de otras instituciones para solucionarlo. 

Asumir el riesgo 

Reducir el riesgo 
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   Comunicar el riesgo 
 

Transferir el riesgo 

  
 
 

ACTUACIÓN 

Activación de la alarma 

Coordinación con el CLOPAD 

Establecer disponibilidad de equipos y personal 

Restablecer el servicio en el menor tiempo posible 

Determinar y divulgar el cese del peligro 

Fuente: Autor 

DURANTE 

DESPUÉS 
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INCENDIOS Y EXPLOSIONES 
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1. Área Administrativa 
 

o Mantener el área de trabajo limpia y 

ordenada. 

o No almacenar sustancias inflamables. 

o Realizar mantenimiento preventivo de las 

redes eléctricas. 

o Capacitar al personal manejo de extintores. 

o Realizar simulacros periódicamente. 

o Apagar todos los equipos eléctricos cuando 

no se estén utilizando. 

o Identificar las rutas de evacuación, así como: 

las salidas principales y alternas, verificando 

que estén libres de obstáculos. 

o Verificar que los extintores tengan continuo 

mantenimiento. 

PAUTA GENERAL. 
 

o Cuando detecte un incendio es inminente que Intente mantener la 

calma y de la alarma a viva voz 

o En general la actuación a seguir en ante un incendio se resume en 

el siguiente gráfico: 

 

 
 
 
 
 

o Registrar 

y 

document 

ar la 

emergenc 

ia. 

o Mantener 

se 

alejado 

del área 

del riesgo 

porque el 

fuego 

puede 

avivarse. 

o Poner 

atención 

a las 

indicacion 

es de los 

bomberos 

, 

autoridad 

es de 
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á
g

in
a1

3
6 



EMPRESA COMUNITARIA ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DE SARAVENA 

ECAAAS-E.S.P. 
NIT. 800.163.392-3 

ECAAAS-ESP, orgullo de sus fundadoreséel pueblo de Saravenaò 
Calle 30 N°.15-30-Teléfono (097) 8892028 Fax 8892058 

 

 

  protecció 

n civil  y 

brigadista 

s  del 

comité de 

salud y 

seguridad 

. 
 

o Recarga 

de 

extintores 
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2.Operación del servicio de Aseo 
 

o Hacer revisión preventiva diaria del vehículo 

antes de iniciar la labor. 

o No fume dentro ni cerca al vehículo 

compactador 

o Evite pasar cerca de incendios 

o Los conductores y auxiliares deberán estar 

capacitados en manejo de extintores. 

3. General 
 

o Capacitar al personal en actuación ante 

incendio y manejo de extintores 

o Todo el personal debe conocer las rutas de 

evacuación, ubicación de los extintores y el 

protocolo a seguir ante un incendio 

o Identificar las áreas de la empresa expuestas 

y dotar de extintores de acuerdo con el tipo 

de fuego que se esté expuesta el área 

o Si se llega a presentar un incendio forestal y si la actuación del 

CCE, no es efectiva para controlar y apagar el conato de 

incendio, se debe comunicar al CMGRD y apoyar a este comité. 

 

 
o Si el incendio ocurre el área de operación de las auxiliares de 

barrido, conductores y auxiliares de recolección deben ubicarse 

en un lugar seguro salvaguardando su vida y procederán 

entablar comunicación con el jefe del CCE o el responsable de 

comunicaciones. 

o Realizar 

la 

valoració 

n de los 

daños, 

perdidas 

y evaluar 

si la 

respuesta 

fue 

oportuna 

o Realizar 

mantenim 

iento al 

cableado 

eléctrico 

o Restablece 

r el 

servicio, 

comunicar 

se con el 

jefe de 

CCE o 

grupo de 
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  comunicaci 

ones. 
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INUNDACIONES 

Las tormentas y huracanes son fenómenos propios de la naturaleza que difícilmente se pueden predecir. Cuando se presenta este evento 

pueden llegar a impedir el desarrollo normal de la recolección y el transporte de residuos. 

ANTES DURANTE DESPUÉS 

o Se debe priorizar las zonas de mayor afectación por 

inundación y capacitar a la cuadrilla de recolección y 

transporte y la de barrido, para evitar el tránsito por estas. 

o Realizar simulacros periódicos para determinar la 

efectividad del plan de emergencia y contingencia 

 

o Dotar el personal con elementos de protección de invierno. 

 
o Inspección periódica de los equipos celulares de la 

cuadrilla. 

o Cada empleado de la empresa deberá portar como mínimo 

su carnet y demás documentos de identidad. 

o Ante una tormenta o huracán, el jefe del CCE, 

debe valorar si se continúa con la recolección y el 

barrido. 

o Dar la orden de suspensión del servicio, hasta 

cuando se normalicen las condiciones climáticas. 

 

o Los operarios deberán salvaguardar sus vidas y 

el vehículo o herramientas de trabajo. 

 

o Así mismo los operarios deben comunicarse con 

el encargado del grupo de comunicaciones, 

señalando su ubicación. 

 

o Activar la alarma y comunicar el riesgo al CMGRD 

o Restablecer el servicio, 

comunicarse con el 

jefe de CCE o grupo de 

comunicaciones. 

o Realizar el análisis de 

daños y pérdidas 

materiales. 
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SISMO/TERREMOTO 

ANTES DURANTE DESPUÉS 
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o Capacitar el personal en actuación ante emergencias 

 
o Socializar el plan de Emergencia y Contingencia 

 
o Dar a conocer a todos los trabajadores las zonas de 

seguridad y salidas de emergencias. 

 

o Hacer reuniones periódicas 

 
o Realizar simulacros periódicos para determinar la 

efectividad del plan de evacuación. 

 

o Cada empleado de la empresa deberá portar como 

mínimo su carnet y demás documentos de identidad. 

 

o Establecer punto de encuentro 

o Activar el plan de contingencias 

 
o Mantener la calma y tener serenidad 

 
o Si se está bajo techo protéjase de la caída de 

objetos pesados o cortantes. 

 

o Alejarse de vidrios y ventanas. 

 
o Durante el sismo y/o terremoto los trabajadores 

se acostarán en posición fetal o al lado de un 

elemento robusto formando el triángulo de vida 

 

o El personal que se encuentre dentro de las 

instalaciones de la empresa no deberá salir 

corriendo, si no a catar las instrucciones de los 

brigadistas de evacuación. 

 

o Comunicar o transferir la emergencia al 

CMGRD 

 

o Apoyar al CMGRD, con el CCE de la empresa 

o Comunicarse con cada 

operario y verificar su 

estado psicosocial y físico 

 

o Valorizar los daños sobre el 

sistema a raíz del evento 

 

o Revisar el estado en que 

quedaron las estructuras 

después del sismo ya que 

las réplicas pueden abarcar 

derrumbe. 

 

o Atender a los heridos hasta 

que se presente el apoyo 

de las entidades externas 

 

o Verificar la lista de 

trabajadores, por posibles 

desapariciones 

 

o Restablecer el servicio 
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  o Diligenciar el formato de 

daños, reunirse con el CCE 

y evaluar la actuación 

RIESGOS DE TIPO TECNOLÓGICO 

Son riesgos asociados a la actividad humana (tecnología. Equipos, maquinas...). Se trata de los riesgos percibidos como fenómenos 

controlables por el hombre o que son fruto de su actividad o a causa de un error o falla humana. 

ANTES DURANTE DESPUÉS 
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o Identificar los riesgos tecnológicos asociados a la 

prestación del servicio 

o Revisión periódica de herramientas y equipos 

 

Vehículo de recolección 

 
 

o Dotar el vehículo con extintor, equipo de carretera, equipo 

de comunicaciones y botiquín 

o Evaluar el estado del vehículo, antes de salir al recorrido 

o Reportar las fallas o daños detectados 

o Quien detecte el riesgo o falla, debe informarlo 

inmediatamente, si no es manejable por la 

cuadrilla 

o En caso de averiarse el vehículo, puede tardar 

alrededor de tres horas, es por esto que es 

necesario reemplazar con otro y continuar la 

operación 

o Evaluar los daños, y la 

aplicación del 

protocolo, con el fin de 

retroalimentar el PE y 

C. 

Fuente: Autor 

 
PROTOCOLO PARA CONVOCAR A LOS AUTORES INVOLUCRADOS 

 
La comunicación entre los miembros de la Brigada de emergencia se realizará a través del sistema de comunicación interna. La información se 

realizará a través de sonidos internos y/o externos y en caso de este no funcionar se contará con un sistema de pitos o silbatos. 
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Sólo el Gerente General del prestador de servicios, o su delegado, están autorizados para entablar comunicación con otras entidades, 

autoridades, el Consejo Municipal para la Gestión del Riesgo de Desastres ï CMGRD, Gobernación y para emitir comunicados escritos o verbales 

dirigidos al público en general. 

Teniendo en cuenta la naturaleza de la empresa, se deben aplicar los siguientes medios de comunicación para que la Dirección de 

Comunicaciones se enteré de la necesidad de trasmitir información a la comunidad de la ocurrencia del evento, de los impactos en la prestación 

del servicio y el suministro del agua a través de medios no convencionales; según los horarios de ocurrencia del evento: 

¶ Horarios diurnos laborales: reportar, solo vía correo electrónico, si el suceso no genera alteración de orden público. 

¶ Horarios nocturnos: enviar correo electrónico e informar, vía telefónica, si el suceso genera alteración de orden público o 

afectaciones graves en la prestación del servicio. 

¶ Fines de semana y festivos: en cualquier horario, enviar correo electrónico e informar vía telefónica, si el suceso genera alteración 

de orden público o afectaciones graves en la prestación del servicio. 

Adicional a lo anterior, de acuerdo a la emergencia, se requiere prever la realización de trabajos que eviten crear traumatismos en 

circulación vehicular, peatonal y de impacto comunitario, con el fin de informarse, en lo posible, a comunicaciones con dos (2) días 

de anticipación para el correspondiente registro, si esto no es posible apenas se tenga conocimiento de los hechos y las acciones a 

emprender. 

También, en caso de ocurrencia de alguno de los eventos, la empresa promoverá el uso racional del agua y almacenamiento 

adecuado de la misma, a través del área de Gestión Social; directrices contenidas en el Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua, 

PUEAA, asimismo se llevará a cabo un plan gestión integral de los residuos eficaz para la prestación del servicio de Aseo. 
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La información a la comunidad se emitirá a través de medios radiales e impresos, los cuales serán diseñados por el coordinador de 

Promoción y desarrollo, y aprobados por el gerente. A continuación, se relacionan los protocolos de comunicaciones en la ocurrencia 

de un evento: 

Como política de comunicación, la empresa ECAAAS - E.S.P., define como vocero principal de sus acciones al Gerente General y de 

manera secundaria a los coordinadores de las diferentes áreas, de acuerdo con los temas específicos a tratar. 

El Gerente General aprobará la información que se emitirá al interior y exterior de la organización, secundado por el coordinador de 

Promoción y desarrollo. 

 

Protocolo de Comunicaciones ς Información para los Usuarios 

ALERTA ACTUACIONES 

Amarilla 
Elaborar boletín de Prensa 

Ronda por los medios de comunicación 

 
Naranja 

Realizar Rueda de prensa 

 
Reunión informativa con los líderes comunitarios 

 
 
 

Roja 

Realizar rueda de prensa 

 
Emitir Boletines de Prensa periódicamente 

 
Atender permanente a los medios de comunicación 

 
Apoyo permanente al Consejo Municipal para la Gestión del Riesgo 
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7.3.4. Protocolo De Actuación Sobre El Sistema Operativo. 

 

Tabla N° 30. Protocolo De Actuación Sobre El Sistema Operativo 

AMENAZA EFECTOS ACTUACION 
TIPO DE MEDIDA 
Prevención Actuación 

  - Examinar el estado del vehículo antes de iniciar ruta X  

  - Examinar la presencia del extintor y fecha de caducidad. X  

  - Equipar el vehículo, con el extintor  X 

 Afectación del 
vehículo recolector 

- Controlar el fuego con el uso del extintor  X 

- Solicitar ayuda al CCE, si no se logra controlar el fuego 
- El encargado de seguridad en el trabajo y el conductor deberán 

realizar un informe donde se analice la causa que genero la 
emergencia 

 X 

  
Afectación al sitio 
de disposición final 
de residuos sólidos 

Dotar el sitio de disposición final con elementos de extinción de 
incendios de gran capacidad y cantidad. Capacitar a los empleados para 
este tipo de eventualidades 

 
X 

 

 Evaluar diariamente el estado del sitio de disposición final y reportar las 
novedades a la persona encargada 

X 
 

Incendios y/o 
explosiones 

 

Afectación a 
maquinaria del 
sitio de disposición 
final 

   

 Evaluar el estado de la maquina diariamente y reportar las novedades a 
la persona encargada 

 
X 

 

 Afectación a 
maquinaria sitio de 
aprovechamiento 
de residuos sólidos 

Evaluar el estado de la maquina diariamente y reportar las novedades a 
la persona encargada 

  

  X  
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Retraso en  la 
prestación  del 

Ofrecer buenas condiciones de acceso para camiones compactadores 
en el sitio de disposición final de residuos sólidos. Mantenimiento de 
drenajes 

 
X 

 servicio-retrasos 
en Ruta 

Asegurar adecuada operación del sitio de disposición final de residuos 
                                   sólidos, garantizando espacio para descargue de residuos sólidos.  

X 

Deslizamientos 
 

Obstrucción en las 
vías de 
desplazamiento a 

- Los deslizamientos se pueden presentar en la vía a la celda 
transitoria, en caso de presentarse, se debe comunicar con la 
administración municipal para su arreglo 

X 

disposición final - Parquear el vehículo en un lugar donde no genere malestar por 
lixiviados o malos olores 

X 

 Retraso en la ruta - Evaluar el estado del vehículo diariamente y reportar las novedades a 
la persona encargada 

X 

Fallas mecánicas 
 - Reportar los vehículos averiados al área de mantenimiento para que 

tomen las medidas necesarias 
X 

  - Reemplazar el vehículo si presenta fallas durante la jornada de 
recolección 

X 

 Derrame de 
residuos sobre las 
vías 

Capacitar a los conductores para el manejo defensivo y adecuado X 

Capacitar a los conductores y auxiliares para la atención de 
emergencias 

X 

Accidentes de 
transito 

 Comunicarse al CCE para que se realicen las llamadas respectivas 
(Transito, ambulancias etc.) 

X 

Evitar el contacto directo con los residuos. Recogerlos con los 
elementos de protección personal y herramientas de limpieza. 

X 

  
Aislar la zona y evacuar al personal no autorizado X 

Protestas, 
movilizaciones en 

masa 

Retraso en la ruta 
de recolección y 
barrido 

- Iniciar el recorrido una vez finalizada la movilización en masa o 
protesta 

X 

- Comunicar por los medios establecidos, el retraso en las rutas X 
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  - Restablecer el servicio una vez, se finalice las movilizaciones X 

 Retraso en las rutas 
de barrido y 
recolección 

- Seguir las normas de seguridad en el trabajo y salud ocupacional X 

Accidentes o 
enfermedades de 

   
- Utilizar durante la operación los elementos de protección personal X 

operarios en el 
sitio de trabajo 

- Acudir periódicamente a chequeo medico X 

- Reportar oportunamente las incapacidades X 

- Reemplazar con otro auxiliar de aseo X 

Daño en la vía de 
acceso al sitio de 
disposición final 

Acumulación de 
residuos e 
incremento de 
olores 

- Notificar el daño a la administración municipal X 

- Si el daño no se supera antes de una semana, llevar los residuos a 
otro municipio 

X 

Culminación de la 
vida útil de la celda 

transitoria 

Incremento en 
gastos de operación 

- Llevar los residuos a otro municipio que tenga un sistema de 
disposición final con licencia para operación 

X 

 
 

Acciones 
subversivas 

Interrupción en la 
prestación del 
servicio 

- Notificar con el CCE X 

- Suspender el servicio de barrido y recolección X 

- Notificar al CMGRD X 

Riesgos para los 
vehículos y 
personal operativo 

- Educar el personal en manejo defensivo y manejo del riesgo X 

- Resguardar el vehículo y las personas en lugar seguro, mientras se 
supera la emergencia 

X 

Fuente: Autor 
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7.3.5. Formato Para Evaluación de Daños 
 

Al finalizar y ser controlada la emergencia se procede a la evaluación de los 

daños, con el propósito de conocer las pérdidas materiales y humanas 

permitiendo conservar registros históricos actualizados claros y detallados de la 

empresa. Se debe realizar el diligenciando del formato establecido. 

Tabla N° 31. Formato Valorización De Daños 
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Recomendaciones de Diligenciamiento: 
 

¶ Documento para diligenciar en forma clara y legible, por el responsable 

de la atención del evento; quien, de manera posterior, hará entrega al 

Comité Empresarial para la Gestión del Riesgo de Desastres ï CEGRD, 

una vez se reúnan para iniciar la ejecución de respuesta. Este 

diligenciamiento y análisis, permitirá estimar los recursos necesarios 

para la atención de la eventualidad. 

¶ No se deben dejar campos sin diligenciar, ser muy descriptivo y objetivo 

al analizar el impacto o daño que se originó. 

¶ En los requerimientos ser muy precisos de no ignorar, en mínimo detalle, 

lo necesario para adelantar una reparación. 

¶ Utilizar el personal básico y calificado. 

¶ Satisfacer la estimación del tiempo con cumplimiento. 

¶ Adjuntar las evidencias soporte de la situación evaluada, haciendo el 

análisis de los posibles riesgos a que se pueden ver expuestas las 

personas que harán la reparación. 

¶ Conservar para situaciones de retroalimentación, en caso de ocurrencia 

de eventos, de similares características, en el futuro. 

7.4. ASPECTO 4: EL ANÁLISIS POSTERIOR AL EVENTO 
 

Posteriormente al superar una eventualidad o una emergencia, se realiza un 

análisis con el fin lograr identificar si la forma de actuación fue la oportuna, rápida 

y efectiva tanto del CCE como de la ayuda externa o CMGRD, logrando evaluar 

las debilidades y fortalezas permitiendo establecer las mejoras necesarias para 

la optimización del Plan De Emergencia Y Contingencia. 
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Tabla N° 32. Protocolo De Análisis Posterior Al Evento 

PROTOCOLO DE ANÁLISIS POSTERIOR AL EVENTO 

Después de ocurrida la emergencia, el jefe del CCE, llevara a cabo una asamblea 

participativa con los integrantes del comité donde se especificarán y evaluaran las 

acciones establecidas e implementadas en el plan de contingencia y emergencia. 

Se evaluará si los recursos humanos, tecnológicos y económicos fueron los 

apropiados al momento de superar la eventualidad. 

FORMA DE ACTUACIÓN DURANTE LA EMERGENCIA 

 
 
 
 

FORTALEZAS 

 
 
 
 

DEBILIDADES 

o o 

o o 

o o 

o o 

SUGERENCIAS 

 
PLAN DE MEJORAMIENTO 

 
RETROALIMENTACIÓN DEL PE y C 

 
ACTUALIZACIÓN DEL PE y C 

 
FIRMA DE ASISTENTES 

 
Acta de reunión y acuerdos del CCE 
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Resaltamos, que a la fecha no se han presentado eventos que hayan puesto en 

riesgo la prestación del servicio público de aseo. 

7.4.1. SIMULACROS 
 

Una vez formulado y aprobado el Plan de Emergencia y contingencia ECAAAS E.S.P. 

debe proponer y organizar al menos una simulación y un simulacro por año, en los 

cuales se pueda poner a prueba en términos generales las responsabilidades y acciones 

propuestas. 

Dentro del ejercicio de simulación se deben proponer como mínimo los siguientes 

elementos: 

Å Determinar como referencia para los ejercicios de simulación o simulacro una 

amenaza específica que sea de alto impacto y potencialidad para la Empresa. 

Å Definir los objetivos del ejercicio (sea simulación o simulacro) estableciendo en ellos 

de forma clara lo que se quiere lograr. 

Å Elaborar un guion y capacitación previa en el cual se distribuyan acciones y 

responsables para el desarrollo del ejercicio. 

Å Efectuar el ejercicio en la fecha y hora programadas, evaluando al final los acuerdos 

y puntos por mejorar en el plan. 

 

8. CAPITULO 2: EJECUCIÓN DE LA RESPUESTA 

La Empresa de Servicios Públicos deberá ejecutar acciones dirigidas para reducir el 

riesgo y minimizar los daños. Se trabaja en la construcción de obras de infraestructura 

tales como estabilización de taludes, mantenimiento de vías de transito etc., buscando 

minimizar el impacto de las Amenazas. 

P
á

g
in

a1
5
4 



EMPRESA COMUNITARIA ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y 
ASEO DE SARAVENA 

ECAAAS-E.S.P. 
NIT. 800.163.392-3 

ECAAAS-ESP, orgullo de sus fundadoreséel pueblo de 

Saravenaò 
Calle 30 N°.15-30-Teléfono (097) 8892028 Fax 8892058 

 

 

8.1. Sismos o terremotos 
 

Los riesgos asociados con la ocurrencia de un sismo o terremoto en el 

componente del sistema son: 

 
Daños a la infraestructura, incendios, heridos, muertos, contaminación 

ambiental, pérdidas económicas y acumulación excedida de residuos sólidos y 

escombros por lo que se consideran las siguientes acciones: 

¶ Toda remoción de residuos o escombros será debidamente concertada y 

coordinada con los organismos de Socorro. 

¶ En caso de que el movimiento telúrico haya ocasionado el colapso de las 

edificaciones generando acumulación de escombros en las vías se despejara 

con maquinaria o mano de obra las rutas de recolección para ser habilitadas, 

lo que implicara que en tanto no se despeje de material el servicio será 

interrumpido. 

¶ Si la emergencia amerita activar alertas verde y amarilla se realizan las 

acciones determinadas. 

¶ Si la cantidad de residuos escombros y/o residuos sólidos acumulados 

justifica se activa la alerta naranja. 

¶ Recuperar las rutas de recolección en un lapso de tiempo no mayor de 6 

horas siempre y cuando los cuerpos de socorro no se encuentren realizando 

en la vía tareas de rescate urbano, lo que obligaría al cambio de ruta 

temporalmente. 

¶ Si la cantidad de residuos escombros y/o residuos sólidos acumulados 

justifica se activa la alerta roja. 

¶ Se activan rutas de recolección alternas, en tanto dure el nivel de alerta. 

¶ Activar medidas provisionales de manipulación y recolección de los residuos 

sólidos ordinarios: 

¶ Brigadas comunitarias de recolección y transporte a punto de acopio. 

¶ Incineración 
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¶ Utilizar recipientes impermeables y con tapa hermética de preferencia 

plásticos o metálicos instalados en lugares de total asepsia, la capacidad de 

los recipientes debe ser suficiente para el almacenamiento de residuos por lo 

menos de tres días de recolección, deberán poder ser manipulados por dos 

personas y finalmente deben ser ubicados de forma estratégica entre los 

usuarios productores. 

¶ Se prioriza la remoción de escombros para las actividades de socorro y 

aseguramiento del suministro de agua potable 

8.2. Evacuación de Zonas en Riesgo o Afectadas. 
 
¶ Identificar las zonas afectadas: las construcciones existentes en las rondas de 

quebradas son las más afectadas por su ubicación. 

¶ Identificar zonas seguras para evacuación: las zonas más seguras de evacuación 

son las que estén retiradas del sitio de la emergencia las cuales tienen que ser 

identificadas con anterioridad. 

¶ Definir y señalizar rutas seguras de evacuación: estas rutas serian trazadas de 

acuerdo a la evaluación de los daños de tal forma que no se maximice el peligro al 

que ya está expuesta la comunidad como consecuencia de la materialización del 

evento también si es posible se podrán establecer antes de que ocurran las 

emergencias y ser bien señalizadas para evitar confusiones en la evacuación. 

¶ Controlar flujo vehicular: en lo posible desviar el flujo vehicular de la zona afectada 

para evitar contratiempos en las evacuaciones, esta actividad será apoyada por la 

Policía de Tránsito y la Secretaria de Tránsito y Transporte. 

¶ Vigilar áreas afectadas: se lleva un monitoreo preventivo a las quebradas y 

canalizaciones abiertas en tiempo de lluvias determinadas como zonas de riesgo 

para prever posibles emergencias. 

¶ Verificar riesgos asociados: se está controlando los caudales de las redes de 

alcantarillado y revisando periódicamente los pozos y sumideros para evitar 

taponamientos en tiempos de lluvias evitando de esta forma que se repitan las 

situaciones de emergencia. 
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8.3. Remoción de escombros 
 
¶ Determinar el tipo de escombro a remover: 

 
¶ Establecer el volumen y peso aproximado de los escombros a remover. 

 
¶ Determinar las condiciones de remoción, demolición y cargue del escombro. 

 
¶ Coordinar las condiciones de seguridad para demolición, cargue y movilización 

de los escombros en la zona afectada con las entidades competentes para 

tomar decisiones. 

¶ Definir las condiciones y disposición final de los escombros removidos. 

 
8.4. Accidentes vehiculares 

 

¶ Se debe priorizar la atención del o los operarios lesionados 

¶ Señalizar y restringir el acceso a la escena del accidente 

¶ Activar las alertas pertinentes considerando la duración en la solución del 

evento y el tiempo que deba suspenderse el servicio. 

¶ Si el vehículo sale averiado, dependiendo de la magnitud del daño se 

realizarán las reparaciones correspondientes en el menor tiempo posible. 

¶ Si el vehículo resulta totalmente averiado por el accidente se utilizarán 

vehículos acondicionados provisionalmente, (camionetas o volquetas). 

8.5. Incendios 
 

¶ La ocurrencia de un incendio que afecte al componente traerá como 

consecuencia el daño a los equipos y materiales, lesiones en los operarios y 

generación de escombros por lo que las acciones de respuesta a seguir serán 

las mismas dispuestas para la amenaza de sismo o terremoto 

¶ En todo caso toda tarea de recolección y transporte será realizada una vez 

sea controlado el incendio por los organismos de socorro. 
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La figura siguiente muestra el flujograma a seguir en el momento de la detección de la 

posible ocurrencia de un evento. Se determina el protocolo de actuación, a aplicar, en 

el instante de la identificación y evaluación del tipo de evento. 
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9. ANEXOS 

 

9.1. Inventario general del sistema de aseo/ Inventario De Materiales 

Para El Plan De Contingencia/ Inventario Celda/ Inventario De 

Planta De Reciclaje-Centro De Acopio/ Inventario De Barrido 

Tabla N°33. Inventario De Barrido 
 

BARRIDO 

Descripción Cantidad Estado 

MAQUINARIA Y EQUIPOS 

Carrito 13 Bueno 

Timbo de 200 L 13 Bueno 

Escobón 13 Bueno 

Rastrillo metálico 9 Bueno 

Recogedor 9 Bueno 

Rastrillo de pasta 6 Bueno 

Pala 6 Bueno 

Volqueta Sencilla 1 Bueno 

Minicargador tipo case 1 Bueno 

EQUIPOS DE ATENCIÓN A EMERGENCIAS Y SEGURIDAD INDUSTRIAL 

Cono reflectivo  Bueno 

Tapa boca  Bueno 

Ropa protectora  Bueno 

Botas plásticas de seguridad  Bueno 

Botas de seguridad  Bueno 

Impermeables  Bueno 

Gafas Antiempañantes  Bueno 

Guantes de Vinilo  Bueno 

Guantes de carnaza  Bueno 
Fuente: ECAAAS-ESP. Almacén 
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9.2. Inventario Recurso Humano 
 
Tabla N° 34. Inventario de recursos humanos 
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JEFE DE 
CONTROL 
INTERNO 

 
 
 

SEDE 
ADMINISTRATIV 

A 

 
 

 
CALLE 30 N° 

15-30 

 
 

 
DIRECCIÓN 
GENERAL 

 
 
 

DIURNO 
9 

HORAS 

P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

P
R

O
F

E
S
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N

A
L

 

 
 
 
 

SI 

 
 
 
 

2056,4 

 
 

 
36 
5 

 
 
 
 

5,63 

 

SECCIÓN: 1.2 GESTIÓN PERSONAL 

 
 
 

3 

 
 
 

40.505.856 
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AUXILIAR DE 
SERVICIOS 

GENERALES 

 
 

SEDE 
ADMINISTRATIV 

A 

 
 

 
CALLE 30 N° 

15-30 

 
 

 
APOYO 

ADMINISTRATIVO 

 
 

DIURNO 
9 

HORAS 

P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

S
E

C
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N
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A
R

IA
 

 
 
 

SI 
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5 

 
 
 

2,08 

P
á

g
in

a1
6
0 



EMPRESA COMUNITARIA ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DE SARAVENA 

ECAAAS-E.S.P. 
NIT. 800.163.392-3 

ECAAAS-ESP, orgullo de sus fundadoreséel pueblo de Saravenaò 
Calle 30 N°.15-30-Teléfono (097) 8892028 Fax 8892058 

 

 

 
 
 

4 

 
 
 

5.479.221 
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36 B. 
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JEFE DE 
TALENTO 
HUMANO 

 
 

SEDE 
ADMINISTRATIV 

A 

 
 

 
CALLE 30 N° 

15-30 

 
 

 
GESTION DE 
PERSONAL 

 
 

DIURNO 
9 

HORAS 

P
O

S
IT
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A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

S
E

C
U

N
D

A
R
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SI 

 
 
 

4321,4 

 
 

 
36 
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11,8 

4 
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PASANTE SENA 

 
 

SEDE 
ADMINISTRATIV 

A 

 
 

 
CALLE 30 N° 

15-30 

 
 

 
APOYO 

ADMINISTRATIVO 

 
 

DIURNO 
9 

HORAS 

P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

 

T
E

C
N
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O

 

 
 
 

SI 

 
 
 

90,4 

 
 

 
36 
5 
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COOR 
SEGURIDAD Y 
SALUD EN EL 

TRABAJO 

 
 

 
SEDE 

ADMINISTRATIV 
A 

 
 
 

CALLE 30 N° 
15-30 

 
 
 

GESTION DE 
PERSONAL 

 
 

 
DIURNO 

9 
HORAS 

P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

T
E

C
N

O
L

O
G
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SI 

 
 
 

 
2128,4 
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ASISTENTE 
CONTROL 
INTERNO 

 
 

SEDE 
ADMINISTRATIV 

A 

 
 

 
CALLE 30 N° 

15-30 

 
 

 
GESTION DE 
PERSONAL 

 
 

DIURNO 
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O
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A
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P
S

 

P
O

R
V

E
N
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C
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PASANTE 

 
 

SEDE 
ADMINISTRATIV 

A 

 
 

 
CALLE 30 N° 

15-30 

 
 

 
GESTION DE 
PERSONAL 

 
 

DIURNO 
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O
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C
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SI 
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CALLE 30 N° 
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SECCIÓN: 03 INFORMATICA Y COMUNICACIONES 

 
 
 

10 

 
 
 

1092345718 
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ASISTENTE DE 
COMUNICACIONE 

S 

 
 

SEDE 
ADMINISTRATIV 

A 

 
 

 
CALLE 30 N° 

15-30 

 
 

INFORMATICA Y 
COMUNICACIONE 

S 

 
 

DIURNO 
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HORAS 

P
O

S
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U

E
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A
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S
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O
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N
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1867,4 
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PERSONAL DE 

APOYO 

 
 

SEDE 
ADMINISTRATIV 

A 

 
 

 
CALLE 30 N° 

15-30 

 
 

INFORMATICA Y 
COMUNICACIONE 

S 

 
 

DIURNO 
9 

HORAS 

P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

T
E

C
N
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O

 

 
 
 

S 

 
 
 

371,4 
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COORD. 

COMERCIAL 

 
 

SEDE 
ADMINISTRATIV 

A 

 
 

 
CALLE 30 N° 

15-30 

 
 

 
GESTION 

COMERCIAL 

 
 

DIURNO 
9 

HORAS 

P
O

S
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E
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A
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P
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O
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E
N

IR
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O
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G
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A
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3913,4 

 
 

 
36 
5 

 
 

 
10,7 
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SECCIÓN: 1.4 APOYO ADMINISTRATIVO 
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VIGILANTE 

 
 
 
 
 

ECAAAS ESP 

 
 
 
 
 

CALLE 30 N° 
15-30 

 
 
 
 
 

PORTERIA 
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S
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CALLE 31 A Nº 

5-65 LAS 
FLOREZ 
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SECRETARIA 
GENERAL 

 
 
 

 
SEDE 

ADMINISTRATIV 
A 

 
 
 
 

CALLE 30 N° 
15-30 

 
 
 
 

APOYO 
ADMINISTRATIVO 

 
 
 

 
DIURNO 

9 
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P
O

S
IT
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N
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E
V

A
 E

P
S

 

P
O
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V

E
N
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P
R

O
F

E
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A
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SI 

 
 
 
 

 
2859,4 
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ARCHIVISTA 

 
 

SEDE 
ADMINISTRATIV 

A 

 
 

 
CALLE 30 N° 

15-30 

 
 
 

ARCHIVO 

 
 

DIURNO 
9 
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P
O

S
IT
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E
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A
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P
O

R
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E
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T
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C
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VIGILANTE 

 
 

 
CELDA 

TRANSITORIA 

 
 

 
CALLE 30 N° 

15-30 

 
 
 

PORTERIA 
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HORAS P

O
S
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E
V

A
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P
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R
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E
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P
R
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VIGILANTE 

 
 

SEDE 
ADMINISTRATIV 

A 

 
 

 
CALLE 30 N° 

15-30 

 
 
 

PORTERIA 

 

 
12 
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CADA 24 
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O
S
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A
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E
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B
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C
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1759,4 

 
 

 
36 
5 

 
 
 

4,82 

 
2. DIVISION COMERCIAL 

 
SECCIÓN: 2,1 GESTIÓN COMERCIAL 
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AUX. DE PQR 

 

SEDE 
ADMINISTRATIV 

A 

 

 
CALLE 30 N° 

15-30 
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ADMINISTRATIVO 
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SECCIÓN: 2,2 PQR 
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AUX. DE PQR 
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RECEPCIONISTA 

 

SEDE 
ADMINISTRATIV 

A 

 

 
CALLE 30 N° 

15-30 

 
 

COMERCIAL 

 

DIURNO 
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IT
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A
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V

A
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P
S

 

P
O

R
V

E
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E
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SI 

 
 

2484,4 

 

 
36 
5 

 
 

6,81 

 

SECCIÓN: 2.3 PROMOCIÓN Y DESARROLLO 
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COORDINADOR 
PROMOCION Y 
DESARROLLO 
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ADMINISTRATIV 
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CALLE 30 N° 

15-30 

 
 

 
PROMOCIÓN Y 
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9 

HORAS 

P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

P
R

O
F

E
S

IO
N

A
L

  
 
 

SI 

 
 
 

 
1.015,4 

 
 

 
36 
5 

 
 
 

 
2,78 

 
5. COMERCIALIZACIÓN DE ASEO 

 
SECCIÓN: 5.1 SUPERVISIÓN DE ASEO 

 
 
 
 

 
22 

 
 
 
 

 
74.381.335 

 
 
 

 
ARRIGUI 
GUENIS 
VLADIMIR 

M
A

S
C

U
L

IN
O

 

1
0

/0
4

/1
9
8

5
 

 
 
 
 

 
35 

 
 
 
 

 
YOPAL 

S
A

R
A

V
E

N
A

 

 
 
 

 
CLL 23 N° 23- 

80 B. BELLA 
VISTA 

3
2

2
3
9

7
8
6

5
9
 

3
1

3
8
6

7
5
3

6
1

-M
A

D
R

E
 

0
2

/1
1

/2
0
1

1
 

 
 
 
 
 

SUPERVISOR 
ASEO 

 
 
 
 

 
ECAAAS ESP 

 
 
 
 
 

CALLE 30 N° 
15-30 

 
 
 
 
 

TECNICO 
OPERATIVO 

 
 
 
 

9 
HORAS 
DIURNA 

S P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

T
E

C
N

IC
O

 

 
 
 
 

 
SI 

 
 
 
 

 
4016,4 

 
 
 
 
 

36 
5 

 
 
 
 
 

11,0 
0 

6. A. A. A. 

 

SECCIÓN: 6.1 GESTIÓN TECNICO OPERATIVA 

 
 

23 

 
 

1007206764 

 
DUARTE 
ZAPATA 
DANIELA 
NOHELIA 

F
E

M
E

N
IN

O
 

5
/0

2
/1

9
9
0
 

 
 

31 

 
 

TAME 

S
A

R
A

V
E

N
A

  
 

CRA 31#30-29 

3
1

6
5
0

2
0
7

9
5
 

3
2

0
8
3

9
7
3

4
8
 

4
/0

1
/2

0
1
6
 

 
 

AUX. DE PQR 

 

SEDE 
ADMINISTRATIV 

A 

 

 
CALLE 30 N° 

15-30 

 
 

COMERCIAL 

 

9 
HORAS 
DIURNO 

P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

T
E

C
N

IC
A

 

 
 

SI 

 
 

2492,4 

 

 
36 
5 

 
 

6,83 

 

P
á

g
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6
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24 

 
 

1098788238 

 
ANGARITA 

MEDINA 
ANGEL 

GONZALO 

M
A

S
C

U
L

IN
O

 

2
/0

9
/1

9
9
6
 

 
 

26 

 
 

SARAVENA 

S
A

R
A

V
E

N
A

  

 
CALLE 26 N 7- 

30 

3
2

2
3
0

1
2
6

5
8
 

3
2

1
2
1

5
1
0

6
7
 

1
4

/0
9

/2
0
2

1
  

 
PERSONAL DE 

APOYO 

 

SEDE 
ADMINISTRATIV 

A 

 

 
CALLE 30 N° 

15-30 

 

 
TECNICO 

OPERATIVO 

 

9 
HORAS 
DIURNO 

P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

P
R

O
F

E
S

IO
N

A
L

 

 
 

SI 

 
 

412,4 

 

 
36 
5 

 
 

1,13 

 
 

25 

 

 
1,094,270,76 

9 

 
GARCIA 

MENESES 
NUBIA 

YOHANA 
F

E
M

E
N

IN
O

 

4
/0

5
/1

9
9
3
 

 
 

28 

 
 

CUCUTILLA 

S
A

R
A

V
E

N
A

  

CLL 11A N° 15- 
34 B. 

PALMERAS 

3
1

4
3
2

9
4
0

7
5
 

3
1

2
8
9

9
1
2

6
4
 

1
3

/0
9

/2
0
1

7
  

 
AUXILIAR 

OPERATIVA AAA 

 

SEDE 
ADMINISTRATIV 

A 

 

 
CALLE 30 N° 

15-30 

 

 
TECNICO 

OPERATIVO 

 

9 
HORAS 
DIURNO 

P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

T
E

C
N

IC
A

 

 
 

SI 

 
 

1874,4 

 

 
36 
5 

 
 

5,14 

 
 

26 

 
 

115.739.768 

 
CARRIZALES 

VERA 
CLAUDIA 
PATRICIA 

F
E

M
E

N
IN

O
    

S
A

R
A

V
E

N
A

  

3
2

2
8
1

3
4
6

5
4
 

3
1

0
2
6

2
3
3

7
0
 

0
7

/0
3

/2
0
2

2
  

 

AUX. PQR 

 

SEDE 
ADMINISTRATIV 

A 

 

 
CALLE 30 N° 

15-30 

 
 

COMERCIAL 

 

9 

HORAS 
DIURNO 

P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

B
A

C
H

IL
L

E
R

  
 

SI 

 
 

238,4 

 

 
36 
5 

 
 

0,65 

 
 

27 

 

 
1,090,482,87 

9 

 
JIMENEZ 

SANCHEZ 
OSCAR 

ALEJANDRO 

M
A

S
C

U
L

IN
O

 

5
/1

1
/1

9
9
4
 

 
 

25 

 
 

BOGOTA DC 

S
A

R
A

V
E

N
A

  

 
CHALET REAL 

CASA 16 

3
1

2
5
1

3
9
1

0
2
 

3
0

2
4
0

1
3
2

6
0
 

2
/1

0
/2

0
1
8
 

 

 
INGENIERO DE 

APOYO 

 
 

ECAAAS ESP 

 

 
CALLE 30 N° 

15-30 

 

 
TECNICO 

OPERATIVO 

 
9 

HORAS 
DIURNA 

S P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

P
R

O
F

E
S

IO
N

A
L

 

 
 

SI 

 
 

1490,4 

 

 
36 
5 

 
 

4,08 

 
 
 
 
 

28 

 
 
 

 
1.094.270.25 

1 

 
 

 
SARMIENTO 

ARCHILA 
LISBETH 
ADRIANA 

F
E

M
E

N
IN

O
 

2
0

/0
1

/1
9
9

3
 

 
 
 
 
 

28 

 
 
 
 
 

TAME 

S
A

R
A

V
E

N
A

 
 
 
 

 
DG 30#26-29 
EL PARAISO 

3
2

0
2
2

1
9
7

3
5
 

3
2

0
2
2

2
0
8

9
0

 M
A

D
R

E
 

2
0

/0
6

/2
0
1

7
 

 
 
 
 
 

COORD. AA 

 
 
 
 
 

ECAAAS ESP 

 
 
 

 
CALLE 30 N° 

15-30 

 
 
 

 
TECNICO 

OPERATIVO 

 
 

 
9 

HORAS 
DIURNA 

S P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

P
R

O
F

E
S

IO
N

A
L

 

 
 
 
 
 

SI 

 
 
 
 
 

1959,4 

 
 
 

 
36 
5 

 
 
 
 
 

5,37 

7. ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO 

 
 

SECCIÓN: 7.1 APOYO TECNICO OPERATIVO 

 
 
 

 
29 

 
 
 

 
88.031.141 

 
 

 
LIBARDO 

MARTINEZ 
VANEGAS 

M
A

S
C

U
L

IN
O

 

3
0

/0
4

/1
9
8

1
 

 
 
 

 
41 

 
 
 

 
SANTANDER 

S
A

R
A

V
E

N
A

 

 
 
 
 

CRR 20 N°25- 
78 

3
2

0
4
5

4
4
3

9
0
 

3
1

1
2
3

3
5
3

9
1

 C
A

S
A

   
 
 
 

JEFE TECNICO 
OPERATIVO 

 
 
 

 
ECAAAS ESP 

 
 
 
 

CALLE 30 N° 
15-30 

 
 
 
 

TECNICO 
OPERATIVO 

 
 
 

 
DIURNO 

P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

P
R

O
F

E
S

IO
N

A
L

 

 
 
 

 
SI 

 
 
 
 

44865, 
4 

 
 
 
 

36 
5 

 
 
 

 
### 

 

P
á

g
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6
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30 

 
 
 
 

 
80.773.997 

 
 
 
 

LESMES LEAL 
OSMER 

M
A

S
C

U
L

IN
O

 

1
4

/0
9

/1
9
8

5
 

 
 
 
 

 
37 

 
 
 
 

PELAYA 
CESAR 

S
A

R
A

V
E

N
A

 

 
 
 

CLL 17 N°19-75 
B. 

UNIVERSITARI 
O 

3
1

3
8
7

3
1
4

5
8
 

3
1

4
2
6

6
1
0

3
2

 E
S

P
O

S
A

 

0
1

/0
1

/2
0
1

1
 

 
 
 
 

 
INSPECTOR AA 

 
 
 
 

VIAS PUBLICAS 
MUNICIPALES 

 
 
 

 
ZONA URBANA 

MUNICIPIO 
SARAVENA 

 
 
 
 

TECNICO 
OPERATIVO 

 
 
 

9 
HORAS 
DIURNA 

S P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

S
E

C
U

N
D

A
R

IA
 

 
 
 
 

 
SI 

 
 
 
 

 
4321,4 

 
 
 
 

36 
5 

 
 
 
 

11,8 
4 

 
 
 

 
31 

 
 
 

 
91112908 

 
 
 

PINZON 
CASAS 

FREDDY 
ALEXANDER 

M
A

S
C

U
L

IN
O

 

2
5

/0
9

/1
9
8

5
 

 
 
 

 
37 

 
 
 

 
SARAVENA 

S
A

R
A

V
E

N
A

 

 
 
 
 

DIAG 31 #26- 
141 

3
1

4
4
2

5
8
3

3
0
 

3
5

0
5
2

3
0
7

2
0
 

0
1

/0
5

/2
0
2

0
 

 
 
 

 
CONDUCTOR 

 
 
 
 

VIAS PUBLICAS 
MUNICIPALES 

 
 

 
ZONA URBANA 

MUNICIPIO 
SARAVENA 

 
 

 
REDES 

ALCANTARILLAD 
O 

 
 

 
9 

HORAS 
DIURNO 

P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

S
E

C
U

N
D

A
R

IA
 

 
 
 

 
SI 

 
 
 

 
913,4 

 
 
 
 

36 
5 

 
 
 

 
2,50 

 
 
 
 

 
32 

 
 
 
 

 
13.570.086 

 
 
 

 
SANTOS 

LEON 
EUCLIDES 

M
A

S
C

U
L

IN
O

 

2
4

/0
9

/1
9
5

8
 

 
 
 
 

 
64 

 
 
 
 
 

CHARALA/SDE 
R. 

S
A

R
A

V
E

N
A

 

 
 
 
 
 

CLL 35A 16-52 
B. COFAVI 

3
1

1
2
3

1
2
4

4
7
 

3
1

3
3
2

9
9
9

7
2

 E
S

P
O

S
A

 

0
1

/0
2

/2
0
1

0
 

 
 
 
 

 
CONDUCTOR 

 
 
 

 
VIAS PUBLICAS 
MUNICIPALES- 

RURALES 

 
 

 
ZONA 

URBANA- 
RURAL 

MUNICIPIO 
SARAVENA 

 
 
 
 

REDES 
ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLAD 
O 

 
 
 
 

9 
HORAS 
DIURNA 

S P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

P
R

IM
A

R
IA

 

 
 
 
 

 
SI 

 
 
 
 

 
4655,4 

 
 
 
 
 

36 
5 

 
 
 
 
 

12,7 
5 

8. RECOLECCIÓN Y TRANSPORTE 

 
 

SECCIÓN : 8.1   RECOLECCIÓN Y TRANSPORTE 

 
 
 
 

 
33 

 
 
 
 

 
1115730683 

 
 
 

BARRERA 
MARTINEZ 

YENDY 
YOHANNY 

M
A

S
C

U
L

IN
O

 

3
/0

4
/1

9
9
0
 

 
 
 
 

 
30 

 
 
 
 

 
SARAVENA 

S
A

R
A

V
E

N
A

 

 
 
 
 

CRA 9 #20-28 
B. LOS ALPES 

3
2

0
5
6

8
9
8

0
2
 

3
2

1
3
2

6
7
8

1
9

 E
S

P
O

S
A

 

1
6

/0
4

/2
0
2

0
 

 
 
 
 

AUXILIAR DE 
RECOLECCION 

 
 
 
 

VIAS PUBLICAS 
MUNICIPALES 

 
 
 

 
ZONA URBANA 

MUNICIPIO 
SARAVENA 

 
 
 
 

 
ASEO 

 
 
 

9 
HORAS 
DIURNA 

S P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

S
E

C
U

N
D

A
R

IA
 

 
 
 
 

 
SI 

 
 
 
 

 
928,4 

 
 
 
 

36 
5 

 
 
 
 

 
2,54 

 

P
á

g
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6
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34 

 
 
 

 
96125725 

 
 

 
SIERRA 
DUARTE 
HARVEY 

M
A

S
C

U
L

IN
O

 

1
9

/0
1

/1
9
8

4
 

 
 
 

 
37 

 
 
 

 
SARAVENA 

S
A

R
A

V
E

N
A

 

 
 
 

 
CLL 25A #01-05 

3
1

3
2
2

0
5
3

8
1
 

3
1

4
2
7

2
5
1

5
8
 

3
/0

5
/2

0
2
1
 

 
 
 
 

AYUDANTE DE 
CONSTRUCCIÓN 

 
 
 
 

VIAS PUBLICAS 
MUNICIPALES 

 
 

 
ZONA URBANA 

MUNICIPIO 
SARAVENA 

 
 
 

 
ASEO 

 
 
 

9 
HORAS 
DIURNA 

S P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

T
E

C
N

IC
O

 

 
 
 

 
SI 

 
 
 

 
546,4 

 
 
 
 

36 
5 

 
 
 

 
1,50 

 
 
 
 
 

35 

 
 
 
 
 

1116793199 

 
 
 
 

GALVIS 
DUARTE 
DARWIN 

M
A

S
C

U
L

IN
O

 

2
7

/0
7

/1
9
9

1
 

 
 
 
 
 

29 

 
 
 
 
 

SARAVENA 

S
A

R
A

V
E

N
A

 

 
 
 
 

CLL 20 CRA 
32A CON 33 LA 

VICTORIA 

3
2

0
9
3

8
6
5

9
1
 

3
1

3
2
9

6
1
5

8
5

 -
 M

A
D

R
E

 

0
9

/0
3

/2
0
2

0
 

 
 
 
 
 

CONDUCTOR 

 
 
 

 
VIAS PUBLICAS 
MUNICIPALES 

 
 
 
 

ZONA URBANA 
MUNICIPIO 
SARAVENA 

 
 
 
 
 

ASEO 

 
 
 
 

9 

HORAS 
DIERNO 

P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

S
E

C
U

N
D

A
R

IA
 

 
 
 
 
 

SI 

 
 
 
 
 

966,4 

 
 
 

 
36 
5 

 
 
 
 
 

2,65 

 
 
 

 
36 

 
 
 

 
9.465.785 

 
 

 
PARRA 

AREVALO 
LUIS EMILIO 

M
A

S
C

U
L

IN
O

 

6
/0

8
/1

9
5
3
 

 
 
 

 
67 

 
 
 

 
EL ZULIA 

S
A

R
A

V
E

N
A

 

 
 

 
CLL 16A #36 B. 

6 DE 
OCTUBRE 

3
2

1
2
3

3
9
4

5
8
 

3
5

0
2
7

3
0
9

9
4
 

2
3

/0
1

/2
0
1

8
 

 
 
 

 
VIGILANTE 

 
 
 
 

CENTRO DE 
ACOPIO 

 
 
 
 

CALLE 30 N° 
13-15 

 
 
 

 
PORTERIA 

 
 
 

9 
HORAS 
DIURNA 

S P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

P
R

IM
A

R
IA

 

 
 
 

 
SI 

 
 
 

 
1742,4 

 
 
 
 

36 
5 

 
 
 

 
4,77 

 
 
 
 

 
37 

 
 
 
 

 
1115724539 

 
 
 

 
PARRA CRUZ 
GEOVANNY 

ALONSO 

M
A

S
C

U
L

IN
O

 

2
6

/0
9

/1
9
8

7
 

 
 
 
 

 
33 

 
 
 
 

 
SARAVENA 

S
A

R
A

V
E

N
A

 

 
 
 
 

 
CLL 19A 18-77 

3
1

1
8
5

9
5
9

2
5
 

3
2

2
9
4

7
7
0

4
4

 E
S

P
O

S
A

 

0
4

/0
1

/2
0
2

0
 

 
 
 
 

 
CONDUCTOR 

 
 
 
 
 

VIAS PUBLICAS 
MUNICIPALES 

 
 
 

 
ZONA URBANA 

MUNICIPIO 
SARAVENA 

 
 
 
 

 
ASEO 

 
 
 
 

9 
HORAS 
DIURNA 

S P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

S
E

C
U

N
D

A
R

IA
 

 
 
 
 

 
SI 

 
 
 
 

 
1031,4 

 
 
 
 
 

36 
5 

 
 
 
 

 
2,83 

 
 
 

 
38 

 
 
 

 
9.695.122 

 
 

 
GARCIA 
OSORIO 

JHON JAIRO 

M
A

S
C

U
L

IN
O

 

3
/1

0
/1

9
7
6
 

 
 
 

 
43 

 
 
 

 
ANSERMA 

S
A

R
A

V
E

N
A

 

 
 
 

 
CLL 28#17-71 

3
1

1
8
7

0
7
5

0
9
 

3
1

2
3
8

1
2
3

8
7
 

1
5

/0
3

/2
0
2

1
 

 
 

 
FONTANERO 

ALCANTARILLAD 
O 

 
 
 
 

VIAS PUBLICAS 
MUNICIPALES 

 
 

 
ZONA URBANA 

MUNICIPIO 
SARAVENA 

 
 
 

 
ASEO 

 
 
 

9 
HORAS 
DIURNA 

S P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

P
R

IM
A

R
IA

 

 
 
 

 
SI 

 
 
 

 
595,40 

 
 
 
 

36 
5 

 
 
 

 
1,63 

 

P
á
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39 

 
 
 
 

 
1006595055 

 
 
 

 
SALCEDO 

ROJAS 
ELIBERTO 

F
E

M
E

N
IN

O
 

2
0

/0
9

/1
9
9

8
 

 
 
 
 

 
22 

 
 
 
 

 
PUERTO NIDIA 

P
U

E
R

T
O

 N
ID

IA
 

 
 
 
 
 

CRA 15 #35B B. 
LOS PINOS 

3
1

1
8
6

9
2
5

2
9
 

3
1

1
2
1

7
3
2

6
0

 H
E

R
M

A
N

A
 

1
3

/0
1

/2
0
2

1
 

 
 
 
 
 

AUXILIAR DE 
RECOLECCION 

 
 
 
 
 

VIAS PUBLICAS 
MUNICIPALES 

 
 
 

 
ZONA URBANA 

MUNICIPIO 
SARAVENA 

 
 
 
 

 
ASEO 

 
 
 
 

9 
HORAS 
DIURNA 

S P
O

S
IT

IV
A

 

N
U

E
V

A
 E

P
S

 

P
O

R
V

E
N

IR
 

T
E

C
N

IC
O

 

 
 
 
 

 
SI 

 
 
 
 

 
656,4 

 
 
 
 
 

36 

5 

 
 
 
 

 
1,80 

 
 
 

 
40 

 
 
 
 

1.115.733.61 
2 

 
 

 
SANCHEZ 

REY EDGAR 
URIEL 

M
A

S
C

U
L

IN
O

 

1
8

/1
2

/1
9
9

1
 

 
 
 

 
29 

 
 
 

 
SARAVENA 

S
A

R
A

V
E

N
A

 

 
 
 
 

CRA 10A #31- 
45 B. SAN LUIS 

3
2

2
7
0

4
0
4

6
7
 

3
1

3
6
1

9
6
8

1
9
 

1
3

/0
1

/2
0
2

1
 

 
 
 
 

AUXILIAR DE 
RECOLECCION 

 
 
 
 

VIAS PUBLICAS 
MUNICIPALES 

 
 

 
ZONA URBANA 

MUNICIPIO 
SARAVENA 

 
 
 

 
ASEO 

 
 
 

9 

HORAS 
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14. INSTAL/MMTO CESTAS 

SECCIÓN: 14.1 INSTAL/MMTO CESTAS 
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SECCIÓN: 12.2 TESORERIA 
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SECCIÓN: 12.3 ALMACÉN 
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9.3. CAPACITACIÓN EN PREVENCIÓN DE RIESGOS 
 

CAPACITACIÓN EN PREVENCIÓN DE RIESGOS 

 

PERSONAL CAPACITADO 

IT
E

M
S

 

 

 
CEDULA 

 

 
NOMBRE 

 

 
TIPO DE CAPACITACIÓN 

 

1 

 

5.479.221 

 

CALDERON SILVA JOSE ALVARO 

CAPACITACIÓN TEORICO PRACTICA DE PREVENCIÓN 
DE RIESGOS LABORALES Y PRIMEROS AUXILIOS 
BÁSICOS 

TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

 

2 

 

1115734687 

 

DUARTE PEREZ YURLEY TATIANA 

CAPACITACIÓN TEORICO PRACTICA DE PREVENCIÓN 
DE RIESGOS LABORALES Y PRIMEROS AUXILIOS 
BÁSICOS 

TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

 

3 

 

1007461897 

 

MONTERREY DUARTE ADRIANA JUDITH 

CAPACITACIÓN TEORICO PRACTICA DE PREVENCIÓN 
DE RIESGOS LABORALES Y PRIMEROS AUXILIOS 
BÁSICOS 

4 1115738208 RODRIGUEZ DIANA YAZMIN TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

 

5 

 

1007191337 

 

PRIETO VELANDIA NATALY ALEXANDRA 

CAPACITACIÓN TEORICO PRACTICA DE PREVENCIÓN 
DE RIESGOS LABORALES Y PRIMEROS AUXILIOS 
BÁSICOS 

TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

6  

33.516.458 

 

ALVARADO VERA SAIDA MILENA 

TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

 
7 

CAPACITACIÓN TEORICO PRACTICA DE PREVENCIÓN 
DE RIESGOS LABORALES Y PRIMEROS AUXILIOS 
BÁSICOS 

8  

1.094.270.251 

 

SARMIENTO ARCHILA LISBETH ADRIANA 

PRIMEROS AUXILIOS 

 
9 

CAPACITACIÓN TEORICO PRACTICA DE PREVENCIÓN 
DE RIESGOS LABORALES Y PRIMEROS AUXILIOS 
BÁSICOS 

5. COMERCIALIZACIÓN DE ASEO 

SECCIÓN: 5.1 SUPERVISIÓN DE ASEO 

10 74.381.335 ARRIGUI GUENIS VLADIMIR TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

8. RECOLECCIÓN Y TRANSPORTE 

SECCIÓN : 8.1 RECOLECCIÓN Y TRANSPORTE 

11 1115728104 ALBARRACIN JHON ALEXANDER TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

12 1115742878 ALVAREZ SOLANO GEILER ARLEY TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

13 1.115.730.683 BARRERA MARTINEZ YENDY YOHANNY TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 
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14 1.006.594.535 DIAZ ORTEGA EDUARDO JOSE TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

15 1.116.793.199 GALVIS DUARTE DARWIN TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

16 9.695.122 GARCIA OSORIO JHON JAIRO TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

17 9.465.785 PARRA AREVALO LUIS EMILIO TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

18 1.115.724.539 PARRA CRUZ GEOVANNY ALONSO 
ATENCION AL LESIONADO POR MINAS ANTIPERSONAL Y 
MUNICIONES SIN EXPLOTAR 

19 1.116.493.364 RANGEL PRADO ALBERTO TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

20 1.006.595.055 SALCEDO ROJAS ELIBERTO TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

21 1.115.733.612 SANCHEZ REY EDGAR URIEL TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

22 96.125.725 SIERRA DUARTE HARVEY TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

9. BARRIDO Y LIMPIEZA 

SECCIÓN: 9. 1 BARRIDO Y LIMPIEZA 

 

23 
 

1.115.736.164 
 

AMADO SILVA TATIANA 

CAPACITACIÓN TEORICO PRACTICA DE PREVENCIÓN 

DE RIESGOS LABORALES Y PRIMEROS AUXILIOS 
BÁSICOS 

24 68.247.583 ANGARITA RINCON OLIVA TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

25 37.710.989 CASTELLANOS CASTELLANOS MARY TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

26 68.247.204 CORSO SILVA SARA TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

27 68.247.531 DUARTE BECERRA LUZ MARINA TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

28 68.247.949 ESCAMILLA PARRA AMANDA TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

29 40.410.288 ESTUPIÑAN LOZADA DALILA TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

30 68.248.099 GELVES SANJUAN CIELO TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

 
31 

 
1.007.469.833 

 
MARQUEZ AGUILLON INGRID DAYANA 

CAPACITACIÓN TEORICO PRACTICA DE PREVENCIÓN 
DE RIESGOS LABORALES Y PRIMEROS AUXILIOS 
BÁSICOS 

32 1.115.723.735 RAMIREZ LIZARAZO GABRIELINA TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

33 1.004.877.324 RAMIREZ PATIARROYO LILIANA MARCELA TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

 

34 
 

68.297.920 
 

RODRIGEZ CONGO BENILDA 
CAPACITACIÓN TEORICO PRACTICA DE PREVENCIÓN 
DE RIESGOS LABORALES Y PRIMEROS AUXILIOS 
BÁSICOS 

35 1.115.741.495 SUAREZ RINCON GENESIS MAGDELY TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

36 1.115.724.205 VALENCIA CASTELLANOS YAMILE TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

37 40.514.041 VERA HERNANDEZ CARMEN ROSA TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

 
38 

 
1.002.300.238 

 
VILLAMIZAR TARAZONA YOLIMAR 

CAPACITACIÓN TEORICO PRACTICA DE PREVENCIÓN 
DE RIESGOS LABORALES Y PRIMEROS AUXILIOS 
BÁSICOS 

11. CORTE DE CESPED 
 

P
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SECCIÓN: 11,1 CORTE DE CESPED 

 
39 

 
96125615 

 
ORTIZ CORONADO ARBEY 

CAPACITACIÓN TEORICO PRACTICA DE PREVENCIÓN 
DE RIESGOS LABORALES Y PRIMEROS AUXILIOS 
BÁSICOS 

 
40 

 
17590548 

 
SANABRIA TIBANA LUIS MIGUEL 

CAPACITACIÓN TEORICO PRACTICA DE PREVENCIÓN 
DE RIESGOS LABORALES Y PRIMEROS AUXILIOS 
BÁSICOS 

 
41 

 
1115724273 

 
VARGAS PARRA JOSE ALFREDO 

CAPACITACIÓN TEORICO PRACTICA DE PREVENCIÓN 
DE RIESGOS LABORALES Y PRIMEROS AUXILIOS 
BÁSICOS 

12. PODA DE ARBOLES 

SECCIÓN: 12.1 PODA DE ARBOLES 

42 6.794.298 LOZANO CHONA DIOSEMIRO TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

43 13.353.302 CASTRO CHAPETA FELIPE TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

44 96.188.492 VILLAMIZAR PARADA JOSE ELIECER TEORIA DEL FUEGO Y MANEJO DE EXTINTORES 

13. INSTAL/MMTO CESTAS 

SECCIÓN: 13.1 INSTAL/MMTO CESTAS 

 
45 

 
5493633 

 
VERA PARADA CIRO ALFONSO 

CAPACITACIÓN TEORICO PRACTICA DE PREVENCIÓN 
DE RIESGOS LABORALES Y PRIMEROS AUXILIOS 
BÁSICOS 

 

 
CAPACITACIONES INTERNAS PERSONAL ECAAAS-ESP 

 

PTAP 

FECHA TEMA # DE 
PERSONAS 

CAPACITADAS 

# DE 
HORAS 

21/01/2019 ACTIVIDAD DE PREVENCION Y PROMOCION 
HUMORISTA 

2 1,3 

24/01/2019 REINDUCCION SST 6 1 

07/02/2019 AUTOCUIDADO 10 1 

21/02/2019 CONDUCCION SEGURA DE BICICLETAS 9 1 

21/02/2019 SOCIALIZACION LESION APRENDIDA 9 1 

28/02/2019 SOCIALIZACION DE POLITICAS ( SG-SST, 
SEGURIDAD VIAL , CONSUMO DE ALCOHOL 
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y CIGARRILLO) 

6 1 

21/03/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 6 1 

22/03/2019 DESORDENES MUSCULOESQUELETICOS 6 1 
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05/04/2019 EPIDEMIA DE VIRUS (ETV) Y EMFERMEDADES 
RESPIRATOTRIAS 

2 1 

06/04/2019 USO , MANEJO Y CUIDADO DE EPP 9 1 

25/04/2019 PREVENCION DE INCIDENTES Y ACCIDENTES 
DE TRABAJO 

6 1 

27/04/2019 PREVENCION Y CONTROL DE INCENDIOS Y 
MANEJO DE EXTINTORES 

2 3 

25/06/2019 PELIGROS BIOMECANICOS E HIGIENE 
POSTURAL 

2 1 

26/06/2019 ASESORIA EN MANEJO DEFENSIVO, PELIGROS 
VIALES Y TRANSPORTE 

2 2 

27/06/2019 COMUNICACIÓN ACERTIVA 1 1 

28/06/2019 PELIGROS RIESGOS AREAS DE TRABAJO 2 2 

    

OPERARIAS DE BARRIDO 

07/02/2019 SOCIALIZACION DE POLITICAS ( SG-SST, 
SEGURIDAD VIAL , CONSUMO DE ALCOHOL 
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y CIGARRILLO) 

6 1 

12/02/2019 RIESGO BIOLOGICO 6 1 

23/02/2019 SOCIALIZACION OBJETIVOS SG-SST 9 1 

12/03/2019 COMUNICACIÓN Y TRABAJO EN EQUIPO 6 1 

15/03/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 2 1 

19/03/2019 PREVENCION DE CANCER DE PIEL 9 1 

02/04/2019 USO, MANEJO Y CUIDADO DE EPP 7 1 

05/04/2019 EPIDEMIA DE VIRUS (ETV) Y EMFERMEDADES 
RESPIRATOTRIAS 

11 2 

09/04/2019 AUTOCUIDADO 7 1 

26/04/2019 PROMOCION DEL USO Y MANEJO DE EPP 3 1 

27/04/2019 PREVENCION Y CONTROL DE INCENDIOS Y 
MANEJO DE EXTINTORES 

3 3 

14/05/2019 ACTOS Y CONDICIONES INSEGUROS 9 1 

28/05/2019 PLANIFICACION FAMILIAR 9 1 

25/06/2019 PELIGROS BIOMECANICOS E HIGIENE 
POSTURAL 

3 2 

27/06/2019 COMUNICACIÓN ACERTIVA 10 1 

28/06/2019 PELIGROS RIESGOS AREAS DE TRABAJO 8 2 

28/06/2019 SEGURIDAD BASADA EN COMPORTAMIENTO 6 2 

23/07/2019 MANEJO DE STRES 5 1 
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30/07/2019 PROMOCION Y PREVENCION ACTIVIDAD FISICA 11 1 

02/008/2019 PROMOCION Y PREVENCION ACTIVIDAD FISICA 10 1 

13/08/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 5 1 

15/08/2019 CUIDADOS VISUALES 12 2 

20/08/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 13 1 

27/08/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 11 1 

30/08/2019 RIESGOS MICROBIOLOGICO HIGIENE 
ADECUADO DE MANOS 

12 2 

    

RECOLECCIÓN Y TRANSPORTE 

07/02/2019 SOCIALIZACION DE POLITICAS ( SG-SST, 
SEGURIDAD VIAL , CONSUMO DE ALCOHOL 
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y CIGARRILLO) 

7 1 

12/02/2019 USO, MANEJO Y CUIDADO DE EPP 6 1 

23/02/2019 SOCIALIZACION OBJETIVOS SG-SST 9 1 

12/03/2019 COMUNICACIÓN Y TRABAJO EN EQUIPO 2 1 

15/03/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 2 1 

19/02/2019 AUTOCUIDADO 9 1 

26/03/2019 CHARLA DE SEGURIDAD 9 1 

02/04/2019 MOTIVACION PERSONAL Y ÉXITO LABORAL 2 1 

05/04/2019 EPIDEMIA DE VIRUS (ETV) Y EMFERMEDADES 
RESPIRATOTRIAS 

12 2 

26/04/2019 PROMOCION DEL USO Y MANEJO DE EPP 8 1 

21/05/2019 ACTOS Y CONDICIONES INSEGURAS 6 1 

27/05/2019 AUTOCUIDADO 8 1 

13/06/2019 ACTOS INSEGUROS Y AUTOCUIDADO 9 1 

25/06/2019 PELIGROS BIOMECANICOS E HIGIENE 
POSTURAL 

8 2 

26/06/2019 ASESORIA EN MANEJO DEFENSIVO, PELIGROS 
VIALES Y TRANSPORTE 

6 2 

27/06/2019 COMUNICACIÓN ACERTIVA 5 1 

28/06/2019 PELIGROS RIESGOS AREAS DE TRABAJO 4 2 

19/07/2019 ASESORIA EN CONTROL DE PELIGROS EN 
MANIPULACION DE EQUIPOS Y 

HERRRAMIENTAS 

1 2 

23/07/2019 MANEJO DE STRES 3 1 

30/07/2019 PROMOCION Y PREVENCION ACTIVIDAD FISICA 2 1 

02/08/2019 PROMOCION Y PREVENCION ACTIVIDAD FISICA 2 1 
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06/08/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 3 1 

13/08/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 5 1 

15/08/2019 CUIDADOS VISUALES 5 1 

20/08/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 3 1 

27/08/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 2 1 

10/09/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 2 1 

    

FONTANEROS 

21/01/2019 PROMOCION Y PREVENCION CHUMORISTA 13 1,3 

28/01/2019 INDUCCION Y REINDUCCION 6 1 

07/02/2019 SOCIALIZACION DE POLITICAS ( SG-SST, 
SEGURIDAD VIAL , CONSUMO DE ALCOHOL 
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y CIGARRILLO) 

23 1 

23/02/2019 SOCIALIZACION OBJETIVOS SG-SST 21 1 

12/03/2019 COMUNICACIÓN Y TRABAJO EN EQUIPO 11 1 

15/03/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 5 1 

02/04/2019 MOTIVACION PERSONAL Y ÉXITO LABORAL 8 1 

05/04/2019 EPIDEMIA DE VIRUS (ETV) Y EMFERMEDADES 
RESPIRATOTRIAS 

19 2 

25/04/2019 REINDUCCION DE SST 9 1 

27/04/2019 PREVENCION Y CONTROL DE INCENDIOS Y 
MANEJO DE EXTINTORES 

15 3 

21/05/2019 ACTOS Y CONDICIONES INSEGURAS 10 1 

26/06/2019 ASESORIA EN MANEJO DEFENSIVO, PELIGROS 
VIALES Y TRANSPORTE 

4 2 

27/06/2019 COMUNICACIÓN ACERTIVA 4 1 

28/06/2019 PELIGROS RIESGOS AREAS DE TRABAJO 15 2 

30/07/2019 PROMOCION Y PREVENCION ACTIVADAD 
FISICA 

6 1 

19/07/2019 ASESORIA EN CONTROL DE PELIGROS EN 
MANIPULACION DE EQUIPOS Y HERRAMIENTAS 

19 2 

02/08/2019 PROMOCION Y PREVENCION ACTIVIDAD FISICA 4 1 

06/08/2019 PROMOCION Y PREVENCION ACTIVADAD 
FISICA 

4 1 

13/08/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 5 1 

15/08/2019 CUIDADOS VISUALES 18 2 

20/08/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 5 1 
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27/08/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 8 1 

10/09/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 12 1 

    

PUNTO DE ACOPIO 
07/02/2019 SOCIALIZACION DE POLITICAS ( SG-SST, 

SEGURIDAD VIAL , CONSUMO DE ALCOHOL 
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y CIGARRILLO) 

1 1 

23/02/2019 SOCIALIZACION OBJETIVOS SG-SST 1 1 

    

ADMINISTRATIVO 
21/01/2019 ACTIVIDAD DE PROMOCION Y PREVENCION 

CHUMORISTA 
19 1,3 

28/01/2019 INDUCCION Y REINDUCCION 3 1 

07/02/2019 SOCIALIZACION DE POLITICAS ( SG-SST, 
SEGURIDAD VIAL , CONSUMO DE ALCOHOL 
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y CIGARRILLO) 

28 1 

12/02/2019 COMUNICACIÓN Y TRABAJO EN EQUIPO 5 1 

15/03/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 8 1 

02/04/2019 MOTIVACION PERSONAL Y ÉXITO LABORAL 8 1 

05/04/2019 EPIDEMIA DE VIRUS (ETV) Y EMFERMEDADES 
RESPIRATOTRIAS 

14 2 

26/04/2019 PROMOCION DE USO Y MANEJO DE EPP 14 1 

27/04/2019 PREVENCION Y CONTROL DE INCENDIOS Y 
MANEJO DE EXTINTORES 

19 3 

21/05/2019 ACTOS Y CONDICIONES INSEGUROS 23 1 

25/06/2019 PELIGROS BIOMECANICOS E HIGIENE 
POSTURAL 

12 1 

26/06/2019 ASESORIA EN MANEJO DEFENSIVO, PELIGROS 
VIALES Y TRANSPORTE 

9 2 

27/06/2019 COMUNICACIÓN ACERTIVA 14 1 

28/06/2019 SEGURIDAD BASADA EN COMPORTAMIENTO 13 2 

19/07/2019 ASESORIA EN CONTROL DE PELIGROS EN 
MANIPULACION DE EQUIPOS Y 

HERRRAMIENTAS 

3 1 

23/07/2019 MANEJO DE STRES 8 1 

30/07/2019 PROMOCION Y PREVENCION ACTIVIDAD FISICA 13 1 

02/08/2019 PROMOCION Y PREVENCION ACTIVIDAD FISICA 12 1 

06/08/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 9 1 
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13/08/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 14 1 

15/08/2019 CUIDADOS VISUALES 22 2 

20/08/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 10 1 

27/08/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 10 1 

10/09/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 15 1 

    

CELDA TRANSITORIA 

21/01/2019 ACTOS Y CONDICIONE INSEGURAS 3 1 

26/01/2019 AUTOCUIDADO 3 1 

07/02/2019 SOCIALIZACION DE POLITICAS ( SG-SST, 
SEGURIDAD VIAL , CONSUMO DE ALCOHOL 
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y CIGARRILLO) 

2 1 

12/03/2019 CHARLA DE SEGURIDAD RIESGOS Y PELIGROS 3 1 

05/04/2019 EPIDEMIA DE VIRUS (ETV) Y EMFERMEDADES 
RESPIRATOTRIAS 

1 2 

15/04/2019 EFECTOS DEL RUIDO EN EL TRABAJO 2 1 

20/04/2019 USO, MANEJO Y CUIDADOS DE EPP 3 1 

15/06/2019 HIGIENE POSTURAL 2 1 

27/06/2019 PREVENCION DE ENFERMEDADES LABORALES 3 1 

02/07/2019 PREVENCION DE INCIDENTES Y ACCIDENTES 
DE TRABAJO 

3 1 

27/07/2019 MANEJO DE ESTRÉS 2 1 

09/08/2019 RIESGO BIOLOGICO 1 1 

15/08/2019 CUIDADOS VISUALES 1 2 

PTAP 

FECHA TEMA # DE 
PERSONAS 

CAPACITADAS 

# DE 
HORAS 

21/01/2019 ACTIVIDAD DE PREVENCION Y PROMOCION 
HUMORISTA 

2 1,3 

24/01/2019 REINDUCCION SST 6 1 

07/02/2019 AUTOCUIDADO 10 1 

21/02/2019 CONDUCCION SEGURA DE BICICLETAS 9 1 

21/02/2019 SOCIALIZACION LESION APRENDIDA 9 1 
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28/02/2019 SOCIALIZACION DE POLITICAS ( SG-SST, 
SEGURIDAD VIAL , CONSUMO DE ALCOHOL 
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y CIGARRILLO) 

6 1 

21/03/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 6 1 

22/03/2019 DESORDENES MUSCULOESQUELETICOS 6 1 

05/04/2019 EPIDEMIA DE VIRUS (ETV) Y EMFERMEDADES 
RESPIRATOTRIAS 

2 1 

06/04/2019 USO , MANEJO Y CUIDADO DE EPP 9 1 

25/04/2019 PREVENCION DE INCIDENTES Y ACCIDENTES 
DE TRABAJO 

6 1 

27/04/2019 PREVENCION Y CONTROL DE INCENDIOS Y 
MANEJO DE EXTINTORES 

2 3 

25/06/2019 PELIGROS BIOMECANICOS E HIGIENE 
POSTURAL 

2 1 

26/06/2019 ASESORIA EN MANEJO DEFENSIVO, PELIGROS 
VIALES Y TRANSPORTE 

2 2 

27/06/2019 COMUNICACIÓN ACERTIVA 1 1 

28/06/2019 PELIGROS RIESGOS AREAS DE TRABAJO 2 2 

    

OPERARIAS DE BARRIDO 

07/02/2019 SOCIALIZACION DE POLITICAS ( SG-SST, 
SEGURIDAD VIAL , CONSUMO DE ALCOHOL 
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y CIGARRILLO) 

6 1 

12/02/2019 RIESGO BIOLOGICO 6 1 

23/02/2019 SOCIALIZACION OBJETIVOS SG-SST 9 1 

12/03/2019 COMUNICACIÓN Y TRABAJO EN EQUIPO 6 1 

15/03/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 2 1 

19/03/2019 PREVENCION DE CANCER DE PIEL 9 1 

02/04/2019 USO, MANEJO Y CUIDADO DE EPP 7 1 

05/04/2019 EPIDEMIA DE VIRUS (ETV) Y EMFERMEDADES 
RESPIRATOTRIAS 

11 2 

09/04/2019 AUTOCUIDADO 7 1 

26/04/2019 PROMOCION DEL USO Y MANEJO DE EPP 3 1 

27/04/2019 PREVENCION Y CONTROL DE INCENDIOS Y 
MANEJO DE EXTINTORES 

3 3 

14/05/2019 ACTOS Y CONDICIONES INSEGUROS 9 1 

28/05/2019 PLANIFICACION FAMILIAR 9 1 
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25/06/2019 PELIGROS BIOMECANICOS E HIGIENE 
POSTURAL 

3 2 

27/06/2019 COMUNICACIÓN ACERTIVA 10 1 

28/06/2019 PELIGROS RIESGOS AREAS DE TRABAJO 8 2 

28/06/2019 SEGURIDAD BASADA EN COMPORTAMIENTO 6 2 

23/07/2019 MANEJO DE STRES 5 1 

30/07/2019 PROMOCION Y PREVENCION ACTIVIDAD FISICA 11 1 

02/008/2019 PROMOCION Y PREVENCION ACTIVIDAD FISICA 10 1 

13/08/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 5 1 

15/08/2019 CUIDADOS VISUALES 12 2 

20/08/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 13 1 

27/08/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 11 1 

30/08/2019 RIESGOS MICROBIOLOGICO HIGIENE 
ADECUADO DE MANOS 

12 2 

    

RECOLECCIÓN Y TRANSPORTE 

07/02/2019 SOCIALIZACION DE POLITICAS ( SG-SST, 
SEGURIDAD VIAL , CONSUMO DE ALCOHOL 
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y CIGARRILLO) 

7 1 

12/02/2019 USO, MANEJO Y CUIDADO DE EPP 6 1 

23/02/2019 SOCIALIZACION OBJETIVOS SG-SST 9 1 

12/03/2019 COMUNICACIÓN Y TRABAJO EN EQUIPO 2 1 

15/03/2019 HABITOS Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES 2 1 

19/02/2019 AUTOCUIDADO 9 1 

26/03/2019 CHARLA DE SEGURIDAD 9 1 

02/04/2019 MOTIVACION PERSONAL Y ÉXITO LABORAL 2 1 

05/04/2019 EPIDEMIA DE VIRUS (ETV) Y EMFERMEDADES 
RESPIRATOTRIAS 

12 2 

26/04/2019 PROMOCION DEL USO Y MANEJO DE EPP 8 1 

21/05/2019 ACTOS Y CONDICIONES INSEGURAS 6 1 

27/05/2019 AUTOCUIDADO 8 1 

13/06/2019 ACTOS INSEGUROS Y AUTOCUIDADO 9 1 

25/06/2019 PELIGROS BIOMECANICOS E HIGIENE 
POSTURAL 

8 2 

26/06/2019 ASESORIA EN MANEJO DEFENSIVO, PELIGROS 
VIALES Y TRANSPORTE 

6 2 

27/06/2019 COMUNICACIÓN ACERTIVA 5 1 

28/06/2019 PELIGROS RIESGOS AREAS DE TRABAJO 4 2 
 














































































































